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La Universidad Tecnoldgica de Tecamac, se compromete a proporcionar servicios y
productos educativos de calidad, mediante la oferta de programas educativos de
nivel superior con base al Nuevo Modelo Educativo de las Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas, en apego a la misidn y vision institucional con
responsabilidad social, asicomo de la gestidon de la propiedad intelectual, orientado
a la satisfaccion de las necesidades y expectativas de las partes interesadas del
Sistema de Gestion para Organizaciones Educativas con un enfoque de mejora
continua. Version.

MISION

“La Universidad Tecnoldgica de Tecdmac, es una instituciéon superior de educacion
tecnoldgica que profesionalmente forma de manera integral y con un enfoque
humanista al estudiantado para mejorar su calidad y nivel de vida, con base en un
modelo educativo de vanguardia, pertinencia social, al tiempo que ofrece estudios,
servicios tecnoldgicos y emprendimiento encaminados a la resolucion de
problematicas del sector productivo y social de manera incluyente, equitativa e
igualitaria, con el objetivo de propiciar el desarrollo regional, estatal y nacional”.

VISION

“Ser una universidad de vanguardia, reconocida a través de los anos por su
compromiso institucional con la excelencia educativa, permanentemente de la
investigacion aplicada y crecimiento académico, habiendo adoptado valores de
orden superior el humanismo, la sostenibilidad, la equidad y la vinculacién con los
sectores social y productivo”.

ALCANCE DEL SGOE-UTTEC

Proporcionar el servicio de educacion superior a través de la formacion de Técnicas
y Técnicos Superiores y Profesionales Universitarias y Universitarios en el Nivel
Licenciatura, asi como la prestacidon de los Servicios de Educacion Continua,
Servicios Técnicosy Tecnoldgicosy la Vinculacion. Version 1

O Mantener la acreditacidon de Programas Educativos Evaluables, > 90% anual.
O Mantener la satisfaccion del estudiantado, 2 88% cuatrimestral.

O Lograr la satisfaccion de las partes interesadas que recibe una atencién a
través del proceso de Gestidn de los Servicios de Vinculacion, 2 70%
cuatrimestral.

O Mantener la eficacia del SGOE-UTTEC, 2 85% cuatrimestral.

PROCESOS DEL SGOE-UTTEC

1. Gestion del Servicio Educativo

2. Gestion delos Servicios de Vinculacion

3. Gestion de Recursos

4. Gestion del Sistema para Organizaciones Educativas

COMPROMISOS

PROCESO GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO

O Plan de Estudios: Impartir a las y los estudiantes el 100% de las asignaturas
indicadas en el mapa curricular vigente del programa educativo.

O Programa Educativo: Cubrir al menos el 98% de los contenidos tematicos por
asignatura por programa educativo.

O Horas frente a grupo: Cumplir al menos el 90% de las horas frente a grupo por
asignatura por programa educativo.

O Titulo: Al término del programa educativo, entregar Acta de exencion de examen
profesional, Certificado de Estudios y registro de titulo profesional.

PROCESO GESTION DE LOS SERVICIOS DE VINCULACION:

O Cubrirel100% de temas.

O Cubrirel100% de horas.

O Constancia de participacion: en los casos que aplique.

O Cumplimiento: al 100% de los compromisos establecidos en el documento
Enlace de la pagina web del SGOE-UTTEC: legal aplicable.

https://sgoe.uttecamac.edu.mx O Satisfaccion de las egresadasy egresados > 70%.
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