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¿Qué es la Contraloría Social? 
Es el mecanismo con el que cuenta la población beneficiara de programas federales

de desarrollo social, para que participe en la vigilancia del ejercicio de los recursos

públicos y en la verificación del cumplimiento de las metas y objetivos, con base

en la ley general de desarrollo social, su reglamento y los lineamientos para la

promoción y operación de la contraloría social en programas federales de

desarrollo social.

Mecanismos de Participación 

Ciudadana en la Secretaría de

la Función Pública

Contraloría Social

Vigilancia Ciudadana



Objetivo de la Contraloría Social

Promover e implementar mecanismos de participación, para la
vigilancia de los recursos públicos que se otorgan a través de
programas y acciones de gobierno. De esta manera, combatir la
Corrupción e impunidad, y mejorar así la operación de los mismos.



BENEFICIOS de la Contraloría Social
Ciudadaniza el combate a la corrupción y a la

impunidad en los programas federales de desarrollo

social

Vigila las acciones gubernamentales para influir en la

correcta aplicación de los recursos públicos y en la

mejora de la gestión pública

Inhibe el uso de los programas para fines distintos al

desarrollo social

Dota de herramientas a la ciudadanía y a la población

beneficiara para identificar y denunciar posibles

irregularidades

Fortalece la transparencia y la rendición de cuentas

Permite el acercamiento entre el Gobierno y la

ciudadanía, e incrementa la confianza

Abre nuevos espacios participativos y mejora los

existentes

Busca la participación ciudadana efectiva que genere

impacto en la lucha contra la corrupción y la

impunidad



Normatividad aplicable a la Contraloría Social

Son las formas de 

organización social 

constituidas por los 

beneficiarios de los 

programas de desarrollo 

social a cargo de las 

dependencias y entidades 

de la Administración Pública 

Federal, para el 

seguimiento, supervisión y 

vigilancia de la ejecución de 

dichos programas, del  

cumplimiento  de las metas 

y acciones comprometidas 

en éstos, así como de la 

correcta aplicación de los 

recursos.



Principales Funciones de la Contraloría Social 
▪ Solicitar la información a las autoridades federales, estatales y municipales responsables de los

programas federales de desarrollo social que considere necesaria para el desempeño de sus Funciones;

▪ Vigilar el ejercicio de los recursos públicos y la aplicación de los de los programas federales de

desarrollo social.

▪ Emitir informes sobre el desempeño de los programas de los programas y ejecución de los recursos

Públicos.

▪ Presentar ante la autoridad competente las quejas y denuncias que puedan dar lugar al fincamiento de

responsabilidades administrativas, civiles o penales relacionada con los programas sociales.

▪ Fortalecer y mejorar la gestión pública.



¿QUÉ ES EL COMITÉ DE 

Contraloría Social? 
El Comité de contraloría social (CCS) vigilará la

aplicación de los recursos públicos federales

asignados a estos programas U006 y E010,

otorgados durante este ejercicio fiscal 2023.

¿QUIEN INTEGRA EL COMITÉ 
DE LA Contraloría Social?

Los beneficiarios del programa, alumnos, docentes y

personal administrativo de las instancias ejecutoras

(IES), que resultaron ser vigiladas en el Programa

U006 y en el E010.

El mínimo de integrantes es 2 y el máximo abierto,

asimismo, deberá ser equilibrado el número de

mujeres y hombres.

El Comité se constituirá por el número de miembros

que se considere pertinente, pero se deberá de

promover el mismo número de hombres y mujeres.

¿CUÁNTOS COMITÉS DE 
Contraloría Social SON?

De preferencia uno y podrán repetir dos ejercicios

más. Vigencia de la Contraloría Social: De un año, es

por año fiscal.



Actividades de los Comités de Contraloría Social
I. Solicitar información pública 

II. Vigilar que:
▪ Se difunda información suficiente, veraz y oportuna sobre la operación del programa.
▪ El ejercicio de los recursos públicos para las obras, apoyos o servicios sea oportuno, transparente y con apego a lo establecido en las reglas de 
operación y, en su caso, en la normatividad aplicable.
▪ Las personas beneficiarias o instituciones beneficiarias del programa cumplan con los requisitos de acuerdo a la normatividad aplicable.
▪ Se cumpla con los períodos de ejecución de las obras o de la entrega de los apoyos o servicios.
▪ Exista documentación comprobatoria del ejercicio de los recursos públicos y de la entrega de las obras, apoyos o servicios.
▪ El programa no se utilice con fines políticos, electorales, de lucro u otros distintos al objeto del programa.
▪ El programa se ejecute en un marco de igualdad entre mujeres y hombres.
▪ Las autoridades competentes brinden atención a las quejas y denuncias relacionadas con el programa.

III. Registrar en los informes de comités los resultados de las actividades de contraloría social realizadas, así como dar seguimiento, en su caso, a 
los mismos.

IV. Solicitar capacitación a las instancias o a la Secretaría de la Función Pública.

V. Hacer comentarios o sugerencias para fortalecimiento y mejora a la gestión pública.

VI. Presentar a las autoridades competentes para su atención las quejas y denuncias.



BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA



DOCUMENTOS NORMATIVOS DE LA 

CONTRALORÍA SOCIAL
Los documentos normativos de la Contraloría Social son para planear, operar y dar seguimiento a las actividades de
Contraloría Social 2023, para generar acciones de seguimiento, supervisión y vigilancia a los recursos autorizados a los
programas sociales PSODE y PSESyP. Asimismo, éstos son elaborados por la Instancia Normativa (IN).

ESQUEMA DE CONTRALORÍA SOCIAL

Documento rector para planear, operar y

dar seguimiento a las actividades de CS,

para generar acciones de seguimiento,

supervisión y vigilancia. Estrategias

conforme a la cual se realizarán las

actividades de promoción, de acuerdo a las

características de cada programa federal de

desarrollo social, que debe realizar y

coordinar la dependencia o entidad de la

Administración Pública Federal.

Capacitación 

y Asesoría a 

los CCS

Seguimiento

Difusión

Actividades 

de 

Coordinación



DOCUMENTOS NORMATIVOS DE LA CONTRALORÍA 
SOCIAL

GUÍA OPERATIVA DE CONTRALORÍA SOCIAL

Es un documento que interpreta el

mandato de los lineamientos para la

promoción y operación de la Contraloría

Social en los programas federales de

desarrollo social; o sea, indica como

realizar las actividades de CS.

Éste señala los procedimientos que

deberán seguir los Responsables de la

CS nombrados en cada una de las

Universidades Tecnológicas y

Politécnicas (Instancias Ejecutoras),

que resultaron beneficiadas y

seleccionadas por el U010 y el E010,

con el propósito de promover y dar

seguimiento a la CS en la operación

de los Programas en comento.

Capacitación y 

Asesoría a 

Servidores 

Públicos, 

beneficiarios y 

CCS

Sistema 

Informático  

de 

Contraloría 

Social

Plan de 

Difusión

Comités de 

Contraloría 

Social

Informe 

del Comité 

de 

Contraloría 

Social

Quejas y 

Denuncias

Participación 

de IN, IE, 

Órganos de 

Vigilancia



DOCUMENTOS NORMATIVOS DE LA CONTRALORÍA SOCIAL

PROGRAMA ANUAL DE CONTRALORÍA SOCIAL 

(PATCS)

Documento que establece las actividades,

los responsables, la unidad de medida,

metas y el calendario de ejecución para

promover la CS en el ejercicio, por parte de

la Instancia Normativa para los programas

PSODE Y PSESyP.



FUNCIONES DEL RESPONSABLE DE CONTRALORÍA 

SOCIAL
- Capacitar a los integrantes del Comité de Contraloría Social (CSS) o beneficiarios sobre los principales

conceptos relacionados con la promoción y operación de la contraloría social en el marco del

Programa PSODE y PSESyP, entre ellos: los fundamentos jurídicos, sus beneficios, principales

funciones, normatividad, participantes, entre otros.

- Asesorar a los integrantes del Comité de Contraloría Social o a los beneficiarios, para el ejercicio de

sus funciones.

- Hacer los materiales de capacitación.

- Al finalizar la capacitación los integrantes del Comité de Contraloría Social levantar una minuta de

reunión por la capacitación.

- Organizar una reunión con los beneficiarios para determinar a los integrantes del Comité de

Contraloría Social, personal o en línea, enviar convocatoria a los beneficiarios.

- Acudir a la reunión los beneficiarios convocados.

- Invitar a personal del Órgano de Control Estatal (no es obligatoria su asistencia).

- Realizar una lista de asistencia y acta constitutiva, en donde quedará consignado el nombre, firma y

cargo de los presentes y de los miembros electos del Comité de Contraloría Social.



PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TRABAJO DE CONTRALORÍA SOCIAL 

(PITCS) Y FORMATOS DE CONTRALORÍA SOCIAL
En el Programa Institucional de Trabajo, se programan las actividades de la instancia ejecutora.



PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TRABAJO DE CONTRALORÍA SOCIAL 

(PITCS) Y FORMATOS DE CONTRALORÍA SOCIAL



PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TRABAJO DE CONTRALORÍA SOCIAL 

(PITCS) Y FORMATOS DE CONTRALORÍA SOCIAL

A3 Minuta de Reunión A4 Acta de Registro



PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TRABAJO DE CONTRALORÍA SOCIAL 

(PITCS) Y FORMATOS DE CONTRALORÍA SOCIAL

A5 Acta de Sustitución de un 
Integrante del Comité

A6 Solicitud de Información



PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TRABAJO DE CONTRALORÍA SOCIAL 

(PITCS) Y FORMATOS DE CONTRALORÍA SOCIAL

A7 Informe del Comité



PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TRABAJO DE CONTRALORÍA SOCIAL (PITCS) Y 

FORMATOS DE CONTRALORÍA SOCIAL

A8 Cédula de Quejas y Denuncias



PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TRABAJO DE CONTRALORÍA SOCIAL 

(PITCS) Y FORMATOS DE CONTRALORÍA SOCIAL

A9 Informe de Quejas y Denuncias



FECHAS DE ACTIVIDADES A REALIZAR Y DE SEGUIMIENTO



INFORMACIÓN SOBRE QUEJAS Y DENUNCIAS

Medios para presentar Quejas y Denuncias por parte de los miembros del Comité de Contraloría Social o Beneficiarios:

EN LA SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA

• Denuncia Ciudadana de la Corrupción (SIDEC):

https//sidec.funcionpublica.gob.mx

VÍA CORRESPONDENCIA

Envía tu escrito a la Dirección General de Denuncias E 

investigaciones de la Secretaría de la Función Pública 

en Av. Insurgentes Sur No.1735, Piso2 Ala Norte, 

Guadalupe Inn, Álvaro Obregón, CP 01020, Ciudad de 

México.

VÍA TELEFÓNICA

Interior de la República 800 11 28 700 

y Ciudad de México 55 2000 2000

DE MANERA PRESENCIAL

En el módulo 3 de la Secretaría de la Función 

Pública, ubicado en Av. Insurgentes Sur 1735, 

Planta Baja, Guadalupe Inn, Álvaro Obregón, 

Código Postal 01020,  Ciudad de México.

APLICACIÓN

“Denuncia Ciudadana de la Corrupción”.



INFORMACIÓN SOBRE QUEJAS Y DENUNCIAS

Medios para presentar Quejas y Denuncias por parte de los miembros del Comité de Contraloría Social o Beneficiarios:

EN LA INSTANCIA NORMATIVA

Secretaría de la Función Pública , Órgano Interno de Control , Órgano Estatal de Control y la Dirección General de Universidades Tecnológicas y 

Politécnicas.

EQUIDAD DE GÉNERO

En el apartado “II.- El procedimiento y formatos para la constitución y registro de los Comités de Contraloría Social”,  de la Guía Operativa de la 

Contraloría Social, que para la Constitución del Comité de Contraloría Social, deberá de conformarse con el mismo número de hombres y mujeres, 

los cuales se escogerán democráticamente.

DIRECCIÓN GENERAL DE UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS Y POLITÉCNICAS

(DGUTYP):

Directamente con la Act. Sonia Tapia García, Subdirectora de Evaluación y

Enlace de Contraloría Social.

En Av. Universidad 1200, 3° piso Sección 3-22, Colonia Xoco, Alcaldía Benito

Juárez, Ciudad de México, México C.P. 03330.

TELEFÓNICAMENTE:

Comunicarse al (55) 36011610

Correo electrónico personal:

stapia@nube.sep.gob.mx y quejas_denuncias@nube.sep.gob.mx

La información de la Contraloría Social estará disponible en la página de internet:

https://educacionsuperior.sep.gob.mx/acciones.html

mailto:stapia@nube.sep.gob.mx
mailto:quejas_denuncias@nube.sep.gob.mx


Gracias
Lic. Yanet López Díaz, 

Responsable del Comité de Contraloría Social 

Tel: 59 38 84 00 Ext 412 

CORREO ELECTRÓNICO: 

ylopezd@uttecamac.edu.mx 

QUEJAS Y DENUNCIAS: 

quejas_denuncias@uttecamac.edu.mx 

Dirección: Carretera Federal México-Pachuca km 37.5, Predio Sierra Hermosa,

Tecámac Estado de México, C.P. 55740 

La información de la Contraloría Social estará disponible en la página de internet:

https://educacionsuperior.sep.gob.mx/acciones.html


