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INTRODUCCION

La Universidad Tecnoldgica de Tecamac, presenta el Programa Institucional de Desarrollo
(PIDE) 2016-2020, el contexto del mismo orienta y guia todas las acciones de esta casa
de estudios, siendo la base para llevar a cabo la planeacion, programacion, seguimiento y

evaluacion de las metas institucionales.

Previo a la elaboracion del PIDE, se realiz6 un diagnostico que permiti6 analizar las
principales fortalezas y areas de oportunidad que se presentan dentro y fuera de la
institucion, surgiendo entonces, este instrumento de caracter flexible que sefiala el rumbo,

permitiendo ajustes y modificaciones a las lineas de accidn inicialmente definidas.

El Programa Institucional de Desarrollo 2016-2020 también permite generar los
escenarios deseables para la comunidad a la que sirve, asi como determinar las politicas
y cursos de accién que son conducentes al propdsito de servicio a la sociedad, a través

de la investigacion, docencia y extension universitaria.

De la mano con la Misién y Vision universitaria, se pretende lograr objetivos estratégicos

alineados principalmente a los siguientes parametros:

¢ Profesionalizacion de la docencia para mejorar el servicio académico.

¢ Vinculacién con sectores publicos, privados, nacionales e internacionales.
e (Gestion y extension universitaria.

e Garantizar la inclusion y permanencia del alumnado de manera equitativa.
o Calidad de los Programas Educativos que oferta la Universidad.

e Mayor apoyo y participacion en investigacion, innovacion y transferencia.

e Fomento de la cultura institucional.

Con estas directrices, se pretende dar inicio a un proceso de transformacion que genere
grandes beneficios para la Institucion, dando respuesta a los retos y desafios que estan

planteados por el contexto local, nacional y global. Retos en el ambito de sociedad,
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ecologia y economia principalmente de la zona de influencia. La propuesta de este PIDE
pretende recrear y construir una prospectiva de futuro conjuntamente con la participacion

de toda la comunidad universitaria con el fin de reforzar la imagen de esta Institucion.

Asimismo, se pretende ajustar, adecuar y reorientar las practicas académico-
administrativas para responder a los retos que las tendencias sociales, culturales y
econémicas plantean a las instituciones educativas hoy en dia. Formando personas
capaces de interpretar las nuevas realidades del entorno socio-cultural y de idearse
nuevas formas de organizacion para construir una sociedad realmente democratica,

participativa, tolerante y comprometida con la equidad social.

Correspondera a los alumnos, profesores, investigadores y personal administrativo de
cada unidad académica y administrativa definir y proponer proyectos pertinentes y

congruentes con los programas, metas y politicas institucionales.

En el presente documento se establece la programacion estratégica que precisa
prioridades, define politicas, programas, objetivos y actividades que habran de realizarse
afio con afio, con el propdsito de ofrecer servicio de la mas alta calidad a la comunidad

universitaria.

Se presentan los principales objetivos y lineas de accién para lograr la consolidacion y
fortalecimiento de esta casa de estudios. Ademas, se definid un conjunto de indicadores

evaluativos que permitan comparar continuamente el cumplimiento de este Programa.
El Programa Institucional de Desarrollo 2016-2020, se integra por siete apartados:

1. Marco de referencia: en el cual se realiza una descripcion global del contexto

socioecondémico en que se encuentra ubicada la UTTEC.

2. Mision, visién y valores institucionales: mismos que permiten la unificacion de
ideas de las personas que la integran, haciendo énfasis en los beneficios,

implicaciones y obligaciones que la comunidad universitaria asume ante la
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sociedad; todo ello con el firme propésito de mejorar y asegurar la calidad de los

servicios que proporciona la Universidad.

3. Diagndstico: es el andlisis de la situacion actual interna (fortalezas y debilidades) y

su relacién con el entorno (oportunidades y amenazas).

4. Marco juridico normativo: integrado por el conjunto de leyes, decretos, normas y
lineamientos, que con sentido obligatorio o indicativo, rigen y conducen a la

Universidad hacia el desarrollo institucional.

5. Politicas generales de la Universidad: entendidas como directrices que constituyen
la base dentro de las cuales deberan desplegarse los esfuerzos y acciones para
alcanzar las diferentes metas del Programa Institucional de Desarrollo.

6. Programas institucionales: mismos que justifican la operacion de la Institucién y en
el que se describen los objetivos, estrategias, metas y proyectos, de acuerdo a los

principios institucionales que se desean alcanzar.

7. Seguimiento y evaluaciéon: finalmente se establece la metodologia para el

seguimiento y evaluacion del PIDE.
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CAPITULO 1
MARCO DE REFERENCIA

En la actualidad, la educacion se considera como factor estratégico del desarrollo del
pais, como una vision social destinada a desarrollar, fortalecer y preservar la base
cultural, el potencial humano y el acervo cientifico y tecnoldgico de los mexicanos, con los
gue la nacion enfrentara retos planteados para su insercion en un mundo globalizado,

interdependiente e interactivo, para asumir modos de vida superiores.

La educacion tecnolbgica universitaria cobra especial importancia en los grandes retos
asumidos por el Gobierno Federal en el Programa de Desarrollo Educativo. Dicha
importancia es aun mayor ante la notable transformacion del entorno en la que esta labor
social se lleva a cabo, y frente a las perspectivas del desarrollo de este sistema, que
aparte de ser extremadamente dindmico, requiere de elementos que aseguren su rapida

consolidacién y garantice su pertinencia social.
Descripcién del entorno
Ubicacién

La Universidad Tecnolégica de Tecamac (UTTEC), est4d ubicada en el municipio
Tecamac, Estado de México, el cual se localiza al noreste del Distrito Federal (DF), su
zona de influencia (ZI) la integran 19 municipios, a saber: Acolman, Atenco, Axapusco,
Chiautla, Chiconcuac, Coacalco de Berriozabal, Ecatepec de Morelos, Jaltenco, Melchor
Ocampo, Nextlalpan, San Martin de las Piramides, Tecamac, Temascalapa, Teotihuacan,
Tezoyuca, Tonanitla, Tultepec, Tultittan y Zumpango destacando Ecatepec de Morelos
como la demarcacion mas importante no solo por su considerable poblacion, sino por su

actividad econémica y social.

10
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Imagen 1. Mapa de los municipios de la zona de influencia de la UTTEC y las
regiones alas que pertenecen

01 Jaltenco
02 Nextlalpan
03 Tonanitla
04 Zumpango

Zumpango XVI

Ecatepec V [ 05Acoman
06 Axapusco
07 Ecatepec de Morelos
08 San Martin de las piramides
09 Tecamac

10 Temascalapa

11 Teotihuacan

12 Atenco

13 Chiautla
Texcoco XI Ml 14 Chiconcuac

Tiaxcala 15 Tezoyuca

16 Coacalco de Berriozabal
vebla Tultitlan XIV [l 17 Melchor Ocampo

18 Tultepec

19 Tultitlan

Distribucién poblacional

Segun datos del XllI Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010, en el afio 2010 la
poblacion total de la zona de influencia sumaba 3’582,938 personas, que representaban
23.6% de los habitantes del Estado de México, lo que la ubica como una de las zonas
mas poblada a nivel estatal, siendo su extension de 1,641.8 km? 7.3% del territorio

mexiquense.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2016 - 2020



MOy

Cuadro 1. Municipios que componen la Zona de Influencia de la UTTEC, 1990-2010

Ambito Superficie Poblacién
1990 2000 2010
km? % Habitantes % Habitantes % Habitantes %

Estado de México 22,487.64 9°815,795 13,096,686 15,175,862

Total (ZI UTTEC) 1,640.8 100.0 2'103,237 100.0 3'028,433 100.0 3'582,938 100.0
Acolman 87.1 53 43,276 2.06 61,250 2.0 136,558 3.8
Atenco 94.7 5.8 21,219 1.01 34,435 1.1 56,243 1.6
Axapusco 267.3 16.3 15,803 0.75 20,516 0.7 25,559 0.7
Chiautla 20.1 1.2 14,764 0.70 19,620 0.6 26,191 0.7
Chiconcuac 6.9 0.4 14,179 0.67 17,972 0.6 22,819 0.6
Coacalco de Berriozabal 35.5 2.2 152,082 7.23 252,555 8.3 278,064 7.7
Ecatepec de Morelos 156.3 9.5 1'218,135 57.92 1622,697 53.6 1656,107 45.9
Jaltenco 56.0 34 22,803 1.08 31,629 1.0 26,602 0.7
Melchor Ocampo 15.2 0.9 26,154 1.24 37,716 1.2 50,240 1.4
Nextlalpan 54.5 3.3 10,840 0.52 19,532 0.6 31,885 1.0
San Martin de las Piramides 70.3 4.3 13,563 0.64 19,694 0.7 24,851 0.7
Tecamac 154.3 9.4 123,218 5.86 172,813 5.7 364,579 10.1
Temascalapa 177.3 10.8 19,099 0.91 29,307 1.0 35,987 1.0
Teotihuacan 83.1 5.1 30,486 1.45 44,653 1.5 53,010 15
Tezoyuca 10.9 0.7 12,416 0.59 18,852 0.6 35,199 1.0
Tonanitla* 17.1 1.0 0 0.0 0 0.0 12,180 0.3
Tultepec 19.0 1.2 47,323 2.25 93,277 3.1 91,808 2.5
Tultitlan 71.1 4.3 246,464 11.72 432,141 143 524,074 145
Zumpango 244.1 14.9 71,413 3.40 99,774 3.3 130,982 4.4

FUENTE: Plan de Desarrollo 2011-2017 del Estado de México, Programa Regional, Ecatepec, Tultitlan, Texcoco y Zumpango.

*Por ser municipio de nueva creacién, ain no se cuenta con datos. Fue creado el 25 de julio de 2003.

En relacion con la distribucion de la poblacion por tamafio de localidad, el ayuntamiento
de Ecatepec de Morelos es el que cuenta con la localidad donde viven méas de un millén y
medio de habitantes, presentando el grado de urbanizacion mas alto. Ademas de ello,
s6lo las demarcaciones de Tecamac, TultittAn y Coacalco registran localidades con

poblaciones mayores de 250,000 habitantes.

Crecimiento poblacional

En relacion con las tasas de crecimiento poblacional de esta region durante los afios de
2000 y 2010, sobresale el municipio de Ecatepec de Morelos, el cual muestra una tasa
cercana a “0” en el periodo 2000-2010, lo que podria ser un indicador de su consolidacion;
siendo Acolman municipio que mostré la mayor Tasa de Crecimiento Media Anual

(TCMA), por su parte, el municipio de Tecamac es la segunda demarcacion que mas

12
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incremento registrd, ocupando el segundo lugar con mayor crecimiento poblacional. Los
demas municipios registran TCMA entre 6 y 1.9%, y en su totalidad cuentan con un
importante potencial de crecimiento, destacando las demarcaciones de Axapusco,
Zumpango y Temascalapa debido a que disponen de suficiente superficie. Por su parte

Jaltenco registrd un decrecimiento en su poblacion del 1.72%.

Cuadro 2. Tasa de Crecimiento Media Anual en los municipios de la Zona de
Influencia de la UTTEC. 2000-2010.

2000

2010

61,250 136,558 8.35
34,435 56,243 5.03
20,516 25,559 2.22
19,620 26,191 2.93
17,972 22,819 2.42
252,555 278,064 0.97
1'622,697 1'656,107 0.20
31,629 26,602 -1.72
37,716 50,240 291
19,532 31,885 5.02
19,694 24,851 2.35
172,813 364,579 7.75
29,307 35,987 2.07
44,653 53,010 1.73
18,852 35,199 6.44
0.0 12,180 2.37
93,277 91,808 -0.16
432,141 524,074 1.95
99,774 130,982 2.76

3'028,433 3'582,938

FUENTE: Plan de Desarrollo 2011-2017 del Estado de México, Programa Regional, Ecatepec, Tultitlan, Texcoco y Zumpango.

Zona de Influencia de la Universidad Tecnoldgica de Tecamac (ZI UTTEC).

En relacién con la densidad de poblacién, se observa que el promedio de densidad de
poblacién de esta region es tres veces mayor que la del Estado de México, siendo el
municipio de Ecatepec el que cuenta con la mayor densidad 10,596 habitantes por
kilometro cuadrado, mientras que la demarcacion de Axapusco la mas baja, 96 habitantes
por kilbmetro cuadrado y con el menor impacto debido a su crecimiento urbano.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2016 - 2020
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Cuadro 3. Densidad de la poblacién en los municipios de la Zona de Influencia de la

UTTEC 2010
Ambito Superficie Poblacién Densidad de
(kmz) (Habitantes) poblacién 2010
(Hab/km?)
2010

Estado de México 22,487.64 15,175,862 675
Total (ZI UTTEC) 1'633.38 3'582.938 2,193
Acolman 87.1 136,558 1,568
Atenco 94.7 56,243 594
Axapusco 267.3 25,559 96
Chiautla 20.1 26,191 1,303
Chiconcuac 6.9 22,819 3,307
Coacalco Berriozabal 355 278,064 7,833
Ecatepec de Morelos 156.3 1'656,107 10,596
Jaltenco 4.5 26,602 5,911
Melchor Ocampo 15.2 50,240 3,305
Nextlalpan 60.9 31,885 523
San Martin de las Piramides 70.3 24,851 353
Tecamac 154.3 364,579 2,363
Temascalapa 177.3 35,987 203
Teotihuacan 83.1 53,010 638
Tezoyuca 10.9 35,199 3,229
Tonanitla 17.1 12,180 1,432
Tultepec 19.0 91,808 4,832
Tultitlan 711 524,074 7,371
Zumpango 245.0 130,982 536

FUENTE: Plan de Desarrollo 2011-2017 del Estado de México, Programa Regional, Ecatepec, Tultitlan, Texcoco y Zumpango.

Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), no agricola

La Poblacion Economicamente Activa (PEA), no agricola (1'475,572) en la Zona de
Influencia de la Universidad corresponde a un 99.7%, del total de su poblacion ocupada
que asciende a 1'479,395 personas, en tanto que ésta representa el 41.2% de la

poblacién total de la Zona de Influencia de la Institucion (3'582,938).

En el contexto estatal, la Poblacion Econémicamente Activa se concentra en el sector
servicios mismo que ha aumentado su proporcidon de ocupacion en la Gltima década,
asimismo, en el sector comercio se da el mismo patrén de comportamiento pero con un
ritmo menor, considerdndose en la Zona de Influencia de la UTTEC una poblacién
ocupada de 1°479,395 de habitantes.

Resulta importante sefialar que de los municipios de mayor aportacion de Poblacion

Econdmicamente Activa son en primera instancia: Ecatepec de Morelos con 677,046

14
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habitantes que representa 46.0%, le sigue Tultittan con 14.8%, Tecamac 10.0% vy

Zumpango con 8.0 %.

Sin embargo, los municipios que reporta un porcentaje muy bajo de PEA no agricola son,
Tultepec 0.2%, Axapusco 0.4%, Tonanitla con 0.5% Chiconcuac 0.6%, Chiautla con 0.6%

y San Martin de las PirAmides también con 0.6% sumando apenas 2.9%.

En suma, estos porcentajes indican que el conjunto de municipios que forman la Zona de
Influencia de la Universidad presentan un indice aceptable de PEA no agricola en
comparacion con el promedio estatal, donde un ndmero importante de habitantes se

ocupa en las actividades industriales y de servicios.

Cuadro 4. Poblacion Econémicamente Activa (PEA), no agricola en la Zona de
Influencia de la UTTEC, 2010.

No. Municipio Poblacion % de la PEA, % de la PEA
ocupada poblacién no agricola de cada
ocupada municipio

1 Acolman 50,412 3.4 49,496 3.3

2 Atenco 20,148 1.3 19,382 1.3

3 Axapusco 8,974 0.6 7,087 0.4

4 Chiautla 10,013 0.7 9,686 0.6

5 Chiconcuac 9,758 0.6 9,586 0.6

6 Coacalco de Berriozabal 113,999 8.0 113,682 7.7

7 Ecatepec de Morelos 678,179 46.0 677,046 46.0

8 Jaltenco 9,610 0.6 20,019 1.3

9 Melchor Ocampo 19,432 1.3 18,990 1.2

10 Nextlalpan 11,988 1.0 10,374 0.7
11 San Martin de las Piramides 36,008 2.4 8,511 0.6
12 Tecamac 143,145 9.6 141,776 10.0
13 Temascalapa 12,163 0.8 10,957 0.7
14 Teotihuacan 19,987 1.3 19,373 1.3
15 Tezoyuca 13,278 0.8 13,041 0.8
16 Tonanitla 4,396 0.3 7,421 0.5
17 Tultepec 35,459 2.3 3,281 0.2
18 Tultitlan 220,008 14.8 219,238 14.8
19 Zumpango 62,438 4.2 116,626 8.0
TOTA L 1°479,395 100.0 1°475,572 100.0

FUENTE: Plan de Desarrollo 2011-2017 del Estado de México, Programa Regional, Ecatepec, Tultitlan, Texcoco y Zumpango.

Ingresos de la poblacién ocupada

Con base en los datos censales generados por el INEGI sobre los rangos de ingreso por

trabajo declarado en el afio de 2010, la proporcion de personas que perciben hasta un

15
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Salario Minimo (SM) se encuentra ubicada en el municipio de Ecatepec con 84,094
personas. En lo que respecta a la regiéon de la Zona de Influencia de la Universidad
destacan los municipios de Tultitlan, San Martin de las Piramides, Tecamac y Coacalco
de Berriozébal, también se observan los municipios donde se obtienen hasta un Salario

Minimo.

Cabe mencionar que para el afio 2010 la situacion fue mas favorable para los municipios
de la region, para ese afio el grupo de poblacion que percibe menos de un SM represento
poco mas de 10%; mientras que las personas ocupadas que ganan hasta dos veces el
SM se encuentran en las localidades de Ecatepec de Morelos, TultittAn, Tecamac y
Coacalco de Berriozabal.

Cuadro 5. Salarios de la poblacion ubicada en los municipios de la Zona de
Influenciade la UTTEC

No Municipio Poblacién Hasta 1 Dela?2 Mas de 2
ocupada Salario SM SM
Minimo (SM)
1 Acolman 50,412 5,595 10,989 33,826
2 Atenco 20,148 2,639 5,560 10,920
3 Axapusco 8,974 1,821 3,141 4,011
4 Chiautla 10,013 1,111 1,792 6,208
5 Chiconcuac 9,758 2,156 2,459 4,674
6 Coacalco de Berriozabal 113,999 9,233 22,799 78,887
7 Ecatepec de Morelos 678,179 84,094 197,350 396,734
8 Jaltenco 9,610 660 2,152 6,477
9 Melchor Ocampo 19,432 1,554 4,605 11,814
10 Nextlalpan 11,988 1,091 2,589 7,660
11 San Martin de las Piramides 36,008 13,611 5,905 16,455
12 Tecamac 143,145 10,592 29,774 102,778
13 Temascalapa 12,163 1,824 3,697 6,640
14 Teotihuacéan 19,987 2,338 4,897 12,751
15 Tezoyuca 13,278 1,500 3,518 7,409
16 Tonanitla 4,396 553 1,244 2,444
17 Tultepec 35,459 3,439 7,730 17,303
18 Tultitlan 220,008 24,420 61,382 121,444
19 Zumpango 62,438 7,679 12,799 36,588
T O T A L 1°479,395 175,910 384,382 885,023

FUENTE: Plan de Desarrollo 2011-2017 del Estado de México, Programa Regional, Ecatepec, Tultitlan, Texcoco y Zumpango.

Servicios basicos de la vivienda de los municipios de la Zona de Influencia de la
UTTEC

En materia de ampliacion de las redes de servicios en esta region, no ha correspondido

con la magnitud del crecimiento de su inventario habitacional, por lo cual entre 2000 y

16
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2010 los porcentajes de vivienda con servicios de agua, drenaje y energia eléctrica
registraron un aumento muy bajo, siendo los municipios de Axapusco, Otumba y
Nopalpetec los que menores coberturas en drenaje tuvieron en el 2010, mientras que en

agua potable se encuentran Acolman, Teotihuacan y Temascalapa.

Cuadro 6. Servicios basicos de la vivienda de los municipios de la Zona de

Influencia de la Universidad

No Municipio Viviendas Con agua Con Drenaje Con electricidad
2010
% % %

1 Acolman 32,453 25,108 77.3 31,803 97.9 32,147 99.0
2 Atenco 12,211 10,916 89.3 11,966 97.9 12,088 98.9
3 Axapusco 6,336 5,620 88.6 5,633 88.9 6,220 98.1
4 Chiautla 5,891 5,419 91.9 5,702 96.7 5,820 98.7
5 Chiconcuac 4,572 4,389 95.9 4,480 97.9 4,549 99.4
6 Coacalco de Berriozabal 74,048 73,307 98.9 73,529 99.2 72,937 98.4
7 Ecatepec de Morelos 412,207 395,265 95.8 408,703 99.1 410,558 99.5
8 Jaltenco s/informacién
9 Melchor Ocampo 11,103 10,314 92.8 10,858 97.7 8,949 80.5
10 Nextlalpan s/informacion
11 San Martin de las Piramides 6,051 5,603 92.5 5,795 95.7 5,986 98.9
12 Tecamac 95,609 93,706 98.0 94,672 99.0 95,130 99.4
13 Temascalapa 8,775 7,515 85.6 8,273 94.2 8,530 97.2
14 Teotihuacéan 12,465 10,671 85.6 12,123 97.2 12,350 99.0
15 Tezoyuca 8,142 5,121 62.8 7,946 97.5 8,019 98.4
16 Tonanitla s/informacion
17 Tultepec 22,530 21,741 96.4 22,237 98.6 19,871 88.1
18 Tultitlan 132,141 130,158 98.4 131,216 99.2 131,744 99.6
19 Zumpango s/informacion

T O T A L 844,534 804,853 95.3 834,936 98.8 834,898 98.8

FUENTE: Plan de Desarrollo 2011-2017 del Estado de México, Programa Regional, Ecatepec, Tultitlan, Texcoco y Zumpango.
Zona de Influencia de la Universidad Tecnolégica de Tecamac (ZI UTTEC).

Servicios de salud y seguridad social de los municipios de la Zona de Influencia de
la UTTEC

Uno de los retos mas importantes para cualquier nivel de gobierno lo constituye el
aumento de la esperanza de vida, ya que implica multiples dimensiones del quehacer de
una administracion publica como la educacion, el desarrollo tecnoldgico, el gasto publico,
y sobre todo el mejoramiento de las condiciones de vida, entre otros. En este aspecto, en
los municipios de la Zona de Influencia de la Universidad, se ha avanzado ya que ha

logrado aumentar la esperanza de vida de sus habitantes.
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El equipamiento para la salud se distribuye en un total de 228 unidades médicas
existentes, donde la mayor parte de éstas corresponde a los servicios que proporciona el
Gobierno Estatal a través del Instituto de Salud del Estado de México (ISEM), el cual
contribuye con el 60% de ellas (137), mientras que el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de México (DIFEM) con el 17.9%. Cabe enfatizar que éstas son las Unicas
instituciones que se asientan en la mayor parte de los municipios de la Zona de Influencia

de la Universidad.

De forma paralela en las demarcaciones de Ecatepec, Tultitlan, Acolman y Tecamac, se
concentra la mayoria de las unidades médicas en servicio, en particular las del ISEM y del
DIFEM. En contraparte, el municipio de Nextlalpan es el que cuenta con el nimero més
bajo de equipamiento en la materia.

Al respecto, la atencién brindada por el IMSS se concentré en los municipios de Ecatepec
y Coacalco. Por su parte, el ISSSTE tiene presencia en las demarcaciones de Ecatepec,
Acolman, Tecdmac, Teotihuacan y Tultitlan; mientras que el ISSEMYM otorga sus
servicios principalmente en Ecatepec de Morelos, y en menor medida en Coacalco, San

Martin de las Piramides, Tecamac, Tultepec, Tultitlan y Zumpango.

Cuadro 7. Unidades Médicas en Servicio del Sector Salud de la Zona de Influencia

dela UTTEC
Estado de México TOTAL IMSS ISSSTE ISSEMYM ISEM DIFEM Unidad de
Consulta
Externa
Acolman 18 0 1 0 14 3 0
Atenco 8 1 0 0 5 2 0
Axapusco 6 0 0 0 6 0 0
Chiautla 7 0 0 0 6 1 0
Chiconcuac 2 0 0 0 1 1 0
Coacalco Berriozabal 15 3 0 1 2 9 0
Ecatepec de Morelos 71 9 3 4 52 3 0
Jaltenco 10 0 0 0 5 1 4
Melchor Ocampo 4 0 0 0 2 2 0
Nextlalpan 1 0 0 0 1 0 0
San Martin de las Piramides 6 0 0 1 4 1 0
Tecamac 15 0 1 1 12 1 0
Temascalapa 8 0 0 0 8 0 0
Teotihuacan 10 0 1 0 8 1 0
Tezoyuca 4 1 0 0 1 2 0
Tonanitla 2 0 0 0 0 0 2
Tultepec 9 0 0 1 2 6 0
Tultitlan 19 2 1 1 7 8 0
Zumpango 13 0 0 1 1 0 11
TOTAL (ZI Uttec) 228 16 7 10 137 41 17

FUENTE: Plan de Desarrollo 2011-2017 del Estado de México, Programa Regional, Ecatepec, Tultitlan, Texcoco y Zumpango.
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Derechohabientes

Garantizar que toda la poblacién tenga acceso a los servicios publicos de salud ha sido
una prioridad de la actual Administracion Publica Estatal, ya que la salud de la poblacion
resulta un factor fundamental del desarrollo social. Como respuesta a lo anterior, en la
Zona de Influencia de la Universidad las personas derechohabientes a los servicios de
salud en el ano 2010 se estimaron en 1°890,589, las cuales representaron 52.7% de la

poblacion total, proporcion superior al promedio estatal.

Si bien en la Zona de Influencia se ha ampliado la derechohabiencia de manera sustantiva
durante la ultima década, aun mas de una tercera parte de su poblacién carece del
acceso a los servicios de salud de alguna institucion puablica. En concordancia con lo
anterior, los municipios de Axapusco, San Martin de las Piramides y Acolman son los que
presentaron un mayor porcentaje de poblacion no derechohabiente, situacién que adn

representa un importante reto por superarse.

El Seguro Popular ha sido uno de los mecanismos implementados por el Gobierno Estatal
para incorporar al mayor nimero de personas a los servicios de salud publica. Sin

embargo, aun falta mucho por hacer en este aspecto.

Cuadro 8. Poblacion derechohabiente en los municipios de la Zona de Influencia de
la UTTEC 2000-2010

Municipio Poblacion 2010  Derechohabientes %
Acolman 136,558 42,159 30.8
Atenco 56,243 24,823 44.1
Axapusco 25,559 5,566 21.7
Chiautla 26,191 11,706 44.6
Chiconcuac 22,819 7,500 32.8
Coacalco Berriozabal 278,064 186,859 67.1
Ecatepec de Morelos 1'656,107 962,792 58.1
Jaltenco 26,602
Melchor Ocampo 50,240 26,795 53.3
Nextlalpan 31,885
San Martin de las Piramides 24,851 6,923 27.8
Tecamac 364,579 203,119 55.7
Temascalapa 35,987 13,914 38.6
Teotihuacan 53,010 19,301 36.4
Tezoyuca 35,199 15,146 43.0
Tonanitla 12,180
Tultepec 91,808 45,996 50.1
Tultitlan 524,074 317,990 60.6
Zumpango 130,982
TOTAL (ZIUTTEC) 3'582,938

FUENTE: Plan de Desarrollo 2011-2017 del Estado de México, Programa Regional, Ecatepec, Tultitlan, Texcoco y Zumpango
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Poblacién con nivel de educacidon superior en los municipios de la Zona de

Influencia de la Universidad

Concebida como una de las variables para detonar el desarrollo de una Nacion, la
educacion formal es también admitida como parte de la rigueza social ademas de un
vinculo hacia la modernidad, pero también hacia el combate de la marginacion. En este
sentido, resulta imperiosa la atencion hacia este rubro en un ambito de desarrollo

regional.

El panorama que se presenta en cuanto a educacion superior se refiere de los municipios
de la Zona de Influencia de la Universidad, es muy desalentador, en primera instancia se
estima una poblacion de 3’582,938 con una matricula Unicamente de 70,483 alumnos,
que constituye un 1.96% del ciclo escolar 2013-2014. En los municipios con mayor
poblacion de educacién superior son en primera instancia el de Ecatepec de Morelos
(31,631alumnos), Coacalco de Berriozabal (15,193) y Tecamac con (10,015 alumnos).
Por el contrario, los municipios de Chiconcuac, Jaltenco, Nextlalpan, San Martin de las
Piramides, Temascalapa, Tezoyuca, y Tonanitla no se cuenta con poblacién con
educacion superior. También se presenta una situacién desfavorable en los municipios de

Melchor Ocampo con 188 alumnos, Atenco 238 alumnos y Teotihuacan con 317 alumnos.

Por lo que deberad ponerse especial atenciéon para la construccién y equipamientos
accesibles y adecuados de inmuebles para la imparticion de educacion a nivel superior

sobre todo para aquellos municipios que carecen de esta formacion.
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Cuadro 9. Total de poblacion con nivel de educacién superior de los municipios de
la Zona de Influencia de la UTTEC

No. Municipio Total de Matricula %
poblacién
1 Acolman 136,558 1,011 0.74
2 Atenco 56,243 238 0.42
3 Axapusco 25,559 1,117 4.37
4 Chiautla 26,191 1,860 7.10
5 Chiconcuac 22,819 0 0
6 Coacalco de Berriozabal 278,064 15,193 5.46
7 Ecatepec de Morelos 1'656,107 31,631 1.90
8 Jaltenco 26,602 0 0
9 Melchor Ocampo 50,240 188 0.37
10 Nextlalpan 31,885 0 0
11 San Martin de las Piramides 24,851 0 0
12 Tecamac 364,579 10,015 2.74
13 Temascalapa 35,987 0 0
14 Teotihuacan 53,010 317 0.59
15 Tezoyuca 35,199 0 0
16 Tonanitla 12,180 0 0
17 Tultepec 91,808 539 0.58
18 Tultitlan 524,074 4,632 0.88
19 Zumpango 130,987 3,742 2.85
TOTA L 3’65682,938 70,483 1.96

Fuente: SEP. SES. DGESU. Formato 911.9A licenciatura 'y Formato 911.9B Posgrado. Ciclo Escolar 2013-2014

Empleabilidad de los egresados

La empleabilidad hace referencia a las posibilidades que tiene un profesional de encontrar
empleo. Entre los factores que entran en juego se encuentra la formacion, la experiencia y
las cualidades y actitudes personales. Los egresados deben estar preparados acorde con
las demandas del mercado de trabajo y adaptarse a los cambios, apoyados por sus
conocimientos y habilidades.

Diversos factores influyen para que el egresado pueda colocarse en un empleo:
adecuacion, competencia profesional, idoneidad, salud fisica y mental, recursos
alternativos y relaciones interpersonales, de tal forma que son determinantes en la

colocacién dentro de una empresa.

En este sentido, y derivado del Diagnostico de empleabilidad de los egresados nivel TSU
e ING, al 31 de octubre 2014 realizado por la propia Universidad Tecnol6gica de
Tecamac, se determind que de la totalidad de egresados de TSU el 54.7% trabaja, el

24.8% no trabajan y el 16.6% contindan estudiando.
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Egresados de nivel Técnico Superior Universitario (TSU)

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMAC

Grafica 1. Tiempo de colocacion en primer empleo, egresados TSU

Egresados

= Por estadia

841 2,740 u 3 Meses
= 6 Meses
1 afio

= Mas de 1 afio

De los egresados TSU que se han incorporado al mercado laboral el 43.9% manifesté que
obtuvo su primer empleo en el lugar donde realizé la estadia profesional, el 28.8% durante
los siguientes 3 meses a la conclusion de su estadia, el 13.5% a los 6 meses, sélo el
0.86% al afio y el 12.8% después del mismo. Es importante mencionar que el 86.2%

consigue su primer empleo entre los 3y 6 meses de la conclusion de su estadia.

Gréfica 2. Egresados TSU empleados en su area de competencia

Egresados
6

uSj
= No
= No especificado

El 83% de los egresados TSU que se encuentran activos laboralmente manifiestan
desempenfarse en el area de su competencia profesional, el 16.8% realizan alguna otra
actividad no relacionada con su competencia y el 0.09% no especifico.
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Gréfica 3. Colocacion de egresados TSU por tipo de empresa

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMAC

Egresados

292

849

= Plblica
® Privada
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5,087

El 81.6% de los egresados TSU que laboran lo hacen en organizaciones privadas, el

13.6% en instituciones publicas y solo el 4.6% dice tener su propia empresa.

Gréfica 4. Nivel jerarquico del egresado TSU dentro de la empresa

Egresados

m Operario
m Técnico General
m Técnico Especializado
m Administrativo
m Supervisor
= Gerente
m Director
= Auto empleo
Otros

En cuanto al nivel de ocupacion que tienen los egresados de TSU en el mercado laboral
el 31.4% sefialo estar ocupando un cargo como administrativos, el 25.5% como técnicos
especializados, 10.7% como técnicos generales, el 8.2% como supervisores, el 5.9%
como operarios, el 1.4% como gerentes, el 0.4% como directores, el 4.6% dicen auto
emplearse, el 11.5% sefald que otro diferente a los ya mencionados.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2016 - 2020
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Gréfica 5. Nivel de ingresos de egresados TSU
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En lo que se refiere a los ingresos salariales el 30.4% manifestdé ganar hasta 4 mil pesos,
el 27.9% hasta 6 mil pesos, hasta 8 mil pesos el 12.3%, hasta 2,500 pesos el 8.9%, el
5.2% hasta 10 mil pesos, el 2.1% hasta 12 mil, mas de 12 mil el 3.36%. El 9.5% no
especific6 su salario. De lo anterior se obtiene que el promedio mayor de ingresos
salariales de los egresados de TSU se encuentra entre los 4y 6 mil pesos.

Egresados de nivel Ingenieria (ING)

Gréfica 6. Tiempo de colocaciéon en primer empleo egresados ING
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De los egresados ING que se han incorporado al mercado laboral el 48.3% manifesté que
obtuvo su primer empleo en el lugar donde realizé la estadia profesional, el 28.7% durante
los siguientes 3 meses a la conclusién de su estadia, el 10.8% a los 6 meses, el 1.5% al

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2016 - 2020
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afio y el 10.4% después del afio. Es importante mencionar que el 87.8% consigue su

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMAC

primer empleo entre los 3 y 6 meses a la conclusién de su estadia.

Grafica 7. Egresados ING empleados en su &rea de competencia
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El 85.6% de los egresados ING que se encuentran activos laboralmente manifiestan
desempenfarse en el area de su competencia profesional, mientras que sélo el 14.3%

realiza alguna otra actividad no relacionada con su &rea competencia.

Gréfica 8. Colocacion de egresados ING por tipo de empresa
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El 80.3% de los egresados ING que laboran lo hacen en organizaciones privadas, el
16.4% en instituciones publicas y so6lo el 3.2% dice tener su propia empresa.
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Grafica 9. Nivel jerarquico del egresado ING dentro de la empresa
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En cuanto al nivel de ocupacién que tienen los egresados de Ingenieria en el mercado
laboral el 35.8% sefial6 estar ocupando un cargo como administrativos, el 29.9% como
técnicos especializados, el 10.4% como técnicos generales, el 8% como supervisores, el
3.9% como operarios, el 1.5% como gerentes, el 0.2% como directores, el 3.2% sefal6
tener su propio empleo y el 5.5% tener otro diferente a los mencionados.

Grafica 10. Nivel de ingresos de egresados ING
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En lo que se refiere a los ingresos salariales el 29.6% manifestdé ganar hasta 6 mil pesos,
el 18.8% hasta 8 mil pesos, hasta 4 mil pesos el 18.5%, el 10% hasta 10 mil pesos, hasta
2,500 pesos el 8%, el 3.9% hasta 12 mil, mas de 12 mil el 5.3%. El 5.5% no especifico su
salario. De lo anterior se obtiene que el promedio mayor de ingresos salariales de los
egresados de ING se encuentra entre los 6 y 8 mil pesos.
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Catalogo de Servicios Tecnoldgicos Educativos

El Departamento de Investigacién y Desarrollo (DID), de la Secretaria de Vinculacion de
esta casa de estudios, distingue dos tipos de servicios: técnicos y tecnoldgicos.
Actualmente los servicios tecnoldgicos parten de una necesidad de la industria expresada

a través del DID a los Cuerpos Académicos de la Institucién. Ellos determinan si existen

condiciones para llevarlo a cabo. Sus principales caracteristicas son:

De mediano a largo plazo, el resultado pudiera significar innovacién susceptible de
registro o patente y de costo variable, dependiendo de las etapas y entregables
necesarios. Para brindar un servicio tecnoldgico primero la propuesta debe ser evaluada y
aceptada por algun Cuerpo Académico de acuerdo a sus diferentes Lineas Innovadoras
de Investigacion Aplicada y Desarrollo Tecnolégico (LIIADT), que sirven de referencia

para los alcances y metas que pueden establecerse.

Cuerpos Académicos de la Universidad Tecnolégica de Tecamac

Namero Cuerpo Académico (CA) LIIADT

1 Automatizacion de procesos -Automatizacién de procesos productivos.

productivos

2 Bioproductos -Obtencién de bioproductos para beneficio
humano a partir de procesos biotecnolégicos.

) Biotecnologia -Innovacion y desarrollo biotecnolégico.

4 Biotecnologia ambiental y -Recuperacién y conservacion de agua, suelo y

bioprocesos ecosistemas.
-Desarrollo de bioprocesos para la obtencién
de metabolitos de plantas y su aplicacion.

5 Desarrollo de negocios -Desarrollo de planes de negocios a partir de la
implementacion del programa de formacion de
emprendedores.

-Emprendimiento para fomentar el desarrollo
econémico de la region.

-Elaboracién y evaluacion de planes de
negocios para las MIPYMES de la regién.

6 Desarrollo organizacional -Tecnologias de la informacion.

-Planeacién estratégica.

7 Estructura organizacional -Multidisciplinario y administrativo.

8 Estudios y didactica administrativa -Estudios y didactica contable administrativa.
-Estudios y didactica econémica.

9 mantenimiento industrial -Mantenimiento  eléctrico y  electrénico
industrial.

-Mantenimiento mecanico industrial.
-Optimizacion de recursos energéticos.
10 Mercadotecnia estratégica basada en -Marketing estratégico.
ciencias interdisciplinarias
11 Mercadotecnia, comercializacién y/o -Desarrollo de actividades mercadolégicas para
disefio de nuevos productos para MIPYMES.
MIPYMES -Disefio de nuevos de productos y soporte de
control de calidad.

12 Procesos y sistemas industriales -Desarrollo de sistemas de produccién para las
PYMES.

-Disefio y desarrollo de nuevos productos de
consumo industrial o doméstico.

13 Servicios tecnolégicos -Desarrollo de sistemas.

-Tecnologia educativa.
14 Tutorias -Tutoria y Responsabilidad Social.
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Catalogo de servicios técnicos

En el caso de los servicios técnicos, existe un catalogo conformado por servicios que
pueden realizar profesores de la Universidad y una gama de servicios que la Instituciéon

brinda a través de empresas acreditadas.

Gestoria Ambiental Tramites ante la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT) o ante autoridades
ambientales de cada Entidad Federativa. Licencia
Ambiental Unica Cedula de Operacién Anual Programas
de Manejo de Residuos Soélidos Urbanos Alta como
Generador de Residuos Peligrosos Alta como Generador
de Residuos Peligrosos Registro de Descarga de Agua
Residuales Estudios Ambientales de Impacto y Riesgo

Ambiental.
Impacto urbano Los estudios de Impacto urbano ambiental y vial, son
ambiental requisitos para:

Complejos  habitacionales, industriales, deportivos,
comerciales, etcétera.

Empleamos metodologias y términos de referencia
emitidos por las autoridades correspondientes.

Los estudios de Impacto urbano ambiental se enfocan a la
etapa de operacién del proyecto.

Se evalla el cumplimiento del proyecto con la
normatividad urbana aplicable para el anteproyecto
arquitectonico.

Auditorias Las organizaciones al auditarse les permite entre otras
Ambientales cosas:
Cumplimiento de la normatividad ambiental vigente.
Programacion de acciones para minimizar los riesgos de
alteracioén al entorno.
Reduccion de primas de seguros.
Obtencion de Certificado de Industria  Limpia,
Cumplimiento Ambiental, o bien del Reconocimiento de
Excelencia Ambiental.
Utilizar el logotipo  del Certificado  obtenido
La deduccién inmediata de la inversién realizada por este
concepto.
Lograr beneficios fiscales (Ley del Impuesto sobre la
Renta y su reglamento).
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Litigios Ambientales

Aguas Residuales

Calidad del aire en
exteriores Emisiones
Atmosféricas
Conducidas ylo
Fugitivas

Manejo de Residuos
Peligrosos

LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO Y LA
PROTECCION AL AMBIENTE

Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 28 de enero de 1988.

TEXTO VIGENTE Ultima reforma publicada DOF 16-01-
2014.

LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL
TEXTO VIGENTE (a partir del 7 de julio de 2013).

Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 7 de junio de 2013.

Normatividad Oficial Mexicana vigente de Aguas
Residuales.

Descargas hacia cuerpos de aguas nacionales
NOM-001-SEMARNAT- 1996.

Descargas hacia la red de alcantarillado
NOM-002-SEMARNAT-1996.

Regula la calidad de agua para reuso en WC, Riego, etc
NOM-003-SEMARNAT-1996.

Nuestra experiencia y capacidad analitica nos permite
ofrecer servicios:

Muestreo y andlisis de aguas residuales
Asistencia técnica.

Desarrollo del Plan de Control de Contaminacion.

Orientacion sobre el tipo de estudio que necesitas.
Revisar las instalaciones para ver si cuentas con el acceso
para realizar las mediciones de los contaminantes.
Realizar el servicio con personal calificado y equipo
calibrado, utilizando la metodologia establecida en las
normas oficiales mexicanas y bajo los mas estrictos
estandares de calidad.

Asesoria para la interpretacion de resultados de
laboratorio.

Normatividad oficial Mexicana vigente Emisiones
atmosféricas conducidas:

NOM-085-SEMARNAT-2011,
NOM-043-SEMARNAT-1993

Emisiones atmosféricas fugitivas:
NOM-036-SEMARNAT.1993
NOM-035-SEMARNAT-1993
NOM-037-SEMARNAT-1993
NOM-038-SEMARNAT-1993

Alta como empresa Generadora de Residuos Peligrosos
Reporte Anual de Residuos Peligrosos

Bitacoras control y registro de Residuos Peligrosos
NORMATIVIDAD  OFICIAL  MEXICANA VIGENTE
NOM-052-SEMARNAT-2005

Listado de residuos por su toxicidad-
NOM-053-SEMARNAT-1993

Determinacion de residuos peligrosos
NOM-133-SEMARNAT- 2000

Especificaciones de manejo de Bifenilos Policlorados
NOM-054-SEMARNAT-1993

Incompatibilidad de residuos

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2016 - 2020
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Residuos No Gestoria de tramites obligatorios de ambito local que
Peligrosos y de aplica a todas las empresas que generen residuos sélidos
Manejo Especial urbanos:
Registro de empresa Generadora de Residuos Soélidos
Urbanos Peligrosos
Manual y procedimientos de manejo de separacion,
recoleccioén y disposicion residuos organicos e inorganicos
Bitacoras control y registro.

Ruido NORMATIVIDAD OFICIAL VIGENTE
NOM-081-SEMARNAT1994. Ruido perimetral
NADF-005-AMBT2004. Ruido perimetral en la
demarcacion del D.F.
NOM-011-STPS2001. Ruido en ambiente laboral.

Anélisis ANALISIS SUGERIDOS POR TIPO DE ALIMENTO:
Microbiol6gicos PARA AGUA PURIFICADA / TODO TIPO DE
en Alimentos ALIMENTOS / PESCADOS, ANALIZAR LOS

SIGUIENTES MICROORGANISMOS:

Cuenta total de mesofilos aerobios

Cuenta total de coliformes

Cuenta total de hongos y levaduras

Escherichia coli

Salmonella spp

Staphylococcus aureus

Shigella spp

Vibrio cholerae

Analisis de laboratorio de tipo microbiolégico en:
Identificacion de Microorganismos Patdgenos en:
Alimentos crudos, preparados, bebidas.

Utensilios de cocinas, equipo de refrigeracion y mobiliario.
Control Microbiolégico del Personal Operativo

Area de trabajo

Inocuidad

Cursos para la aplicacion de Normas Oficiales Mexicanas
NMX-F-605-NORMEX-2000.

Sistema de gestion para la seguridad en alimentos.
Certificacion de sector y distintivo H.

Elaboracién de procedimientos Operativos Estandarizados
de sanidad.

Analisis de puntos criticos de control y determinacién de
puntos criticos.

Formacion de instructores para obtencion del distintivo
“H”.

Buenas Practicas de Manufactura.

Agua Potable Normatividad oficial vigente
NOM-127-SSA1-1994, regula la calidad del agua para uso
y consumo humano.
NOM-201-SSA1-2002, calidad del agua y hielo envasado
y/o a granel, para consumo humano
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Calidad del aire en Analizamos la calidad del aire para detectar y cuantificar la
interiores presencia de microorganismos mas comunes en el area
de trabajo y que en un momento dado pueden ocasionar
dafios en la piel, en las vias respiratoria, tales como:
Hongos y levaduras.
Cuenta bacteriana.
Pseudomonas Aeruginosa.
Polvos suspendidos.
Coliformes fecales.
Coliformes totales.

Plan de control Anadlisis microorganismos en superficies vivas o inertes
microbioldgico para el control sanitario, con el propésito de comprobar la

desinfeccién de las instalaciones, en:

Mobiliario de oficinas.

Mobiliario de centros escolares, juguetes.

Teclados de Computadoras.

Mesas de preparacion de alimentos.

Manos del personal.

Utensilios.

Agua Potable.

Analisis en el Aire.

Anélisis de superficies  Andlisis microbiolégico de control sanitario en superficies
vivas o inertes.
Diagnéstico de limpieza mediante estudios de laboratorio
con el proposito de comprobar la desinfeccion de las
instalaciones, para evaluar la higiene en:
Mobiliario de oficinas.
Mobiliario de centros escolares, juguetes.
Teclados de Computadoras.
Mesas de preparacién de alimentos.
Manos del personal.

Utensilios.
Estudios de seguridad NORMAS DE SEGURIDAD
e higiene STPS NOM-001-STPS-2008 Edificios, locales, instalaciones y
areas en los centros de trabajo - Condiciones de
seguridad.

NOM-002-STPS-2010 Condiciones de seguridad -
Prevencion y proteccion contra incendios en los centros de
trabajo.

NOM-004-STPS-1999 Sistemas de proteccion vy
dispositivos de seguridad en la maquinaria y equipo que
se utilice en los centros de trabajo.

NOM-005-STPS-1998 Relativa a las condiciones de
seguridad e higiene en los centros de trabajo para el
manejo, transporte y almacenamiento de sustancias
quimicas peligrosas.

NOM-006-STPS-2000 Manejo y almacenamiento de
materiales-Condiciones y procedimientos de seguridad.
NOM-012-STPS-2012 Condiciones de seguridad y salud
en los centros de trabajo donde se manejen fuentes de
radiacion ionizante.

NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteccion personal -
Selecciéon, uso y manejo en los centros de trabajo
NOM-020-STPS-2011 Recipientes sujetos a presion,
recipientes criogénicos y generadores de vapor o calderas
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NOM-022-STPS-2008 Electricidad estatica en los centros
de trabajo - Condiciones de seguridad.
NOM-029-STPS-2011 Mantenimiento de las instalaciones
eléctricas en los centros de trabajo-Condiciones de
seguridad.

2.- NORMAS DE SALUD
NOM-010-STPS-1999 Manejo, transporte, proceso Yy
almacenamiento de sustancias quimicas capaces de
generar contaminacion en el medio ambiente laboral.-

Condiciones de seguridad e higiene
NOM-011-STPS- 2001 Ruido en los centros de trabajo.-
Condiciones de seguridad e higiene
NOM-012-STPS-1999 Radiaciones ionizantes.-

Condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo donde se produzcan, usen, manejen, almacenen o
transporten.

NOM-013-STPS-1993 Radiaciones electromagnéticas no
ionizantes.- Condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo donde se generen
NOM-014-STPS-2000 Exposicion laboral a presiones
ambientales anormales.- Condiciones de seguridad e
higiene.

NOM-015- STPS-2001 Condiciones térmicas elevadas o
abatidas.- Condiciones de seguridad e higiene
NOM-024- STPS-2001 Vibraciones en los centros de
trabajo.- Condiciones de seguridad e higiene.
NOM-025-STPS-2008 Condiciones de iluminacién en los
centros de trabajo.

3.- NORMAS DE ORGANIZACION
NOM- 017-STPS-2008 Equipo de proteccion personal.-
Seleccidon, uso y manejo en los centros de trabajo
NOM-018-STPS-2000 Sistema para la identificacion y
comunicacién de peligros y riesgos por sustancias
guimicas peligrosas en los centros de trabajo
NOM-019-STPS-2011 Constitucion, integracion,
organizacion y funcionamiento de las comisiones de
seguridad e higiene en los centros de trabajo
NOM-026-STPS-2008 Informes de los riesgos de trabajo,
Colores y sefiales de seguridad e higiene e identificacion
de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.
NOM-028- STPS-2004. 217 Seguridad en los procesos de
sustancias  quimicas.- Organizacion del trabajo
NOM- 030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad
y salud en el trabajo.- Funciones y actividades.

Atlas de Riesgos Esta dirigido a todos los centros de trabajo preocupados
Laborales por mantener una cultura de prevencion en seguridad y
salud en el trabajo.
Para el caso de Atlas de Riesgo del Ambiente Laboral se
realizan actividades de:
Identificacion y evaluacion de la exposicién a agentes del
medio natural y/o antropogénicos presentes en el medio
ambiente laboral.
Cada atlas incluye los agentes quimicos y fisicos
normados, asi como los factores ergondémicos y
psicosociales (no normados), asociados por tipo de
instalacion y puesto de trabajo.
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Analisis de laboratorio La evaluacion de condiciones de Confort

para la Evaluacion de Medicion de Temperatura.

Calidad Laboral Medicién de polvos totales y fraccién respirable.
Determinacion de emision de ruido y la dosis que recibe.
Evaluacion de agentes quimicos contaminantes (vapores,
solventes, etc.).
Analisis de microbiolégico en aire ambiente.

Ergonomia Las actividades de trabajo que se realizan:
El manejo y la adecuacion de maquinaria y equipo.
La participacion del trabajador.
El contexto del puesto estudiado.
La calidad del ambiente laboral.
Biometria.
Apoyamos a los encargados de control y aseguramiento
de cumplimiento de la legislacion de la normatividad oficial
mexicana a participar en los Sistemas de Gestion en
Seguridad instaurados por el gobierno, tales como:
Sistemas de Gestion en Seguridad STPS (PASST).
Preparacion del Sistema de Gestion para la Aprobacién de
Empresa Segura.
Implementacion del DECLARALAB.

Programas Internos de Programas Internos de Proteccion Civil en los giros
Proteccion Civil hospitalarios, edificios, restaurantes, deportivos,
farmacéuticos, industrias de diversos giros. Somos una
empresa autorizada ante proteccion civil para la
elaboracion de programas internos de proteccion civil y la
imparticion de Cursos de prevencion y combate a
incendios, primeros auxilios y simulacros de evacuacion.
Desarrollamos Planes de Atencién de Emergencias, para
responder a situaciones que involucran sustancias
guimicas riesgosas:
Fuga.
Derrames.
Incendios.
Explosiones.
Situaciones derivadas por desastres naturales.
Inundaciones.
Sismos.
Damos cursos de con Validez Oficial y personal altamente
capacitado.
Combate a incendios.
Evacuacion.
Busqueda y rescate.
Atencion de primeros auxilios.
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Atlas de riesgo y El Atlas de Riesgo, es un compendio de informacién para

Sistemas de poder prevenir cualquier eventualidad a tiempo para lo
Informacion cual se realiza la evaluacion de los riesgos y agentes
Geogréfica (SIG) perturbadores a los que se encuentran expuestos tanto su

organizacion o la poblacién de acuerdo a la clasificacion
de variables y pardmetros del Sistema Nacional de
Proteccion Civil.

Tiene por objetivo conocer las rutas y evaluacion de
alternativas para hacer frente a una eventualidad tal como,
evacuacion, infraestructura disponible cercana para hacer
frente a diversas situaciones de indole natural o
antropogénica.

El sistema de informacion geogréfica permite:

Localizar exactamente un lugar determinado.

Conocer el entorno en el que se encuentra (fisico y
humano).

Conocer informacion estadistica del lugar (base de datos).
Planear rutas para acercarse a dicho punto.

Sobreponer capas de informacion.

Sobreponer fotografias aéreas y ortofotos.

Agregar o modificar la informacion geogréfica o estadistica
entre otras.

Temas que se pueden incorporar al SIG para el
enriquecimiento del atlas de riesgo.

Identificacion.

Riesgos en zonas urbanas.

Rutas especificas de evacuacion.

Tipos de vegetacion.

Areas naturales protegidas.

Desarrollo de Sitio Nombre de Dominio; Alojamiento Web (Hosting),

Web para Servicios Almacenamiento de 2GB, 100 Cuentas de Correo, Analisis
de Requerimientos; Disefio Basico; Disefio Responsivo
(se adapta a PC, Tabletas y Teléfonos); Este tipo de
paginas no tiene interaccion con el usuario; Pagina
estatica.

Desarrollo de Sitio Nombre de Dominio, Alojamiento Web (Hosting),

Web Empresarial Almacenamiento de 6GB, 100 Cuentas de Correo, Analisis
De Requerimientos, Disefio Basico, Disefio Responsivo
(se adapta a PC, Tabletas y Teléfonos), Interactividad con
el usuario, Base de Datos para 25 productos, Cuenta de
Facebook, Cuenta de Twitter, Mapa de Ubicacion con
Google, Formulario de Contacto.

Desarrollo de Sitio Nombre de Dominio, Alojamiento Web (Hosting),

Web Para Ventas Almacenamiento de 8GB, 100 Cuentas de Correo, Analisis
De Requerimientos, Disefio Basico, Disefio Responsivo
(se adapta a PC, Tabletas y Teléfonos), Interactividad con
el usuario, Base de Datos de productos (con descripcion),
Estudio Fotografico para los productos (hasta 40
productos), Catalogo (Revista Electronica), Comercial de
20 seg. Para YouTube, Cuenta de Facebook, Cuenta de
Twitter, Cuenta de YouTube, Mapa de Ubicacion con
Google, Formulario de Contacto.

Posicionamiento de Creacién de cuenta para Twitter, 120 mensajes al mes,

Redes Sociales Manejo diario de las cuentas, canalizacion de los
mensajes.
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Comerciales Web para Creacién de Cuenta para YouTube, Manejo de la Cuenta,

Redes Sociales feedback de los comentarios, Comercial para YouTube,
Entrega en formato MP4, 2 Comerciales de 30 Segundos
al Mes, Creacion de cuenta para Facebook, Creacion de
cuenta para Twitter, Posicion de los comerciales en
Facebook y Twitter, 120 mensajes al mes, Manejo diario
de las cuentas, canalizacion de los mensajes.

Comercial Comercial para YouTube, Entrega de CD en formato MP4,
Efectos, Retoque de Video, Alta Definicion 1920 x 1080.
Costo por Segundo, Recomendado 30 a 45 Segundos.

Fotografia de Estudio Fotografico para 10 productos, Fotografias para
Producto pagina Web, Fotografia para Catalogo, CD con fotografias
en formato jpg.

Infoarquitectura 3D Desarrollo Del Modelo 3D, Descripcion Grafica del
Producto, Servicio o Inmueble, Recorrido Virtual por el
Producto, Servicio o Inmueble, Entrega de CD en formato
MP4, Efectos, Retoque de Video, Alta Definiciobn 1920 x
1080, 60 Segundos de Animacion.

Desarrollo Andlisis de requerimientos, disefio de las Interfaces,
Aplicaciones Android usabilidad de la Aplicacién, Desarrollo para dispositivos de
Gama baja, media y alta, Implementacién en Google play.

Desarrollo Analisis de requerimientos, Disefio de las Interfaces,
Aplicaciones Para Usabilidad de la Aplicacion, Desarrollo del Sistema,
Escritorio Pruebas del Sistema, Implementacion del Sistema,

Capacitacion virtual para la utilizacién.

Redes Inaldambricas LAN inaldambrica, Estandares de redes inalambricas,
Componentes de wuna infraestructura inalambrica,
Operacion de una LAN inalambrica. Amenazas a la
seguridad Inalambrica  Protocolos, proteccién y
configuracion de acceso a una LAN inalambrica.
Configuracion de acceso a una LAN inalambrica Punto de
acceso y NIC inalambrica.

Andlisis de grasas en Determinar las grasas de los productos lacteos empleados

muestras de lacteos para la elaboracion de quesos.

Andlisis quimicos y Conocer la composicién de suelos y alimentos.
microbiolégicos a

suelos y alimentos

Java Basico 0 Creacion de Interfaces Graficas, Ventanas, Formularios,
Intermedio Manejo de Errores, Creacion de Archivos y Conexién a

Bases de Datos.

Curso Desarrollo Web Manejo De las etiquetas HTML5, CSS, JavaScript.

Basico o intermedio

Capacitacion Diagnéstico, desarrollo del programa de capacitacion,
empresarial, aplicacion, evaluacion y seguimiento.

administrativo, ventas,

recursos humanos,

logistica

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2016 - 2020



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMAC

Curso Android Basico

Preparacién,

imparticion de
seminarios, cursos,
capacitacion en
general

Sistema de Gestién de
Calidad Norma ISO
9001:2008

Sistema de Gestién de
Inocuidad Alimentaria
1ISO 22000:2005

Manejo de Android Studio, Creacién de Actividades,
Creacion de Intents, Manejo del Archivo Manifiesto,
Depuracion de Aplicaciones.

Presentacion de programa, Preparacion de manual o
antologia, preparacion de material didactico adicional,
disefio de presentaciones en PowerPoint o Prezi.

Diagnéstico, Capacitacion, Desarrollo de Procedimientos y
Manuales, Implementacion y Pre-auditoria de Sistema de
Gestion de Calidad bajo la Norma ISO 9001:2008.

Sistema de Gestion en Seguridad Alimenticia donde la
Organizacion en la cadena de aprovisionamiento o
abastecimiento requiere demostrar su habilidad para
controlar la peligrosidad asegurando que el producto es
seguro para el consumo humano.
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CAPITULO 2

FILOSOFIA INSTITUCIONAL

La finalidad de este apartado es explicar la razon de ser de la Universidad Tecnolégica de
Tecamac, a efecto de difundirla y compartirla con la comunidad universitaria y la sociedad
en su conjunto. Adicionalmente, su propdsito es orientar el desarrollo a mediano plazo de
la Institucién, asi como declarar los valores institucionales y la Politica de Calidad que

sustentan las acciones que se llevan a cabo en esta casa de estudios.

La Universidad Tecnolégica de Tecamac, definié su naturaleza y funcién social desde su
Ley de Creacidn y recientemente en la reforma al Capitulo Primero, Articulo 4, en el que
se establecen de manera general los compromisos asumidos como Institucion de

Educacion Superior Tecnoldgica, cuyos fines esenciales son:

e Formar Técnicos Superiores y Profesionales Universitarios en los niveles de
licenciatura, maestria y doctorado,

e Desarrollar estudios y servicios tecnolégicos,

e Llevar a cabo programas de vinculacion con los sectores publico, privado y social,

y
e Promover la cultura nacional y universal.

Para responder a la sociedad, la universidad asume el compromiso de trasmitir y aplicar
los conocimientos de los técnicos superiores y profesionales universitarios, a la solucién
creativa de los problemas del sector social y productivo que lo demande, formaciéon que
tiene entre sus pilares fundamentales saber, saber hacer y ser, todo esto bajo un espiritu

de solidaridad y ensefianza integral del alumnado.

Con el propésito de cumplir con los fines mencionados, esta Casa de Estudios ofrece
diferentes programas educativos, los cuales se sustentan en planes de estudios basados

en competencias profesionales, pertinentes con el entorno, de calidad y polivalentes, a
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efecto de que los egresados puedan desempefarse en una amplia gama de actividades
productivas, asimismo, se busca que estos programas cumplan y generen en los
educandos principios de democracia, libertad de expresion y respeto a si mismos como a
sus semejantes, otorgandoles los medios necesarios para el desempefio adecuado de

sus actividades en un marco de desarrollo individual y colectivo.
e MISION

“La Universidad Tecnolégica de Tecamac, es una institucion superior de
educaciéon tecnoldégica que profesionalmente forma de manera integral a los
estudiantes para mejorar su calidad y nivel de vida, con base en un modelo
educativo de vanguardia y pertinencia social, al tiempo que ofrece estudios y
servicios tecnologicos encaminados a la resolucion de problematicas del sector
productivo y social con el objetivo de propiciar el desarrollo regional, estatal y

nacional”.

Bajo esta encomienda la Institucién contribuye desde su ambito de competencia a la
innovacion y desarrollo de la educacion superior tecnolégica, aplicando el modelo
educativo del Subsistema de Universidades Tecnolbgicas, retomando aportaciones y
experiencias de otras instituciones de educacion superior que atienden con oportunidad
las necesidades de formacién y actualizacion de cuadros técnicos y profesionales

universitarios calificados.
e VISION

La Universidad Tecnolégica de Tecamac, busca convertirse en el mediano plazo, en una
Institucion de vanguardia en la imparticion de programas para la formacion de Técnicos
Superiores y Profesionales Universitarios, en la que sus egresados posean una formacion
profesional de alto nivel académico y comprometidos con su entorno; que les permita
formar parte de un mercado laboral competitivo o convertirse en emprendedores exitosos,

asi como actores importantes del crecimiento y desarrollo nacional.
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Con este objetivo en mente, la Universidad expresa como vision:

“Ser wuna universidad de vanguardia, reconocida por Ssu compromiso
institucional con la excelencia académica, pertinente, con espiritu de servicio y
mejora continua de su modelo educativo, distinguida por formar emprendedores
exitosos y profesionales competitivos, generadores del cambio, reconocidos y

aceptados en el mercado laboral”

Visién que tiene entre sus pilares basicos la formaciéon centrada en el aprendizaje, a

través de:

o Diversificar y revalorar la experiencia y modalidades de aprendizaje.

e Establecer nuevas formas de evaluacion y utilizar soportes educativos, con base
en competencias profesionales, énfasis en el uso y aplicacion de tecnologias de
comunicacion e informacion.

e Operar programas educativos pertinentes y flexibles que cumplan con estandares
de calidad que permitan ser acreditados por los organismos certificadores
reconocidos.

e Prestar estudios y servicios tecnoldgicos competitivos al sector industrial regional.

e Desarrollar un modelo administrativo y de gestion dinamico, adaptable conforme lo
demande la modernizacion administrativa y organizacional.

o Establecer estrategias de financiamiento alternas que permitan atraer recursos,
producto de la venta de servicios que se puedan proporcionar al sector publico y

privado, asi como a través de convenios que beneficien a la Universidad.
e VALORES
La Universidad Tecnologica de Tecdmac ademas de la excelencia en la formacion

académica, se ha preocupado por ofrecer a los jovenes una educacion integral que

favorezca el desarrollo del ser y el convivir con los demas, a través de una soélida
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preparacion centrada en los valores, con la finalidad de facilitar su insercion en las esferas

social y productiva.
Lo anterior, se logra gracias a la practica cotidiana de nuestros valores institucionales:

Liderazgo. Se refiere a los comportamientos y acciones que toma el lider para inspirar,
convencer o impulsar al personal y a la organizacion hacia el logro de la visién, influyendo
en los individuos para que contribuyan en forma voluntaria y entusiasta al cumplimiento de

las metas establecidas por el grupo.

Trabajo en Equipo. La universidad considera esencial que las diferentes actividades
sustantivas y adjetivas que realiza, se lleven de acuerdo con las politicas de armonia y
respeto que garanticen mejores resultados para el logro de los objetivos.

Responsabilidad. Como parte integral de la sociedad la Universidad Tecnoldgica de
Tecamac, asume como sujeto activo el derecho de reconocer, aceptar y responder a los

objetivos y misién para la que fue creada.

Compromiso Institucional. La universidad debera de asumirse como un equipo de
trabajo y colaboracion entre ellos para satisfacer las necesidades de la poblacion vy

aprovechar sus potencialidades.

Eficiencia. Esta casa de estudio debera contar con la capacidad de lograr los efectos
que se desean o esperan, haciendo uso de los conocimientos, habilidades, destrezas vy

valores adquiridos durante la formacién y préactica profesional.

Espiritu de Servicio. La institucibn promoverd entre la comunidad universitaria

colaboracion, cooperacion o ayuda de todos sus integrantes.

Rendicion de Cuentas. Actuaremos con eficacia y calidad en la gestion de la

administracién publica, contribuyendo a su mejora continua y a su modernizacion,
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teniendo como principios fundamentales la optimizacion de los recursos y la rendicion de

cuentas.

Transparencia. Garantizar el acceso a la informaciéon gubernamental, sin méas limite que
el que imponga el interés publico y los derechos de privacidad de los particulares,
establecidos por la ley; usar y aplicar con transparencia los recursos publicos, cuidando

su manejo responsable y eliminar la discrecionalidad indebida.
e POLITICA DE CALIDAD

“La Universidad Tecnolégica de Tecamac, se compromete a cumplir los
requisitos establecidos con los clientes, mediante la aplicacion del modelo
educativo del Subsistema de Universidades Tecnolbgicas, en el contexto del

Sistema de Gestién de Calidad, orientado a un proceso de mejora continua”.

Politica que es comunicada en el Manual de la Calidad de la UTTEC y a través del

procedimiento de Comunicacién Interna de la Institucién a todo el personal universitario.
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CAPITULO 3

DIAGNOSTICO FODA

La Universidad Tecnologica de Tecdmac, afronta responsabilidades sociales con relacion
al entorno cambiante reflejada en una problemética complicada. La UTTEC encuentra en
ese ambiente diversas situaciones a nivel regional, estatal y nacional; algunas ponen en
peligro su desarrollo, pero otras se pueden aprovechar como areas de oportunidad para
promoverlo. Ambas pautas se deben identificar y abordar estratégicamente para superar

las debilidades y consolidar las fortalezas.

En esta seccion se identifican los baluartes y retos que la UTTEC debera responder con el
fin de lograr los objetivos del desarrollo y consolidacion institucional, como la globalizacién
y competitividad, la coyuntura econdmica nacional, la prontitud de los cambios y la

ausencia de un sistema articulado de educacion superior.
FORTALEZAS

1. El 63.81% de la matricula, se encuentra inscrita en Programas Educativos reconocidos
por su buena calidad, ocasionado por la apertura de los Programas Educativos en
Ingenieria a partir de ciclo escolar de septiembre-diciembre 2009, mismo que ha permitido

el incremento significativo de la matricula en los recientes.

2. Reconocimiento por la Secretaria de Educacion Puablica a nivel nacional como una
Universidad de Calidad en virtud de contar con el 70% de sus Programas Educativos (PE)
de Técnico Superior Universitario en el nivel 1 de Comités Interinstitucionales de
Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES) y otros organismos acreditados reconocidos
por COPAES.
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3. Pertinencia de los programas de estudio de las carreras que se imparten, en virtud de
que éstos se actualizan cada dos afios, con base en las necesidades del sector

productivo y la imparticién del idioma inglés en todos los cuatrimestres de la carrera.

4. Existencia de doce Cuerpos Académicos reconocidos por el Programa de Mejoramiento

del Profesorado (PROMEP) con el status de “en formacion” y/o en consolidacion.

5. La Universidad cuenta con un programa de emprendurismo que diversifica las opciones
de desarrollo profesional de los egresados considerando que el 90% de las empresas en

México son micro y pequefias empresas.

6. La estadia profesional incluida la curricula de los Programas Educativos coadyuva a la
insercién de los alumnos al mercado laboral, considerando que el 60% de los egresados

consiguieron su primer empleo a partir de la estadia.

7. Se cuenta con un laboratorio de ciencias basicas, clases de francés, estadia
profesional y asignaturas integradoras, entre otras actividades que incorporan un mayor
valor agregado en el desarrollo académico de los alumnos que les permite tener ventajas
competitivas con respecto a egresados de otras Instituciones de Educacién Superior

(IES) del mismo nivel.

8. Eficiencia de titulacién superior al 70%, debido a que se cuenta con un proceso
consolidado que permite aprovechar las ventajas del Reporte Técnico como la Unica

opcion de titulacion.

9. La Universidad cuenta con un programa de estimulos a los estudiantes de alto
desempefio, mismo que contribuye a fortalecer el que el 60% de los egresados

consiguieron su primer empleo a partir de la estadia.

10. Se cuenta con instrumentos de planeacion a corto y mediano plazo (Programa
Institucional de Desarrollo, Programas Operativos de Trabajo, de Presupuesto Basado en

Resultados) que permiten darle seguimiento puntual al quehacer institucional.
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11. Se mantiene vigente la certificacién del Sistema de Gestion de Calidad bajo la Norma
ISO 9001-2008 que certifica los procesos educativos, de vinculacion y gestién de

recursos.

12. Se dispone de perfiles profesionales y ocupacionales adecuados a la estructura

ocupacional.

13. Existencia de un Programa Institucional de Tutorias, mediante el cual se refuerza el
apoyo académico a los alumnos de las diferentes carreras, encaminado a disminuir la
reprobacion y la desercion de los alumnos.

14. Posicionamiento social de la Universidad Tecnoldgica en la Zona de Influencia.

15. Se dispone de un programa permanente de seguimiento de egresados.

16. Existencia de un programa permanente de visitas industriales, en las que participan
estudiantes de los diferentes Programas Educativos a lo largo de toda su estancia en la

Universidad.

17. Se cuenta con una entidad de Certificacion a través de la cual se evalia 16

estandares de Competencia acreditados por CONOCER.

18. Existencia de ocho centros de evaluacion adscriptos a la Entidad Certificacion, que

realiza procesos de evaluacion en cuatro entidades federales.

19. Se cuenta con convenios internacionales de cooperacién y colaboracién académica,

encaminados a lograr la movilidad de estudiantes y profesores.

20. La Universidad se encuentra ubicada en una posicién geogréfica privilegiada, a pie de

carretera y con servicios basicos y de telecomunicaciones disponibles.
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21. Existencia de un Sistema de Gestidén de Calidad que propicia la mejora continua de
los diferentes macro-procesos que lleva a cabo la Universidad, (Educativo, Vinculacion,

Gestion de Recursos y Gestion de la Calidad).

22. El 64% de la matricula atendida cuentan con algun tipo beca (PROMEP, Bécalos, del

Gobierno del Estado) o estimulo al desempefio académico.

23. En materia de servicios de capacitacion y certificacion que se ofrecen estan
certificados.

24. Se cuenta con un sistema indicadores académicos y de gestion que permiten
identificar las tendencias y desarrollo de los principales variables de la institucion.

25. Se dispone de esquemas efectivos para atender de manera oportuna las diversas

actividades en materia de transparencia y rendicién de cuentas.

26. Se cuenta con un modelo de evaluacion de la calidad y de autoevaluacién, que

permite visualizar con precision el desarrollo de crecimiento de la Universidad.

27. Se cuenta con base de datos en académicas y administrativas que permiten facilitar el

registro, manejo y resguardo de la informacion institucional.

28. Ser pionero a nivel estatal en el desarrollo de un Sistema Automatizado de Emision,

Registro y Control de Documentos.

29. Se dispone de esquemas efectivos para atender de manera oportuna las diversas

actividades en materia de transparencia y rendicion de cuentas.
OPORTUNIDADES

1. Crecimiento de la Poblacion que requiere profesionalizacion, en el municipio de

Tecamac y Zona de Influencia.
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2. Factibilidad para aprovechar los recursos académicos y de investigacion aplicada por

estar afilados a la ANUIES, ANUT y RENIECyT.

3. Obtener mayor reconocimiento estatal y nacional como resultado de la implementacién

de un Sistema Integral de Gestion en la institucion.

4. Incrementar la cultura emprendedora de negocios y de incubacién de empresas en

alumnos con un enfoque ambiental.

5. Coordinar capacitaciones a los Servidores Publicos de la Institucion a efecto de dar a

conocer la normatividad y su correcta aplicacion.

6. El consenso entre actores nacionales e internacionales, acerca de la responsabilidad
de las instituciones de educacidon superior ante los problemas mundiales comunes
(desarrollo sustentable, pobreza, salud, energias renovables, entre otros), coincide con el

proyecto de desarrollo de la universidad y constituye una oportunidad para potenciarlo.

7. La posibilidad participar en diferentes programas de recursos federales y estatales, a

efecto de obtener recursos extraordinarios no regularizables.
DEBILIDADES

1. Baja Tasa de egreso la cual se encuentra por debajo de la media del Subsistema de

Universidades Tecnolégicas.
2. Baja Tasa de Retencion a lo largo de los primeros cuatrimestres.

3. Techo financiero insuficiente y estructura ocupacional rezagada con respecto a las

nuevas necesidades de la Institucion.

4. En las carreras de mayor antigiedad el equipamiento empieza a ser obsoleto, y en

aquellas de creacion mas reciente no se cuenta con el software actualizado.
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5. Incertidumbre de toda la poblacién universitaria al presentarse en este periodo,
constantes cambios en la dirigencia de la Rectoria, como consecuencia, que los retos
que se pretendian realizar queden truncos, afectando el rumbo institucional de esta

Universidad.

6. Falta de uniformidad en los criterios para la programacion y presupuestacion del techo

financiero al interior de la Universidad.

7. Desfase entre el crecimiento de la matricula y el crecimiento de la infraestructura y

estructura organizacional.

8. Poca participacion de nuestros egresados en cursos de Educacion Continua, debido a

la falta de una cultura de actualizacién y desarrollo permanente.

9. Insuficiencia de equipo especializado para atender a la matricula, lo que dificulta

garantizar la operacion del modelo educativo.

10. Alumnos de nuevo ingreso con formacion deficiente que origina cifras elevadas de

reprobacion y desercion.

11. Inadecuada operacion y desarrollo de Cuerpos Académicos que impide el desarrollo y

la consolidacion de los mismos.

12. Bajo numero de Profesores de Tiempo Completo (PTC) con posgrado, reconocimiento
del perfil deseable y con reconocimiento SNI, que impacta en el bajo indice de capacidad

académica.

13. Falta variedad de empresas para visita industrial, estadias profesionales, servicio

social y que compromete el cumplimiento del programa educativo.

14. Inexistencia de un Programa de Estimulos al desempefio docente, personal de apoyo

técnico y administrativo que limita el reconocimiento.

49



MOy

15. No se cuenta con los espacios e infraestructura suficiente para atender las

necesidades de las empresas, la comunidad universitaria y publico en general.

16. En el caso de los proyectos técnicos y tecnoldgicos no existe un esquema de trabajo
claro para integrar al personal académico requerido para estas actividades.
- Los esquemas para la participacién de académicos en los proyectos de SVI no son
claros ni atractivos.
- Existen variables no controlables por SVI ni SAC, que limitan la estructuracion de

las formas de remuneracion.
17. Escasa produccion editorial.

18. Falta de difusion de los diferentes servicios que ofrece la Secretaria de Vinculacion a
los sectores productivo, educativo y social.
- No se cuenta con materiales impresos, promocionales o presupuesto suficiente

para actividades de difusion.

19. Insuficiente e ineficiente infraestructura en instalaciones de laboratorios, equipos y

servicios que limita el nivel de formacidon de los estudiantes y profesores.

20. Falta de un programa institucional de incentivos econémicos e inexistencia de un plan

de vida y carrera para el personal docente y administrativos.

21. Carencia de un sistema integral de informacién que apoye la gestién eficaz y eficiente

de los procesos académicos y administrativos.

22. La falta de una cultura de planeacion, evaluacion y calidad, constituye una limitante

para el desarrollo de la institucion.

23. La Universidad no ha establecido politicas para estandarizar las actividades rutinarias
de gestion y no cuenta con un manual de organizacién actualizado y procedimientos

correspondientes a cada actividad.

50



—
bre,
24. Falta de compromiso institucional para el andlisis, desarrollo, viabilidad y presentacion

de programas y proyectos corporativos.

25. Los recursos extraordinarios, que provienen de fondos federales y estatales

concursables, disminuyeron en alrededor del 40% en los Gltimos tres afios.

26. Deficiente comunicacion interna entre las diversas unidades administrativas y al

interior de cada una de ellas.

27. En la Universidad coexisten valores y estilos de relacién entre los miembros de la
comunidad que propician un trabajo colaborativo y consolidan la identidad institucional,
pero también existen practicas que obstaculizan el cumplimiento de su misién y el avance

hacia el escenario deseable.

28. No se cuenta con un adecuado control y resguardo de la informacion reservada, asi

como aquella que contiene datos personales.

29. Insuficiente e ineficiente infraestructura e instalaciones de laboratorios, equipos y

servicios que limita el nivel de formacién de los estudiantes y profesores

30. Falta de un programa institucional de incentivos e inexistencia de un plan de vida y

carrera para docentes y administrativos
31. Escasa movilidad académica de estudiantes.
AMENAZAS

1. Las tendencias privatizadoras que se impulsan en el marco de la globalizacién de la

economia, significan un desafio que las universidades publicas deben de contrarrestar.
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2. El bajo nivel econémico de gran parte de las familias mexiguenses, resultado del
modelo de desarrollo seguido en el pais, constituyen un obstaculo no sélo para mejorar el

desempenfio de la educacion superior, sino en varios campos de la vida nacional.
3. Rezago educativo de muchos de los alumnos egresados del nivel medio superior, son
un obstaculo importante para el buen desempefio académico de nuestros profesores, asi

como su permanencia en la Institucion.

5. Excesiva normatividad estatal que restringe y/o retrasa las diferentes gestiones

institucionales.

6. Falta de compromiso de los estudiantes en su formacion académica y desempefio
profesional.

7. Cambios de rumbo en materia de politica educativa a nivel nacional, asi como

escenarios econdémicos y politicos adversos.

8. Reduccion de financiamiento a las universidades y disminucion de programas de

recursos extraordinarios concursables.

9. Las condiciones dominantes en el mercado laboral de los profesionistas (altas tasas de
desocupacion, bajos salarios, inestabilidad, inequidad) pueden desincentivar a los jévenes
para realizar estudios de nivel superior y frustrar sus expectativas.

10. Escenario econémico y politico adverso.

11. Disminucién de los recursos financieros destinados a educacion superior.

12. Creacion de nuevas instituciones de educacién superior publicas en la Zona de

Influencia de la Universidad.
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CAPITULO 4

MARCO JURIDICO NORMATIVO
Fundamentos legales

El Gobierno del Estado de México, en congruencia con el Programa Nacional de
Modernizacién Educativa 1990-1994, y acorde al Plan de Desarrollo del Estado de México
1993-1999, planted la definicidbn de acciones para lograr la ampliacién y diversificacién de
los servicios educativos con una mayor equidad del sistema, asi como su vinculacion con
el mercado de trabajo y con los sectores productivos de bienes y servicios, que propicie el
desarrollo de la entidad, tomando en consideracién las caracteristicas regionales y el

marco global del desarrollo nacional.

El dia 28 de junio de 1996 se publicé en la Gaceta del Gobierno, el Decreto No. 146
mediante el cual la H. LII Legislatura del Estado de México, aprobé la Ley que Crea el
Organismo Publico Descentralizado de caracter Estatal denominado Universidad
Tecnolodgica de Tecamac, con personalidad juridica y patrimonios propios. En esta Ley, se
le faculta para adoptar la organizacion administrativa y académica que estime conveniente
de acuerdo con los lineamientos generales previstos en ella, determinar sus propios
planes y programas de estudio, fijar los términos de ingreso, permanencia y promocién de
su personal académico y administrar su patrimonio. Asimismo, mediante reforma (de
fecha 13 de agosto de 2009) a la fraccion | del articulo 4 de dicho decreto se amplia la

imparticion de estudios superiores a los niveles licenciatura, maestria y doctorado.

En este marco constitucional, la UTTEC se propone “desarrollar armoénicamente todas las
facultades del ser humano que fomente el amor a la Patria y la conciencia de solidaridad
en la independencia y en la justicia”, asi como permanecer ajena a toda doctrina religiosa
y se caracterizara por ser democratica, nacional y contribuir para una mejor convivencia

humana.
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Ademas de los lineamientos sefialados, la “Nueva Ley General de Educacién” aprobada
en 1993, y la dltima reforma publicada el 11 de septiembre del 2013, define ciertos

compromisos que las instituciones educativas deben cumplir, entre las que se encentran:
Articulo 7°

Fracc. Il. Favorecer el desarrollo de facultades para adquirir conocimientos, asi como la
capacidad de observacion, andlisis y reflexion criticos.

Fracc. VII. Fomentar actitudes que estimulen la investigacion y la innovacién cientifica y

tecnologica.

También se ratifica la funciéon social educativa, las caracteristicas de los servicios

educativos y la evaluacion del Sistema Educativo Nacional del cual forma parte la UTTEC.

En el Art. 32 de la misma Ley se hace mencion de la equidad en la educacion, por lo cual
la UTTEC debe dar igualdad en oportunidades de acceso y permanencia en sus servicios
educativos a los interesados y para cumplir con esto, el Art. 33 Frac. VIII, sefala que las
autoridades educativas desarrollaran programas con perspectiva de género para otorgar
becas y demas apoyos econdmicos a los educandos; es por ello que la participacion de la

sociedad en la educacion, asi como el apoyo de los particulares es muy importante.

Por otra parte, a la Universidad Tecnolégica de Tecamac le son obligatorias las
disposiciones juridicas que rigen a los Organismos Publicos Descentralizados del
Gobierno del Estado, exclusivamente en aquello que no sea contrario a su propia Ley de
Creacién. Es importante sefialar que el Organismo, como tal, es producto del Convenio
Bipartita celebrado por el Gobierno Federal a través de la Secretaria de Educacion

Publica y el Gobierno del Estado de México.

En este sentido, la Ley de Planeacion de 1983 establece que las entidades centralizadas

y descentralizadas deberan planear y conducir sus acciones con base a los objetivos y
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prioridades de la planeacion nacional. El sistema de planeacion de la UTTEC se describe

en los siguientes documentos:

e Ley que Crea la Universidad Tecnol6gica de TecAmac.

e Manual General de Organizacion.

e Reglamento Interior.

e Programa Institucional de Desarrollo, en atencidén especifica a lo expuesto en la
fraccion 1l del Art. 17 de la Ley de Planeacion, la cual establece que las entidades
descentralizadas deberdn elaborar sus respectivos programas institucionales
atendiendo a las previsiones contenidas en el programa sectorial correspondiente,
observando siempre las variables ambientales, econémicas sociales y culturales
respectivas.

e Sistema de Programaciéon y Presupuesto (SPP).

e Presupuesto Basado en Resultados (PBR).

e Programa Operativo Anual (POA).

El Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion del Estado de México (2001),

establece entre otras, las siguientes atribuciones que se relacionan con la UTTEC:
Articulo 18°

Fracc. |. Coordinar, desarrollar y apoyar los servicios de educacion superior, conforme a

las politicas, lineamientos y disposiciones aplicables;

Fracc. Il. Participar en la elaboracién, actualizacion y difusion de los planes y programas
de estudio, asi como de programas de investigacion en el tipo superior, de acuerdo con

las normas institucionales vigentes;

Fracc. Ill. Disefiar y proponer las normas pedagogicas, métodos, materiales y auxiliares
didacticos, asi como los instrumentos de evaluacion del aprendizaje, que se requieran en

el proceso educativo del tipo superior;
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Fracc. V. Formular y proponer a su superior inmediato los estudios y proyectos, de
creacion, expansion, fusion, suspension o cancelacion de instituciones o planteles de

educacion superior en la entidad;

Fracc. VI. Disefiar y proponer programas de actualizacion permanente, de superacion y
certificacion académica para los docentes que laboren en los planteles de educacion

superior;

Fracc. VII. Coadyuvar en el fortalecimiento de la participacion y corresponsabilidad de la
sociedad y del sector productivo en el proceso de educacion superior;

Finalmente, es importante considerar como referencia el Sistema Nacional de Planeacion
Permanente de la Educacion Superior y la Coordinacién Nacional para la Planeacién de la
Educaciéon Superior (CONPES); entre las acciones que atendera la UTTEC y que se
identifican como los compromisos prioritarios planteados por la CONPES, se encuentran:

e Actualizacion curricular y mejoramiento del proceso educativo, en relacion con los
avances de la ciencia y la tecnologia y con los cambios sociales.

¢ Formacién de profesores y actualizacion del personal a fin de favorecer el proceso
educativo.

e Formacién de investigadores, ya que uno de los objetivos de la institucion es el
desarrollo de tecnologia.

e Impulsar a la vinculacion con los sectores social y productivo.
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

El Plan Nacional de Desarrollo propone Metas Nacionales y Estrategias Transversales
para lograr que México alcance su méaximo potencial, siendo la Educacion de Calidad una
de las metas a alcanzar, para que la poblacion tenga las herramientas y escriba su propia
historia de éxito; buscando incentivar una mayor y mas efectiva inversién en ciencia y
tecnologia que alimente el desarrollo del capital humano nacional, asi como nuestra

capacidad para generar productos y servicios con un alto valor agregado.
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Para mejorar la calidad de la educacién se requiere transitar hacia un sistema de
profesionalizacion de la carrera docente, que estimule el desempefio académico de los
maestros y fortalezca los procesos de formacion y actualizacion; asi como de un
fortalecimiento de la infraestructura, los servicios basicos y el equipamiento de las

escuelas.

E Plan Nacional de Desarrollo considera necesario innovar el Sistema Educativo para
formular nuevas opciones y modalidades que usen las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion, con modalidades de educacion abierta y a distancia. A su
vez, es importante fomentar las carreras técnicas y vocacionales que permitan la
inmediata incorporacion al trabajo, propiciando la especializacion, asi como la
capacitacion en el trabajo.

Orientaciones emanadas del Programa Sectorial de Educacion 2013-2018

El Programa Sectorial de Educacion 2013-2018, tiene como propésito fundamental el
obtener una educacién de calidad que es la mayor garantia para el desarrollo integral de
todos los mexicanos, mejorando la capacidad de la poblacién para comunicarse, trabajar
en grupos, resolver problemas, usar efectivamente las tecnologias de la informacion, asi

como para una mejor comprension del entorno en que vivimos y la innovacion.

Teniendo como principales objetivos del Programa para articular el esfuerzo educativo; el
fortalecer la calidad y pertinencia de la educacién media superior, superior y la formacién
para el trabajo, a fin de que contribuya al desarrollo de México, asegurando mayor
cobertura, inclusién y equidad educativa entre todos los grupos de la poblacién para la
construccion de una sociedad mas justa; a través, del impulso de la educacion cientifica y
tecnolégica como elemento indispensable para la transformacién de México en una

sociedad del conocimiento.
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Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017

Dentro de los instrumentos de accion inscritas en este Plan y relacionadas
especificamente con la educacién superior y con esta Universidad, resalta como uno de
los principales retos que enfrenta el Estado de México, la politica Educativa; considerando
a la educacion como un proceso por el cual los individuos asimilan, entienden y razonan
conocimientos y habilidades que permiten un desarrollo pleno, y su integracion productiva
y cultural en la sociedad.

Lo anterior, tomando a la educacién como el instrumento necesario para integrar a los
grupos en situacion de vulnerabilidad a la sociedad como individuos con derechos plenos,
puesto que al garantizarles este acceso, se materializan sus oportunidades, lograndolo a
base de una mejor calidad de la educacion y profundidad de los conocimientos impartidos

a los mexiquenses.
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CAPITULO 5

POLITICAS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD

La visidn general establecida en el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018, plantea
gue una educacion de calidad es la mayor garantia para el desarrollo integral de todos los
mexicanos, al tiempo que es la base de la convivencia pacifica y respetuosa que conlleva

a una sociedad mas justa e incluyente.

Asimismo, la actual politica nacional contenida en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-
2018, hace suya la prioridad de la educacién de calidad al incluirla como una de sus cinco
metas nhacionales. La alta jerarquia que otorga a la educacion y en particular a la
ensefianza superior obedece a que hoy, mas que nunca las posibilidades de desarrollo

del pais dependen de una educacion de calidad.

A efecto de contribuir a estos retos nacionales la Universidad Tecnoldgica de Tecamac,
busca continuar avanzando en el desarrollo de un modelo de educacion de calidad, que
esté orientado a satisfacer las necesidades nacionales en materia de desarrollo social,
tecnolégico, cultural y econdmico, mediante la pertinencia de su oferta educativa, la
acreditacion de sus programas de estudio, la maduracion de su Sistema de Gestion de la

Calidad y un uso racional y transparente de sus recursos.

En el presente apartado, se describen las Politicas Generales de la Universidad
Tecnologica de Tecamac, que establecen los términos en que se conducira la Universidad
hacia el logro de sus propésitos establecidos y hacia una ensefianza competitiva que

permita evaluarse bajo estandares de calidad nacionales e internacionales.
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE
El propdsito central del modelo educativo de la UTTEC sera la formacion integral de los

estudiantes, encaminada a desarrollar equilibrada y armonicamente, todas las

dimensiones que constituyen al individuo.
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La formacién de los técnicos superiores y profesionales universitarios en los niveles de
licenciatura y maestria, estara encaminada a contar con el capital humano que requiere el

desarrollo econémico y social de la region, el estado y el pais.

Contar con Planes y Programas de Estudio pertinentes, evaluados y acreditados por
organismos reconocidos por el COPAES, con la finalidad de mejorar y asegurar la calidad

de los mismos.

Formar profesionales competitivos que sean agentes de cambio, reconocidos y aceptados
en el mercado laboral, asi como emprendedores que tengan la capacidad para auto

emplearse de manera exitosa.

Los programas educativos de Técnico Superior Universitario, licenciaturas y maestrias
gue ofrezca la UTTEC, deberan tener en consideracién la pertinencia de su oferta
educativa, la innovacién didactica y tecnoldgica, asi como la obligacion de atender la

demanda insatisfecha de acceso a la educacion superior.

Se continuard impulsando el desarrollo equilibrado de los diferentes programas
educativos a efecto de atender la demanda de educacién superior que incluya mayores

oportunidades de ingreso a grupos sociales que usualmente han estado excluidos.

Se buscara mejorar el seguimiento tutorial al proceso formativo de los estudiantes, con la

finalidad de detectar y atender oportunamente sus necesidades académicas y personales.

Se extendera el apoyo a las medidas tendientes a incrementar la eficiencia terminal y la

titulacion de los técnicos superiores e ingenieros.

Contar con una planta académica de tiempo completo reconocida y con alto nivel de
profesionalizacioén, integrada en Cuerpos Académicos cuyas lineas de investigaciéon vayan

dirigidas hacia el desarrollo tecnolégico y el beneficio comunitario.
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Se dispondra de un programa de investigacion aplicada y desarrollo tecnolégico que se
traduzca en soluciones reales la problematica especifica del desarrollo del municipio de

Tecamac y su zona de influencia.

Se continuara impulsando los programas permanentes de formacion, profesionalizacion y
capacitacion de docentes, que permitan mejorar la calidad y pertinencia de los programas

educativos.

Se buscara estimular, preferentemente, a los PTC que realizan de manera equilibrada y

con calidad sus funciones académicas, de investigacion, formacion, extension y gestion.

La consolidacion de los cuerpos académicos se ajustard a las prioridades y lineas
generales de aplicacion pertinente del conocimiento que pueda desarrollar la universidad

con base en su capital humano.

Con el propésito de formar profesionistas con experiencia de las actividades y
problematicas del sector industrial, se continuard impulsando el modelo de educacion

dual.
VINCULACION Y EXTENSION UNIVERSITARIA

Se impulsard un intenso intercambio cientifico, cultural y tecnolégico con otras
instituciones educativas, empresarios y organizaciones sociales, con el propésito de que
el quehacer universitario coadyuve al crecimiento y desarrollo econémico y social de la

region el estado y el pais.

Se implementaran mecanismos mas efectivos de vinculacién, encaminados a fomentar

alianzas estratégicas con los sectores productivos y sociales de la region y del estado.

Se continuard con el impulso de la extension universitaria articulada a la docencia y la
investigacion, de comun acuerdo con las actividades encomendadas a las Direcciones

Académicas.
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Se promoverd y estimulara la investigacién articulada a la vinculacion, la innovacién y

transferencia, acorde con los programas educativos vigentes en la Universidad.

Se avanzard en la vinculaciéon de la Universidad con los sectores social y productivo como

eje estratégico de comunicacion, cooperacion y articulacién con el entorno.

Se dara prioridad a los programas y proyectos estratégicos de vinculacion, articulados a
los PE de licenciatura y posgrado, que permitan hacer avanzar el conocimiento y
profundizar en la comprension de problemas multidimensionales de alcance local y

nacional.

A través de la Secretaria de Vinculacion se promovera la educacion continua articulando a
las divisiones académicas con las necesidades de los sectores social y productivo, bajo
criterios beneficio mutuo, impacto y sustentabilidad.

Se avanzara en la creacion de espacios encaminados a estimular la recreacion de

culturas juveniles y populares.

Se promovera el desarrollo de proyectos estudiantiies de desarrollo deportivo y de
creacion poética, literaria y cultural, que tomen en cuenta, prioritariamente, los lenguajes,

motivaciones, valores e intereses de los jévenes estudiantes.

Se continuard apoyando la realizaciéon de eventos cientificos, artisticos y culturales de
alcance estatal y nacional que contribuyan tanto a la formacién integral de los estudiantes

como al posicionamiento social y cultural de la UTTEC.
GESTION UNIVESITARIA
Se definirdn y priorizardn los contenidos y la estrategia de comunicacién de la

universidad, atendiendo su relevancia y pertinencia en el marco de las lineas de accién

sefaladas en el Programa Institucional de Desarrollo de la Universidad.
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Se buscard en todo momento propiciar la articulacibn de todas las unidades
administrativas de la Universidad y la accion comprometida de sus actores en torno a la

Mision y Visién institucional.

En lo referente a la planeacién, evaluacién y gestién, se continuard avanzando en el
disefio de instrumentos para apoyar la toma de decisiones, facilitando el analisis de los

logros y desviaciones en los niveles estratégicos, tacticos y operativos.

Se promovera que directivos, docentes y personal administrativo, sigan participando
activamente en el desarrollo institucional, asi como en la ejecucion y evaluacion del

guehacer universitario.

Mejorar e instrumentar el sistema de planeacion integral, que permita racionalizar el uso,
programacion y ejercicio del presupuesto anual, asi como de los recursos propios

autogenerados.

Se mejoraran las lineas y procedimientos de conservacién y mantenimiento de los bienes
muebles e inmuebles de la Universidad, que propicien una formaciéon de excelencia y

calidad de los estudiantes.

Se optimizara el uso de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos que
integran el patrimonio universitario, a efecto de hacer mas eficaz las funciones sustantivas

y adjetivas de la institucion.

La administracion de la universidad inquirira en todo momento modernizar sus sistemas
de trabajo, simplificar sus procedimientos, tramites y servicios, y actuar con absoluta

transparencia y honradez en el manejo de los activos y recursos de la UTTEC.

Se continuard actualizando de manera permanente la estructura organica de la
Universidad, asi como la diversa normatividad interna que regula y orienta el quehacer

institucional.
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CAPITULO 6
PROGRAMAS INSTITUCIONALES
e DOCENCIA
PROCESO EDUCATIVO

Los tres elementos fundamentales del proceso educativo son: la capacidad y

competitividad académica y la innovacién educativa.

La capacidad académica de la UTTEC esta en funcién de la fortaleza de su planta
académica y del grado de consolidacion de sus Cuerpos Académicos (CAs); se refiere
principalmente a las caracteristicas de los docentes de la universidad y su calidad se mide

a través de indicadores relacionados al nivel de desarrollo, compromiso y productividad.

La competitividad académica de la UTTEC esta referida esencialmente a la calidad de los
programas educativos que ofrece la universidad; complementa a la capacidad académica

con la finalidad de fortalecer el proceso ensefianza-aprendizaje.

La innovacién académica esta referida a las estrategias que se implementan para mejorar

la capacidad y competitividad académicas, asi como de la gestion institucional.

PERFIL DEL PROFESORADO

Objetivo 1

Mejorar la fortaleza de la planta académica de la Institucion a través del incremento del
namero de Profesores de Tiempo Completo (PTC) y Profesores de Asignatura (PA) con

posgrados, PTC con perfil deseable otorgado por el Programa de Mejoramiento del

Profesorado (PROMEP) y con reconocimiento del Sistema Nacional de Investigadores
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(SNI); que implique contar cada vez con mas docentes comprometidos con la ensefianza,

la investigacién y la difusién del conocimiento.
Estrategias y lineas de accion

1. Promover y motivar al personal docente de Tiempo Completo y de

Asignatura a la obtencion del grado académico de especialidad y/o maestria.

1.1 Incentivar al personal docente que no cuente con estudios de posgrado o0 que estén
inconclusos para que realicen lo conducente y puedan acceder a la obtencién del grado,
gestionando apoyo econémico externo para la consecucion del mismo.

1.2 Propiciar las condiciones y dar facilidades de horario para que el personal docente
realice estudios de posgrado de tiempo parcial.

1.3 Identificar y promover entre los docentes la oferta de especialidades, maestrias y/o
doctorados en &reas tecnoldgicas o acordes a los Programas Educativos (PE).

1.4 Gestionar la firma de convenios para impartir estudios de posgrado in situ, que
faciliten el acceso a la obtencién del grado de especialidad o maestria.

1.5 Establecer programas de formacion, actualizacion y capacitacion para promover el
desarrollo docente y profesional del profesorado.

1.6 Promover la contratacion de docentes con grado académico superior a licenciatura.

2. Fomentar la participacion de los PTC en las convocatorias del Programa para
el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP) para obtener el perfil deseable,
realizar estudios de posgrado de excelencia académica y participar en la

convocatoria de beca para titulacion.

2.1 Distribuir con pertinencia las actividades de los PTC en sus cargas horarias, con la
finalidad de que los docentes puedan acceder al reconocimiento del perfil deseable.

2.2 Participar en las convocatorias para obtener fondos extraordinarios que permitan
adquirir la infraestructura y equipo necesario para ofrecer servicios tecnolégicos y para
desarrollar proyectos vinculados con el sector productivo, a través de los Cuerpos

Académicos.
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2.3 Promover que el 100% de los PTC realicen la actualizacion permanente del
Curriculum Vitae Unico (CVU-CONACYyT), asi como del curriculum PRODEP y asi se
facilite su participacion en las convocatorias correspondientes.

2.4 Disefar un esquema de compromisos y seguimiento para profesores beneficiados por
becas PRODEP y otras para realizar estudios de posgrado, especializacion técnica o
docente y de idiomas a fin de fortalecer las actividades académicas, de investigacion e

innovacion.

3. Apoyar alos Profesores de Tiempo Completo y de Asignatura con grado de

Doctor para su incorporaciéon al SNI.

3.1 Motivar a los docentes para atender las convocatorias del SNI.

3.2 Equilibrar el tiempo de dedicacion a las actividades de los PTC con doctorado, con la
finalidad de crear las condiciones que les permitan generar productos cientificos de la
calidad y pertinencia requeridas para que logren ingresar o incrementar su nivel SNI.

4. Establecer convenios con otras Instituciones de Educacién Superior (IES),
Centros de Investigacion y sector productivo para promover y favorecer la

movilidad de docentes a través de estancias cortas de investigacion.

4.1 Definir un proceso de seleccion de PTC para realizar estancias cortas de
investigacion.

4.2 Gestionar apoyos ante organismos externos como el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACyT) y Consejo Mexiquense de Ciencia y Tecnologia (COMECyYT) para
solventar los gastos que generen las estancias cortas de investigacion.

4.3 Desarrollar redes de colaboracion e intercambio de profesores e investigadores con el

sector productivo.

Indicador y meta

META 2016 2017 2018 2019 2020
Porcentaje PTC con posgrado 59 57 60 68 75
Porcentaje PTC con perfil deseable PRODEP 15 19 20 21 22
PTC inscritos en el SNI 4 4 4 5 5
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DESEMPENO DOCENTE
Objetivo 2
Mejorar la eficiencia del personal docente de Tiempo Completo y de Asignatura, a través
de la evaluacion docente y encaminar los esfuerzos requeridos para que mejoren su
desempefio académico y motiven su desarrollo profesional, coadyuvando al mejoramiento
de la oferta educativa mediante un servicio integral.
Estrategias y lineas de accién

1. Evaluary reconocer el desempefio del personal académico.
1.1 Evaluar el desempefio del personal docente de manera cuatrimestral por parte de
los alumnos.

1.2 Establecer mecanismos para reconocer el desempefio de los docentes.

Indicador y meta

Meta 2016 2017 2018 2019 2020

Porcentaje de  docentes con
. 97 98 98 99 100
evaluacion de alumnos mayor a 8.

CAPACITACION Y DESARROLLO DOCENTE

Objetivo 3

Mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante la actualizacion y capacitacion
docente de profesores de Tiempo Completo y de Asignatura, a través del empleo de
nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicacion, para contribuir a la formacién

profesional de alumnado.
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Estrategias y lineas de accion

1. Propiciar la mejora continua del personal académico, mediante la

capacitacion y actualizacién docente.

1.1 Elaborar cuatrimestralmente un diagndstico por division académica para detectar las
necesidades de capacitacion, y realizar planes afines a cada PE.

1.2 Disefar cursos de capacitacion y actualizacién en competencias profesionales.

1.3 Implementar cursos de capacitacibn y formaciébn de docentes como tutores
académicos.

1.4 Establecer vinculos con Instituciones de Educacién Superior, para conocer y tener
acceso a sus cursos de actualizacion, diplomados y talleres.

1.5 Gestionar la obtencién de recursos para capacitacion y certificacién que fortalezca la
labor docente en un modelo de educacién basada en competencias profesionales.

1.6 Disefar e implementar diplomados y cursos de actualizacion y capacitacién docente, a
fin de fortalecer las habilidades del personal académico que aplican en los diferentes
espacios formativos (aula, laboratorio, taller), un enfoque de educacién basado en
competencias profesionales y centrado en el aprendizaje.

1.7 Implementar capacitacion para los docentes en el uso efectivo de TIC's y de

plataformas virtuales enfocadas al aprendizaje de los alumnos.

Indicador y meta

Meta 2016 2017 2018 2019 2020

Porcentaje de docentes capacitados 60 70 80 83 90

CUERPOS ACADEMICOS (CA)

Objetivo 4

Impulsar y fortalecer el desarrollo de los Cuerpos Académicos existentes a través de su

reconocimiento ante el PRODEP, asi como la constitucion de nuevos Cuerpos
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Académicos, con la finalidad de contar con una capacidad académica que permita ofrecer
servicios tecnologicos y desarrollar proyectos vinculados con los sectores productivo y

social.
Estrategias y lineas de accion
1. Incrementar el nUmero de PTC que se incorporan a un CA.

1.1 Establecer reglamento interno, que permita regular las actividades de los Cuerpos
Académicos.

1.2 Estimular la participacion de los PTC en los CA a través de proyectos de
fortalecimiento para los PE y de desarrollo de educacién continua y prestacion de
servicios tecnologicos.

1.3 Involucrar a Profesores de Asignatura y estudiantes en el desarrollo de los proyectos
de los CA.

2. Estimular el establecimiento de redes de investigacion y cooperacion con
instituciones y organismos internacionales, y la participacion en ellas de un

mayor namero de profesores y estudiantes.

2.1 Propiciar y promover la conformacion de redes de colaboracion nacional e
internacional.

2.2 Vincular a los CA con otras IES para fomentar la creacion de redes de colaboracion y
cooperacion con otros CA.

2.3 Participacion de alumnos y maestros en foros y congresos a nivel nacional e

internacional.

3. Impulsar la creacion pertinente de nuevos CA, que impacten en la docencia,
investigaciéon y desarrollo tecnolégico, asi como en la difusién, extension de

la culturay transferencia del conocimiento.
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3.1 Promover que los Directores de Division y todos los integrantes de los CA conozcan
las reglas de operacion y criterios del PRODEP, para la operacién y desarrollo de los CA.
3.2 Establecer lineas de investigacion pertinentes relacionadas a los PE y enfocadas a la
creacion, desarrollo y mejora de tecnologia que atiendan las necesidades del sector
productivo y social de la region.

3.3 Identificar empresas donde se puedan desarrollar proyectos en donde se apliquen las
Lineas de Investigacion e Innovacion Aplicadas al Desarrollo Tecnolégico (LIIADT).

3.4 Fomentar la participacion de los PTC, PA y estudiantes en el desarrollo de proyectos

de investigacion y desarrollo tecnoldgico, ligados a las LIIADT.

4. Propiciar las condiciones necesarias para asegurar que la calidad de la
produccién académica de los CA, permita gradualmente elevar el nivel de

desarrollo de los mismos.

4.1 Equilibrar el tiempo de dedicacién a las actividades de los PTC que patrticipan en CA,
con la finalidad de propiciar que sus productos sean de la calidad y pertinencia requeridas
para lograr consolidar los CA.

4.2 Apoyar y gestionar recursos que asegure la produccién académica de los PTC
(publicaciones, participacibn como ponentes en encuentros académicos nacionales e
internacionales, investigacion aplicada, desarrollo de modelos de utilidad, patentes y
prototipos).

4.3 Impartir cursos orientados a fortalecer la formacion de investigadores y de tecnélogos,
como seminarios para la elaboracion de articulos cientificos de alta calidad y aquellos
relacionados con la documentacion y gestion de modelos utilidad y de patentes.

4.4 Gestionar el acceso a bases de datos para la investigacion.

4.5 Participar en las convocatorias para obtener fondos extraordinarios que permitan
adquirir la infraestructura y equipo necesario para ofrecer servicios tecnolégicos y para
desarrollar proyectos vinculados con el sector productivo, a través de los Cuerpos

Académicos.

5. Fortalecer la vinculacién de la institucién con otras IES, Centros de

Investigacion, sectores productivo y social de la regién, asociaciones
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nacionales e internacionales; que favorezcan el desarrollo de los CA, asi

como la movilidad nacional e internacional de docentes y alumnos.

5.1 Participar en reuniones con los sectores productivo y social, con la finalidad de
identificar necesidades especificas que los CA puedan atender a través del desarrollo
conjunto de proyectos.

5.2 Fomentar la firmar de convenios con universidades o centros de investigacion
nacionales y extranjeras, con la finalidad de establecer y promover programas de
movilidad de docentes y alumnos.

5.3 Fortalecer la Coordinacion de Idiomas con la finalidad de mejorar el nivel de dominio
del idioma Inglés y poder incrementar el nimero de alumnos y docentes participantes en

las convocatorias federales y estatales de movilidad internacional.

Indicador y meta

META 2016 2017 2018 2019 2020
CA consolidados 0 1 1 2 2
CA en consolidacion 3 2 2 2 2
CA en formacion 13 13 14 14 14

MATRICULA

Objetivo 5

Alcanzar y mantener las metas de matricula escolar, de acuerdo al plan de crecimiento
establecido, en concordancia con la demanda y oferta educativa de la zona de influencia,
asegurando mayor cobertura inclusion y equidad educativa entre todos los grupos de la
poblacion.

Estrategias y lineas de accion

1. Implementar un proceso eficiente de promocién, capacitacion y seleccion de

alumnos interesados en ingresar ala UTTEC.
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1.1 Crear base de datos de alumnos recién egresados del nivel medio superior.
1.2 Realizar campafias de difusion del modelo educativo en todas y cada una de las
Instituciones de Educacion Media Superior asi como en el sector productivo y la

comunidad del area de influencia.

2. Gestionar anticipadamente los recursos para cubrir las necesidades de
espacio en aulas y laboratorios, asi como el equipamiento requerido que

permita mantener y atender la demanda de matricula.

2.1 Optimizar el uso de aulas y laboratorios, mediante opciones de turno, matutino,
vespertino y otras modalidades.

2.2 Dar mantenimiento de aulas, talleres y laboratorios cuatrimestralmente.

2.3 Aplicar encuesta de necesidades y expectativas de los alumnos.

2.4 Llevar un control estadistico a fin de identificar claramente las causas de desercién y
reprobacion, a fin de crear un plan para disminuir y abatir estos indices.

2.5 Dar continuidad al Programa Institucional de Tutorias, para evitar la desercion y
mantener la matricula.

2.6 Reforzar la atencién psicopedagdgica, tutorias personalizadas y actividades culturales
y deportivas.

2.7 Fortalecer mediante diversas actividades el sentido de pertenencia en la comunidad

universitaria.

ATENCION A LOS PRINCIPALES INDICADORES DEL PROCESO EDUCATIVO
Objetivo 6

Incrementar de manera sostenida los indices de retencion, aprobacion, eficiencia terminal

y titulacion mediante la implementacién de estrategias de gestion educativa que permitan

mejorar la productividad académica institucional.
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Estrategias y lineas de accion

1. Mejorar la atencion y la formacion integral del estudiante: conocimientos,
metodologia, aptitudes, actitudes, destrezas, habilidades, competencias
laborales y valores.

1.1 Establecer junto con las Academias, los programas y actividades que permitan
fortalecer el proceso educativo: revision de los planes y programas de estudio,
homologacion de planeaciones de las asignaturas, elaboracién de practicas y material
didactico, elaboracién de bancos de reactivos para la evaluacién de asignaturas,
evaluacién y supervision de clases entre pares, entre otros.

1.2 Establecer junto con las Academias, las acciones para supervisar el cumplimiento de
los programas de estudio, con la finalidad de fortalecer la adquisicion de las competencias
profesionales.

1.3 Dar un acompafiamiento y seguimiento mas cercano a los grupos de nuevo ingreso,
con la finalidad de identificar y atender oportunamente las problematicas que pudieran
estar afectando el desempefio académico de los alumnos.

1.4 Fortalecer el seguimiento a las estadias de los estudiantes y al desarrollo de los
reportes correspondientes, a fin de asegurar un incremento sustancial en el egreso y la
titulacion.

1.5 Dar eficaz seguimiento a los alumnos, desde su ingreso hasta su titulacién; poniendo
especial atencién a los Programas Educativos que tienen mayor rezago en los
indicadores de retencion, eficiencia terminal vy titulacion; hasta lograr el cierre de
brechas.

1.6 Establecer concursos académicos entre los estudiantes para estimular la motivacioén
para el estudio, y la superacién personal.

1.7 Supervisar a través de las academias y/o pares, la adecuada aplicacién del modelo
educativo de las Universidades Tecnolégicas.

1.8 Desarrollar e implementar instrumentos que permitan un eficaz seguimiento del
alumnado, en cuanto a su formacion profesional y evaluar el cumplimiento del perfil

de egreso.
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1.9 Establecer para cada academia, un programa para disefiar e implementar material
didactico para todos los programas de estudio, que permita hacer uso eficiente de la

plataforma e infraestructura instalada de educacion en linea o virtual.

2. Realizar analisis cuatrimestrales de los indicadores béasicos de la
productividad académica institucional, con la finalidad de implementar de
manera oportuna, las estrategias y acciones tendientes a mejorar dichos

indices.

2.1 Integrar y analizar la informacién cualitativa y cuantitativa de las causas de
reprobacion y desercion, a fin de definir un plan que disminuya o elimine dichas causas.

2.2 Disefar e implementar un plan de accion integral que favorezca el desempefio de
estos indicadores, que incluya: aplicacibn de un proceso de seleccion, cursos de
nivelacion inter-cuatrimestral, implementacion de talleres cocurriculares para las materias
con mayor indice de reprobacion, reestructuracion del curso propedéutico y seminario de
iniciacion a la vida profesional y un programa de asignacién y seguimiento de estadia

desde el quinto cuatrimestre.

3. Garantizar el acceso y permanencia de los estudiantes, conforme a los

lineamientos aplicables.

3.1 Disefiar e implementar un plan de accién integral de apoyo a estudiantes de nuevo
ingreso que presentan carencias académicas para que favorezcan el desempefio
académico, asi como también la implementacibn de cursos de nivelacion inter-
cuatrimestral, talleres cocurriculares, sesiones de asesoria a contraturno, circulos de
estudio para las asignaturas con mayor indice de reprobacion.

3.2 Identificar alumnos que requieran atencion especial por problemas académicos,
economicos, de salud o comportamiento, gestionando el apoyo interno y externo para la
erradicacion de estos factores.

3.3 Difundir oportunamente las convocatorias de becas, que permitan incrementar el
namero de alumnos con apoyo econémico que incida favorablemente en la permanencia

de los estudiantes.

77



MOy

3.4 Establecer programas especiales de apoyo a alumnos de alto rendimiento, orientados
a: fortalecer su dominio de una segunda lengua extranjera, incrementar la participacion en
concursos cientificos y tecnolégicos, asi como en programas de movilidad y en proyectos

de investigacién y desarrollo tecnoldgico, entre otros.
4. Fortalecer el Programa Institucional de Tutorias.

4.1 Reactivar y fortalecer la operacién del Programa Institucional de Tutorias, a fin de que
los estudiantes cuenten con un acompafamiento diferenciado durante todo el proceso
formativo, poniendo especial atencién a los estudiantes de los PE con mayor rezago en
los indicadores de retencion, eficiencia terminal y titulacion.

4.2 Seguimiento a alumnos en situacién de riesgo y recursadores.

4.3 Sistematizar y mejorar la administracién y accién tutorial mediante la implementacién

de un modulo que se integre al PIUTTEC.

Indicador y meta

META 2016 2017 2018 2019 2020
Porcentaje de egreso por cohorte generacional TSU 35 36 37 38 38
Porcentaje de egreso por cohorte generacional Licenciatura 71 72 73 74 75
Retencién escolar 80 81 82 83 83

RECURSOS DIDACTICOS
Objetivo 7
Innovar las formas de ensefianza incorporando las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion como apoyo en el proceso educativo basado en competencias

profesionales, para fortalecer el proceso ensefianza-aprendizaje.
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Estrategias y lineas de accion

1. Apoyar el proceso ensefianza-aprendizaje a través de la diversificacion de
recursos didacticos y tecnologias educativas de vanguardia.

1.1 Gestionar recursos para la adquisicion y actualizacion de aulas interactivas y sala de
medios a corto y mediano plazo.

1.2 Actualizar equipo, maquinaria, herramental, software y consumibles a laboratorios y
talleres.

1.3 Promover la adquisicién y utilizacion de software especializado por area del

conocimiento, de acuerdo a las necesidades de los PE.

2. Mejorar la transmisién y retencién de conocimientos, a través de la
produccién de material didactico por los docentes usando recursos

multimedia principalmente.

2.1 Promover la renovacion de la préactica docente y la produccién de material didactico
multimedia.

2.2 Promover el desarrollo de préacticas a través de la utilizacion de la tecnologia de
informacién y software educativo.

2.3 Desarrollar nuevas técnicas de evaluacién del aprendizaje.

PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO

Objetivo 8

Ofrecer formacién de calidad de TSU e Ingenieria, a través de planes y programas de
estudios evaluados y/o acreditados, que incorporen elementos de innovacion educativa,

actualizados y pertinentes al sector productivo, que a su vez contribuyan al desarrollo

tecnoldgico local, regional y dirigirlo a un enfoque global.
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Estrategias y lineas de accion

1. Obtener la evaluacion de los Programas Educativos evaluables a través de
los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior
(CIEES) y/o la acreditacién por algun organismo acreditador reconocido por
el Consejo de Acreditaciéon de la Educaciéon Superior (COPAES).

1.1 Realizar reuniones peridédicas con alumnos, docentes, personal directivo y
administrativo con la finalidad de que conozcan el proceso y los criterios de evaluacion
para fines de acreditacion.

1.2 Integrar y capacitar a una comision de evaluadores por cada PE evaluable,
conformada por docentes.

1.3 Someter a evaluacién, y acreditacion o re-acreditacién en primera instancia a los PE
de TSU y posteriormente a los PE de Ingenieria, a fin de que los PE con mayor matricula
sean los primeros en lograr el reconocimiento por su buena calidad.

1.4 Realizar reuniones informativas y en su caso de capacitacion, con el personal directivo
y administrativo de las diferentes areas adjetivas que apoyan de manera indirecta el
proceso educativo, con la finalidad de que conozcan el proceso de evaluacion para fines
de acreditacién, asi como sus criterios y evidencias que se deben generar de los aspectos
relacionados a sus areas.

1.5 Implementar una base de datos institucional que facilite los procesos de
autoevaluacion de los PE.

1.6 Gestionar oportunamente y atender las visitas de los organismos acreditadores.

1.7 Analizar las recomendaciones de los organismos acreditadores y, en su caso,
establecer las estrategias y acciones para dar su debida atencion, una vez ya realizada la
evaluacion.

1.8 Atender las recomendaciones y sugerencias que realizan los empleadores, respecto a
la satisfaccion del trabajo generado por nuestros egresados.

1.9 Atender las recomendaciones y sugerencias que realizan los egresados, respecto a la

satisfaccion del proceso formativo durante su estancia.
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1.10 Impulsar e incrementar la participacion de docentes en los programas y acciones de
vinculacion con los diferentes sectores y desarrollo tecnolégico tendientes al

fortalecimiento de los PE y a la generacion de recursos propios.

2. Mantener la pertinencia de los Programas Educativos acorde a las
necesidades del sector laboral y de servicios, y en su caso generar nuevas

propuestas para ampliar la oferta educativa.

2.1 Realizar periddicamente encuestas a egresados y empleadores del sector productivo
de la region, con la finalidad de identificar el grado de satisfaccién y necesidades en los
perfiles profesionales e incorporarlos adicionalmente en los programas de estudio o en
talleres cocurriculares.

2.2 Elaborar por parte de las diferentes academias de la universidad, reportes con el
andlisis del contenido de cada asignatura y su seriacion, con la finalidad de contar con
elementos objetivos que permitan retroalimentar el disefio curricular de los planes y
programas de estudio.

2.3 Participar en las reuniones académicas regionales o nacionales de actualizacion de
planes y programas de estudio.

2.4 Realizar nuevos estudios de factibilidad encaminados a determinar la apertura o cierre
de carreras de la UTTEC.

2.5 Impulsar la formaciéon dual que permita la acreditacion parcial de estudios en la

empresa.

3. Fortalecer la incorporacion del uso de las TIC’s en el proceso educativo,

incluyendo la utilizacion de medios virtuales.

3.1 Incorporar el uso de nuevas TIC’s en el proceso de ensefianza-aprendizaje, que
permita adquirir nuevas y mejores competencias profesionales a los alumnos de esta
Institucion.

3.2 Promover que la préctica docente en aula utilice las tecnologias educativas
disponibles, sin pretender que estas suplan la interaccion y relacion personal entre

maestro y estudiante.
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4. Impulsary fortalecer el aprendizaje del idioma Inglés y/o Francés de alumnos
y docentes, que permita incrementar la movilidad académica a nivel

internacional.

4.1 Establecer convenios con otras Instituciones de Educacién Superior (IES), centros de
investigacion y sector productivo para promover y favorecer la movilidad de docentes a
través de estancias cortas para perfeccionar el idioma.

4.2 Gestionar apoyos ante organismos externos como el CONACyYT y COMECyT para
solventar los gastos que generen las estancias cortas de perfeccion al idioma.

4.3 Implementar programas especiales para la ensefianza del idioma Inglés y Francés, a
través clases presenciales y/o herramientas computacionales que permitan que mas
alumnos y docentes cuenten con el perfil para participar en las diferentes convocatorias
federales o estatales de movilidad nacional e internacional.

4.4 Promover clases extracurriculares de francés para estudiantes.

5. Desarrollar e implementar programas de fomento y formacién de una
mentalidad emprendedora en la comunidad universitaria, con el apoyo de la
Secretaria de Vinculacion a través de conferencias, talleres y visitas
didacticas, entre otras actividades que impulsen la creacién de nuevas

empresas y/o egresados con vision emprendedora.

Indicador y meta

META 2016 2017 2018 2019 2020
Planes y Programas Actualizados 18 18 18 18 18
PE’s de TSU acreditados 6 9 10 10 10
PE’s de Licenciatura acreditados 2 4 6 7 8
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SERVICIOS DE APOYO Y COMPLEMENTARIOS AL ESTUDIANTE
SERVICIOS BIBLIOTECARIOS
Objetivo 9

Mejorar los servicios bibliotecarios que ofrece la Institucion, mediante diversas fuentes de
informacién impresa y electrénica, para poner a disposicion de la comunidad universitaria
herramientas que apoyen al proceso de ensefianza-aprendizaje de los Programas
Educativos.

Estrategias y lineas de accion
1. Incrementar el acervo bibliogréfico.

1.1 Participar en proyectos Estatales y/o Federales para la obtencion de recursos
extraordinarios con la finalidad de incrementar el acervo bibliografico de cada programa
educativo y con ello estar en posibilidad de contar con el nimero de titulos y ejemplares

de libros indispensables a la matricula de cada Programa Educativo.

2. Participar activamente en el Sistema de Bibliotecas del Subsistema de
Universidades Tecnoldgicas (SIBISUT), para el desarrollo y mantenimiento
tanto de la biblioteca tradicional como la biblioteca digital (BiDig-ECEST).

2.1 Continuar con la alimentacion del Sistema de Bibliotecas del Subsistema de
Universidades Tecnolégicas (SIBISUT) para automatizar los servicios de préstamo y
devolucion de materiales, circulacion, adquisiciones, publicaciones periddicas, acceso a
repositorios y BiDig-ECEST, entre otros.

2.2 Mantener vigente la suscripcion a la Biblioteca Digital del Espacio Comun de
Educacién Superior Tecnolégica (BiDig-ECEST) para que estudiantes y docentes puedan

complementar sus trabajos de investigacion.
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3. Divulgar los servicios ofertados a la comunidad universitaria por parte de la
Biblioteca.

3.1 Ofrecer periédicamente sesiones de gestion y uso de la informacion.
3.2 Ofrecer acceso a poderosos recursos digitales nacionales e internacionales (bases de

datos especializadas, libros electrénicos, revistas, investigaciones, entre otros).

Indicador y meta

META 2016 2017 2018 2019 2020
Numero de titulos de libro por alumno 1 2 2 3 3
Nimero de ejemplares de libro por alumno 5 8 10 11 13

SERVICIOS DE COMPUTO PARA ESTUDIANTES

Objetivo 10

Proporcionar a los alumnos equipos de computo suficientes y con acceso a Internet
mediante proyectos alternos y gestién de recursos que permitan afrontar las necesidades
de la poblaciéon estudiantil en creciente demanda, a fin de incrementar la satisfaccion de

los alumnos.

Estrategias

1. Contar con equipo de coOmputo de calidad y cantidad suficiente para los

alumnos.

1.1 Gestionar recursos para la adquisicion y actualizacion de equipo de cémputo.

1.2 Realizar estudios y detectar necesidades de bienes informaticos, buscando tener la
mejor tecnologia en las diferentes Divisiones.

1.3 Ejecutar programas de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los equipos, para

gue estén siempre disponibles y funcionen al menos el tiempo de vida util promedio.
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1.4 Llevar a cabo programas de andlisis y diagnéstico de obsolescencia de equipo.

Indicador y meta

META 2016 2017 2018 2019 2020

Equipos de coémputo necesarios para mantener
actualizados los Programas Educativos

585 617 629 649 668

BECAS Y APOYOS FINANCIEROS

Objetivo 11

Apoyar a los estudiantes con alto rendimiento académico y escasos recursos econémicos

mediante los diferentes programas de becas al estudiante.

Estrategia y lineas de accion

1. Difundir de manera permanente entre la comunidad universitaria los

diferentes programas de becas.

1.1 Promover y favorecer la participaciéon de los alumnos de escasos recursos en los
diferentes programas de becas existentes.

1.2 Otorgar estimulo al desempefio académico a estudiantes con promedio superior 9.0
de evaluacion.

1.3 Participar en el Programa de Nacional de Becas de Manutencién.

Indicador y meta

META 2016 2017 2018 2019 2020

Porcentaje de estudiantes que recibieron alguna beca 54 58 60 62 65
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SERVICIOS COMPLEMENTARIOS PARA ESTUDIANTES
Objetivo 12

Fortalecer los servicios de transporte, cafeteria, fotocopiado, servicios médicos, apoyo
psicopedagogico y actividades culturales y deportivas mediante programas de servicios

de apoyo al estudiante para lograr su formacion integral.
Estrategia y lineas de accidn

1. Establecer los mecanismos necesarios que permitan brindar los servicios de
transporte, cafeteria, fotocopiado, servicios médicos, apoyo

psicopedagdgico y actividades culturales y deportivas.

1.1 Realizar y/o actualizar convenios con instituciones del sector publico o privado para
proporcionar servicios de fotocopiado, cafeteria y transporte.

1.2 Proporcionar, a los alumnos que asi lo requieran, apoyo psicopedagogico.

1.3 Identificar las necesidades de servicios extracurriculares de los alumnos para lograr su
formacion integral.

1.4 Realizar negociaciones de mutuo beneficio con el sector empresarial otorgandole
servicios profesionales (servicio social, estadias).

1.5 Promover talleres, cursos, platicas de superacién personal, habilidades de estudio,
autoestima, motivacion, integracion e imagen personal, entre otros.

1.6 Organizar eventos deportivos, culturales y artisticos, que contribuyan a la formacién
integral de los alumnos.

1.7 Mejorar e incrementar la infraestructura deportiva existente.

1.8 Ofrecer a los estudiantes servicio médico, en caso de ser requerido durante su

estancia en la universidad.
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e ESTUDIOS Y SERVICIOS TECNOLOGICOS
Objetivo 1

Incrementar el nimero de servicios tecnoldgicos realizados al sector publico, privado y
social. Actualmente los servicios tecnoldgicos parten de una necesidad de la industria
expresada a través del DID a los Cuerpos Académicos de la Institucion. Ellos determinan

si existen condiciones para llevarlo a cabo. Sus principales caracteristicas son:

De mediano a largo plazo, el resultado pudiera significar innovacién susceptible de
registro o patente y de costo variable, dependiendo de las etapas y entregables
necesarios. Existe una Relacion de Cuerpos Académicos con sus diferentes Lineas
Innovadoras de Investigacion Aplicada al Desarrollo Tecnoldgico (LIIADT), que sirven de
referencia para los alcances y metas que pueden establecerse para cada servicio

tecnolégico.

Cuerpos Académicos de la Universidad Tecnolégica de Tecamac

NUMERO CUERPO ACADEMICO (CA) LIIADT

1 Automatizacion de procesos productivos -Automatizacién de procesos productivos.

2 Bioproductos -Obtencién de bioproductos para beneficio
humano a partir de procesos biotecnoldgicos.

8 Biotecnologia -Innovacioén y desarrollo biotecnolégico.

4 Biotecnologia ambiental y bioprocesos -Recuperacion y conservacion de agua, suelo y
ecosistemas.

-Desarrollo de bioprocesos para la obtencién de
metabolitos de plantas y su aplicacion.

5 Desarrollo de negocios -Desarrollo de planes de negocios a partir de la
implementacién del programa de formacién de
emprendedores.

-Emprendimiento para fomentar el desarrollo
econémico de la region.

-Elaboracion y evaluacién de planes de negocios
para las MIPYMES de la region.

6 Desarrollo organizacional -Tecnologias de la informacion.

-Planeacion estratégica.

7 Estructura organizacional -Multidisciplinario y administrativo.

8 Estudios y didactica administrativa -Estudios y didactica contable administrativa.
-Estudios y didactica econémica.

9 mantenimiento industrial -Mantenimiento eléctrico y electrénico industrial.
-Mantenimiento mecanico industrial.

-Optimizacién de recursos energéticos.

10 Mercadotecnia estratégica basada en -Marketing estratégico.

ciencias interdisciplinarias
11 Mercadotecnia, comercializaciéon y/o -Desarrollo de actividades mercadolégicas para
disefio de nuevos productos para MIPYMES.
MIPYMES -Disefio de nuevos de productos y soporte de
control de calidad.

12 Procesos y sistemas industriales -Desarrollo de sistemas de produccién para las
PYMES.

-Disefio y desarrollo de nuevos productos de
consumo industrial o doméstico.

13 Servicios tecnolégicos -Desarrollo de sistemas.

-Tecnologia educativa.
14 Tutorias -Tutoria y Responsabilidad Social.
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Estrategias

1. Incrementar la vinculacion estratégica hacia los sectores.

2. Difundir las LIIADT de los Cuerpos Académicos (CA).

3. Contribuir al desarrollo de los CA.

4. Fortalecer el proceso de Transferencia de Tecnologia (TT) del DID.

5. Participar en la busqueda de programas de financiamiento o apoyo que sean
pertinentes con las LIIADT de los CA de la Institucion y a las necesidades de los sectores
de la region.

Lineas de accién

1. Proponer y dar seguimiento a la concertacion de convenios con las camaras y
asociaciones empresariales de la regiéon para difundir los servicios técnicos que ofrece la
Institucion, asi como, activar o mantener los canales de comunicacion con ellas. Asistir a

eventos empresariales.

2. Utilizar los medios de comunicacion externa actuales como de redes sociales,
publicaciones escritas impresas y digitales, convenios con medios de comunicacion
regionales, correo electrénico, teléfono para difundir las LIIADT de los CA de la

institucion.

3. Crear herramientas concretas para la comercializacién de la investigacién hacia el
sector productivo, mediante mecanismos funcionales, que brinden certeza a los actores
de este proceso, incluidos los aspectos econdmicos, fiscales y de Transferencia de

Tecnologia (TT).

4. Fortalecer el modelo de transferencia de tecnologia, evaluar la incorporacion de
elementos o bondades de otros modelos, como el enfoque de investigacion como motor
de la TT del modelo de la Universidad de Texas Yy la busqueda como detonante en el

caso del proceso TEURPIN. (Anexo)

88



MOy

5. Monitorear constantemente los medios de difusibn de las convocatorias de
financiamiento afines a las LIIADT para que mediante el mecanismo de TT institucional,

se fortalezca a la industria de la region, laboratorios de los CA e institucion en general.

Indicador y meta

Nombre del Férmula de Célculo Fuente de Situacién Meta Intermedia  Meta Final
Indicador Informacién Actual 2018 2020
Servicios

Numero de los servicios
tecnologicos ofertados
al afio.

tecnolégicos
ofertados al
afio.

Reporte de
trabajo anual

Objetivo 2

Incrementa la formacion y crecimiento de empresas en la regién a través de la Unidad de

Desarrollo de Negocios (UDN), incubadora de la Universidad Tecnol6égica de Tecamac.

Estrategias

1. Difundir la cultura de emprendimiento

2. Capitalizar los proyectos de la materia integradora con potencial de emprendimiento

3. Capacitar constantemente al responsable de la UDN y DID en materia de
emprendimiento

4. Buscar financiamiento y fondeo para ideas de emprendimiento de la UDN

5. Fortalecer el procedimiento de la UDN actual

6. Impulsar el trabajo con CA afines al emprendimiento

7. Impulsar registros y patentes (IMPI)

8. Obtener registro ante el INADEM

Lineas de accién

1. Mediante instituciones y asociaciones sin fines de lucro, mantener e incrementar las

capacitacion que signifiquen la difusion de la cultura emprendedora, tales como Nacional
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Financiera (NAFIN), Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI), Instituto Nacional
del Emprendedor (INADEM), Concejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT),
Instituto Mexiquense de Ciencia y Tecnologias (COMECYT); asi como talleres, platicas y
conferencias que los Cuerpos Académicos (CA) afines al emprendimiento pudieran

brindar como parte de sus LIADT.

2. Proponer esquema de trabajo en equipo con docentes de las materias integradoras en
la deteccién temprana de alumnos e ideas de emprendimiento con alto potencial. Impulsar
el enlace de los contenidos de las materias de integradora al programa de difusiéon de la
cultura emprendedora de la UDN y el alta de los proyectos integradores como idea
emprendedora en la UDN.

3. Organizar una feria de emprendedores, donde patrticipen los proyectos de todas las
divisiones académicas y publico en general.

4. Mantener una capacitacion constante al personal responsable de la UDN y DID en
materia de emprendimiento con la finalidad de mantenerlo a la vanguardia en estrategias,

procedimientos, conceptos y tendencias del emprendimiento a todos los niveles.

5. Incorporar la tarea de monitorear y participar constantemente las convocatorias de
financiamiento afines al emprendimiento, con la finalidad de adquirir experiencia en su

proceso y obtener recursos para los emprendedores.

6. Aplicar herramientas de estadistica para obtener informacion que permita fortalecer el
procedimiento de la UDN y actualizar los esquemas de cobro por sus servicios asi como

el seguimiento a las empresas creadas.

7. Invitar a CA afines al emprendimiento a trabajar sus LIIADT con emprendedores de la

UDN y en el disefio de planes de negocio.

8. Crear lineas de trabajo con el IMPI con la finalidad contribuir al registro de patentes de

los emprendedores de incorporados a la UDN.
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9. Documentar todas las acciones y objetivos alcanzados a partir de la puesta en marcha

de las lineas de accion de este documento para cumplir con los requisitos que marca el
INADEM y obtener su registro.

Indicador y meta

Total de
acciones de

difusion de la
cultura Programa de
emprendedora Trabajo Anual 22 24 26
generados al
afio.

Ndmero total de

empresas Programa de
. 4 8 10
generadas Trabajo Anual
anualmente

NuUmero total de Base de datos

empleos de seguimiento
generados de a empresas
. 4 8 10
las empresas incubadas
resultantes de la  (pendiente de
incubacion. creacion)

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2016 - 2020

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMAC
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e VINCULACION

Su objetivo principal es promover una mayor vinculacién de la Institucion con los sectores,
publico, privado y social, tanto nacional como internacional, que colabore a elevar la
calidad de las funciones académicas, de investigacion, de educacion continua y que
contribuyan al fortalecimiento del impacto institucional de la Universidad.

EMPRESAS VINCULADAS PARA EL |INCREMENTO DE SERVICIOS DE
VINCULACION

Objetivo 1

Mantener una relacién reciproca de bien mutuo con los Sectores Publico, Privado y Social
de la region para beneficio de los alumnos y de la propia Institucién, mediante la

promocion de los servicios ofrecidos por vinculacion.
Estrategias

1. Establecer un método de diagndstico para la vinculacién con las empresas.

2. Firmar convenios con las empresas o0 instituciones regionales orientados al
fortalecimiento de la oferta educativa y la solucion de problemas tecnoldgicos y/o
administrativos.

3. Fortalecer la presencia de la universidad en el quehacer del sector productivo de bienes
y servicios; a promover las estancias, estadias, practicas y prestacion del servicio social
en éstas, difundir el modelo educativo de la institucién e inducir a la contratacién de los

egresados.
Lineas de accién

1. Contar con material impreso para la difusién de los servicios de Vinculacion interna y

externa.
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2. Crear un sistema integral para la administracion de base de datos.

3. Establecer un calendario de visita a empresas para promover todos los servicios que
ofrece la Universidad Tecnoldgica de TecAmac estableciendo mecanismos de control por
visita.

4. Actualizacion periodica de la base de datos de empresas e instituciones.

5. Mantener vigente el convenio general que incluya todos los servicios de la Universidad
Tecnoldgica de Tecamac.

6. Fortalecer la vinculacion institucional a través del Consejo de Vinculacién y Pertinencia

con la integracion de los sectores productivo, educativo y social.

Indicador y meta

Nombre del Férmula de Fuente de Situacion Actual Meta Intermedia  Meta Final
Indicador Calculo Informacion 2018 2020
. Numero de
Numero de .
. convenios
CONVERIOS firmados Programa de
firmados con el 9 . 21 23 24
anualmente Trabajo
sector
. con el sector
productivo .
productivo
Instalacion del .
. Consejo de
Consejo de i -, Programa de
. L Vinculacion y . 1 1 1
Vinculacién en la . . Trabajo
Sy pertinencia
Institucion

PERTINENCIA DE EMPRESAS

Objetivo 2

Consolidar la vinculacion con el sector industrial concretando oportunidades de

colaboracién mediante la firma de Convenios Generales de Colaboracion.
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Estrategias

1. Establecer programa de visitas periddicas de acuerdo a los intereses de las divisiones
académicas.

2. Implementacién con base en la captacion de necesidades industriales y académicas de
presentacion de propuestas en cambios de planes de estudio avalados por el Consejo de
Vinculacion y Pertinencia.

Lineas de accion

1. Alinear los trabajos de vinculacién a las politicas que emanen de los planes de
Desarrollo Nacional y Estatal en materia de educacion y los lineamientos para la
vinculacion que dicte la Coordinacion General de Universidades Tecnolégicas y
Politécnicas y de la Asociacion Nacional de Universidades e Institucion Superior.

2. Evaluacion anual de la eficacia de los convenios signados.

3. ldentificar necesidades especificas por giro empresarial de las empresas que se
encuentran cautivas.

4. Captacion eventual de nuevas empresas.

Indicador y meta

Nombre del Férmula de Fuente de Situaciéon Actual  Meta Intermedia  Meta Final
Indicador Célculo Informacion 2018 2020
Empresas o Empresa o

Programa de

instituciones institucion .
Trabajo

vinculadas vinculadas

150 160 170
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REFORZAR EL PROCEDIMIENTO DE SERVICIO SOCIAL
Objetivo 3

Fortalecer la incorporacion de los alumnos de la Universidad Tecnoldgica de Tecamac a
programas de servicio social que contribuyan a su formacién profesional y les permita

aplicar sus conocimientos en beneficio de la comunidad.
Estrategias

1. El Departamento de Practicas y Estadias fortalecera el vinculo entre instituciones
gubernamentales y sociales para el desarrollo de programas de servicio social de
beneficio mutuo.

2. Difusién de programas de servicio social avalados por la Secretaria Académica.

3. Con el objeto de cumplir con el articulo 14 del reglamento de servicio social del Estado
de México, impartird el seminario de Induccion al servicio social para proporcionar
informacién y orientacién a los alumnos de tercer cuatrimestre los beneficios de esta

actividad.
Lineas de accion
1. Realizar y medir anualmente los resultados de la encuesta de satisfaccion.

2. Fortalecer la sistematizacion del registro de los alumnos de la Universidad Tecnoldgica

de Tecamac.

3. Continuar con el seminario de induccién a los alumnos que ingresaran al cuarto

cuatrimestre.

4. Comprometerse en insertar a los alumnos de servicio social externo en programas que

enaltezcan el propésito del servicio social.
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5. Vigilar que los programas de servicio social realicen actividades que enaltezcan el

propésito del servicio social.

Indicador y meta

Nombre del Férmula de Fuente de Situaciéon Actual Meta Intermedia  Meta Final
Indicador Célculo Informacion 2018 2020
(Ndmero de
alumnos de
4to.

cuatrimestre

. e Instructivo de
registrados

hasta la registro y
semana 4 / liberacion de
Alumnos Total de servicio social 1045 1420 o8
registrados alumnos interno.
inscritos al « Programa
4to. Operativo
cuatrimestre
de todas las Anual.
carreras)
x 100

REFORZAR LAS VISITAS INDUSTRIALES

Objetivo 4

Realizar visitas industriales exitosas y pertinentes de acuerdo a las necesidades de las

divisiones académicas.

Estrategias

1. Atender los requerimientos de visitas industriales por parte del area académica en
tiempo y forma.
2. Manejar una eficiente comunicacion que facilite la promociéon de otros servicios y

fortalezca la imagen de la Universidad Tecnoldgica de Tecamac.
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Lineas de accion

1. Solicitar a la Secretaria Académica la planeacion cuatrimestral de visitas industriales de

acuerdo al nimero de grupos y alumnos e iniciar la gestion correspondiente.

2. Mediar cuatrimestralmente el cumplimiento de la gestion de visitas industriales.

3. Llevar a cabo reuniones de trabajo cuatrimestrales entre la Secretaria Académica y la
Secretaria de Vinculacion, con el fin de retroalimentar continuamente los aspectos

educativos y objetivos de aprendizaje.

Indicador y meta

Nombre del Férmula de Fuente de Situacion Actual Meta Intermedia  Meta Final
Indicador Calculo Informacion 2018 2020
(No. de visitas
realizadas
durante el .
. e Instructivo de
cuatrimestre/tot ..
visitas
Visitas e industriales
. . Grupos de 1°a ' 365 415 556
industriales 50 e Programa
Cuatrimestre e
Anual

por cuatro)
X 100

PROGRAMAS DE EDUCACION CONTINUA Y CAPACITACION
Objetivo 5
Fortalecer la capacitacion, actualizacion de conocimientos, habilidades y destrezas para

egresados, comunidad universitaria, organizaciones publicas, privadas y publico en

general mediante el ofrecimiento de programas de educaciéon continua.
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Estrategias

1. Establecer programas de capacitacidbn oportunos y eficientes de acuerdo a las
necesidades de los egresados, comunidad universitaria, organizaciones publicas,
privadas y publico en general.

2. Integrar un equipo de trabajo conformado basicamente de cuerpos académicos para la
respuesta oportuna de las necesidades de los egresados, comunidad universitaria,
organizaciones publicas, privadas y publico en general.

3. Difusion de los diferentes programas de Educacion Continua a través de los medios de
comunicacion (redes sociales, internet, medios impresos) y visitas empresariales.

4. Incrementar la participacion del personal, organizaciones publicas y privadas en la
capacitacion y actualizacion profesional.

5. Incentivar a los cuerpos académicos a la adquisicion de experiencia empresarial e

incursioén de estudios de posgrado y capacitacion (investigacion y desarrollo).
Lineas de accion

1. Aplicacién y entrega de resultados de la Deteccion de Necesidades de Capacitacion

aplicados cuatrimestralmente.

2. Realizar oportunamente y frecuentemente el monitoreo de cursos iguales o similares

que se ofrecen en nuestra zona de influencia.

3. Gestionar los recursos necesarios para poder desarrollar curso, talleres, diplomados,
etc., para la capacitacion, actualizacion y especializacion de conocimientos, habilidades y
destrezas de egresados, comunidad universitaria, organizaciones publicas, privadas y

publico en general.

4. Usar los medios de difusion disponibles para dar a conocer de manera oportuna los

servicios de capacitacion.

5. Ampliar o modificar los servicios y modalidades de Educacién Continua.
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6. Elaborar anticipadamente el presupuesto para la operacion de los eventos de

capacitacion de educacion continua.

7. Convocar a profesores de la Universidad Tecnhologica de Tecamac interesados en

participar en servicios ofrecidos por la Secretaria de Vinculacion.
8. Integrar un catélogo de profesionistas externos.

9. Mantener actualizado cada curso, taller, diplomado que se imparte en educacion

continua.

CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES A LA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA Y PUBLICO EN GENERAL

Objetivo 6

Incrementar la certificacion en estandares de competencia a la comunidad universitaria
de la Universidad Tecnolégica de Tecamac y de publico en General que contemple la
implementacién del modelo de competencias profesionales mediante la capacitacion y
alineacién de funciones productivas de acuerdo a los estandares de competencia laboral

ofertados por la Universidad Tecnoldgica de Tecamac.
Estrategias

1. Fortalecer las competencias en la comunidad universitaria y publico en general
mediante la certificacién de Estandares de Competencia Laboral.
2. Certificar Evaluadores en los diferentes estandares de competencia que ofrece la

Universidad.
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Lineas de Accidn

1. Diagnosticar a los docentes en estandares de Competencia Laboral ofertados por la

Universidad Tecnoldgica de Tecamac.

2. Alineacion presencial para presentar el proceso de la evaluacion y lograr la

certificacion.

3. Evaluacion y certificacién en estandares de Competencia Laboral.

Indicador y meta

Nombre del Férmula de Fuente de Situacion Meta Intermedia Meta Final
Indicador Célculo Informacién Actual 2018 2020
Entidad de Entidad de
. L Programa de
Evaluacion y Evaluacion y Trahajo 1 1 1
Certificacion Certificacion
Numero de
Certificados certificados
expedidos por expedidos
la Entidad de anualmente por Programa de
Evaluacion y la Entidad de Trabajo 230 270 300
Certificacion Evaluacion y
(EEC) Certificacion
(EEC).

SERVICIOS TECNICOS

Objetivo 7

Incrementar el nimero de servicios técnicos realizados.

Estrategias

1. Concretar la creacion, fortalecimiento y difusion, entre los sectores publico, privado y

social, del Catélogo de servicios técnicos del Departamento de Investigacion y Desarrollo

(DID).

2. Fortalecer el vinculo hacia los Cuerpos Académicos (CA) y expertos internos.
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3. Incrementar el vinculo con externos calificados.

4. Fortalecer el PRO-14 del DID para certidumbre de los CA y expertos.

5. Incrementar la vinculacién hacia los sectores vistos como clientes potenciales de los
servicios técnicos.

6. Aprovechar, bajo el esquema de transferencia de tecnologia de la triple hélice, el
financiamiento de servicios técnicos.

7. Participar activamente en la busqueda de esquemas de fortalecimiento para
laboratorios institucionales.

8. Conocer las caracteristicas de los clientes potenciales.
Lineas de accion

1. Disefiar una base de datos para ordenar los servicios técnicos que actualmente ofrece

el Departamento de Investigacion y Desarrollo a los sectores.

2. Utilizar los medios de comunicacion interna actuales como el correo electronico,
teléfono y documento fisico como oficio, para invitar a los Cuerpos Académicos y expertos
internos a depositar en el Catadlogo de servicios técnicos del Departamento de
Investigacion y Desarrollo los procedimientos técnicos, como analisis de laboratorio; las
consultorias y conocimientos especializados que dominen y puedan derivar en la

satisfaccion de una o varias necesidades de los sectores de la region.

3. Fortalecer al comunicacién directa con los Cuerpos Académicos y expertos internos
mediante instrumentos basicos como la creaciébn y uso del directorio de Cuerpos
Académicos y expertos internos; incorporacién de tecnologias de la informacién como
grupos o redes sociales y platicas informativas a Cuerpos Académicos acerca de los

beneficios de participar en los servicios técnicos de la Secretaria de Vinculacion.

4. Construir e incorporar al PRO-14 un instructivo de los puntos 5, 7, 10, 12 y los que
deriven, acerca de los mecanismos de cobro (donativo, por requisicion y mediante recibo
de honorarios) que permitan un manejo claro entre Cuerpos Académicos y expertos hacia

el Departamento de Investigacion y Desarrollo.

101



MOy

5. Proponer y dar seguimiento a la concertacibn de convenios con las camaras y
asociaciones empresariales de la regién para difundir los servicios técnicos que ofrece la
institucion, asi como, activar o mantener los canales de comunicacion con ellas. Asistir a

eventos empresariales.

6. Solicitar a la Unidad de Desarrollo de Negocios (UDN) dependiente del Departamento
de Investigacion y Desarrollo (DID) incorpore la tarea de monitorear constantemente los
medios de difusion de las convocatorias de financiamiento afines al catalogo de servicios
técnicos del DID y a su labor de propiciar el emprendimiento, asi como, para el
fortalecimiento de laboratorios.

7. Proponer estrategias para la acreditacion de los laboratorios de biotecnologia y
nanotecnologia con los que cuenta al Institucién ante la Entidad Mexicana de Acreditacion
(EMA) para atender los servicios técnicos que requieran un laboratorio acreditado.

8. Realizar un censo para obtener estadistica Util para conocer las unidades econémicas

de la zona de influencia actual para prever sus necesidades. Evaluar el procedimiento de

diagndstico de necesidades en los sectores para su mejora.

Indicador y meta

Nombre del Férmula de Fuente de Situacion Actual  Meta Intermedia  Meta Final
Indicador Célculo Informacion 2018 2020
Namero de
. servicios Catélogo de
Servicios P P
. técnicos de servicios
técnicos de A
CIETED Cuerpos técnicos DID.
p_ Académicos Apartado o
ACEEETIEES expertos filtro de
incorporados y' P 16 20 30
L internos Cuerpos
al Catalogo . P
. incorporados  Académicos y
85 SRS al Catalogo expertos
técnicos DID. . g . P
de servicios internos.
técnicos DID.
Servicios Nume.ro. de Catélogo de
) servicios e
técnicos de P servicios
técnicos de .
externos externos técnicos DID.
calificados . Apartado o
. calificados N
incorporados . filtro de 25 28 30
incorporados
al Catalogo . externos
. . al Catalogo i
de servicios s calificados.
técnicos DID. de servicios
" | técnicos DID.
Numero de
Servicios servicios
técnicos técnicos Repgrte de 14 15 16
ofertados al ofertados al trabajo anual
afio. afio por el
DID.
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INCUBADORAS DE EMPRESAS Y PARTICIPACION DE LA UNIDAD DE
DESARROLLO DE NEGOCIOS

Objetivo 8

Incrementa a la formacién y crecimiento de empresas a través de la Unidad de Desarrollo

de Negocios (UDN), Incubadora de la Universidad Tecnol6gica de Tecadmac

Estrategias

1. Colaborar a la generacion de autoempleo y empleo de estudiantes, egresados y/o del
publico en general.

2. Brindar las herramientas necesarias para que una idea de negocios se convierta en una
empresa exitosa.

Lineas de accién

1. Capitalizar los proyectos realizados durante la estadia mediante la promocién de

servicios a las empresas, para dar continuidad a los proyectos.

2. Realizar una feria de emprendedores, donde participen los proyectos de todas las

divisiones académicas.
3. Apoyar en la elaboracién de planes de negocio a través de consultoria especializada.

4. Brindar capacitacion y consultoria empresarial a los incubandos que impacten a

docentes, administrativos, estudiantes, egresados y al publico en general.

5. Establecer redes de enlace con instituciones que puedan brindar apoyo financiero a las

empresas incubadas.
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6. Evaluar los planes de negocios terminados tanto por consultores como por comité

externo (formado por empresarios, autoridades de la Coordinacion General de

Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas y autoridades de la universidad).

Indicador y meta

Modelo de
informacion
transferido.

CGUTyP

Numero
total de
empresas
generadas
anualmente

Programa de
Trabajo 4 8 10

Ndmero
total de
empleos
generados
de las CGUTyP 4 8 10
empresas
resultantes
de la
incubacion.

MOVILIDAD NACIONAL Y EXTRANJERA DE ALUMNOS Y PERSONAL ACADEMICO
DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMAC

Objetivo 9

Incrementar en niumero de alumnos y profesores en los programas de movilidad nacional

y extranjera mediante el Programa de Internacionalizacion integral de la Universidad

Tecnoldgica de Tecamac.

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DESARROLLO 2016 - 2020

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMAC
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Estrategias

1. Realizar un diagndéstico y analisis del nivel de internacionalizacién de la Universidad
Tecnolégica de Tecamac.

2. Participar en mas convocatorias para obtener fondos econémicos.

3. Incrementar la movilidad estudiantil y docente.

4. Fortalecimiento de la ensefianza de idioma inglés y francés.

Lineas de Accion

1. Establecer un plan de accion para incrementar la internacionalizacion de la movilidad.

2. Realizar una busqueda de redes de colaboracion para la internacionalizacion en
diferentes paises.

3. Adherirse a los convenios existentes para pertenecer a las redes de colaboracion.

4. Obtenciéon de recursos a través de los programas Federales PROFOCIE, PADES y/o
PAFD.

5. Fortalecer la ensefianza del idioma inglés y francés. En el caso del francés iniciarlo a
partir del primer cuatrimestre para los programa de movilidad estudiantil y para aquellos

alumnos que ya dominen el idioma inglés.

6. Ampliar la cooperacion internacional en otros paises e institutos tales como: China,

Italia, Colombia, Brasil y otros.
7. Apoyar en la certificacion de profesores en el idioma Inglés.

8. Identificar las paginas web de México que nos proporcionen informacion de

convocatorias de movilidad.
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9. Participar anualmente en la Convocatoria México - Francia con un grupo mas grande

de estudiantes.

Indicador y meta

Numero de estudiantes
inscritos en programas de
intercambio o movilidad
en instituciones de
extranjeras

Programa de
Trabajo

Numero de estudiantes
extranjeros inscritos en
programas de intercambio
en nuestras instituciones

Numero de profesores en
programas de intercambio
en instituciones
nacionales

Numero de profesores en

programas de intercambio  Programa de
en instituciones Trabajo
internacionales

Numero de programas de
lengua extranjera que se 2 2 2
imparten en la institucion

(Numero de profesores
que imparten una lengua
extranjera y que estan
certificados / nmero de 100% 100% 100%
profesores que imparten
una lengua
extranjera)*100
Numero de convenios
firmados con
Universidades extranjeras
para la movilidad
estudiantil.

Programa de
Trabajo
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SEGUIMIENTO A EGRESADOS
Objetivo 10

Incrementar de manera eficiente el desempefo e impacto de los egresados en el sector

productivo mediante la retroalimentacion de los sectores publicos, privados y sociales.
Estrategias

1. Implementar las acciones que permitan conocer el desempefio de los egresados en su
incorporacion al mercado de trabajo.

2. Retroalimentar al &rea académica con las observaciones y sugerencias que hacen las
empresas acerca de los egresados contratados principalmente en el desempefio de sus

funciones.
Lineas de Accidn
1. Contar con una base de datos actualizada de los egresados.

2. Generar anualmente un reporte de seguimiento a egresados, asi como de los

resultados de la aplicacion del cuestionario de satisfaccion del empleador y del egresado.

3. Entregar los reportes de satisfaccion del egresado y empleador a directores de carrera
de la Universidad Tecnoldgica de Tecamac, para retroalimentar los planes y programas

de estudio.

4. Participar en més grupos de Intercambio, con el fin de contar con mas vacantes y

difundir los perfiles de nuestros egresados.

5. Gestionar los recursos necesarios para poder desarrollar cursos, talleres, diplomados,
etc., para la capacitacion, actualizacion y especializacion de conocimientos, habilidades y

destrezas de los egresados.

107



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMAC

Indicador y meta

Numero de estudio
de egresados
realizados
anualmente
(NUmero de
egresados que
obtienen trabajo en

6 meses o SIVUT 53% 55% 57%
menos/ndmero de
estudiantes que
tienen trabajo )*100
(NUmero de
egresados que
tienen trabajo en su
area de
competencia /
ndimero de
egresados que
tienen empleo) *100

SIVUT 4 4 4

SIVUT 80% 84% 87%
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e DIFUSION Y EXTENSION

Las actividades de la Direccion de Extension Universitaria estan contenidas en su decreto
de creacién y se centran particularmente en la captacion de nuevos aspirantes, mediante
la difusion del modelo y oferta educativa, la divulgacion de la ciencia y tecnologia, el
fomento de actividades extracurriculares que conlleven al desarrollo integral del
estudiante como ente social, asi como procurar y preservar la salud de la comunidad

universitaria.

En este sentido y partiendo de su Misién, el programa que a continuacion se describe,
detalla las grandes directrices en materia de difusion y captacién de nuevos alumnos, la
divulgacién de la ciencia y tecnologia, preservar la cultura, el desarrollo y practica del
deporte y la procuracion de la salud a través de un dialogo auténtico entre la comunidad

universitaria y la sociedad.
Mision

Difundir el modelo y oferta educativa, divulgar el hacer tecnolégico, académico y cultural,
asi como contribuir a la formacién integral de la comunidad universitaria y publico asi
como contribuir a preservar la salud de la comunidad universitaria, logrando generar la

imagen positiva de la UTTEC.
De esta Mision se desprenden cuatro grandes objetivos:

1.- Captar nuevos aspirantes a través de la difusion de la imagen positiva de la UTTEC,
contando con la participacion de todos los integrantes de la comunidad universitaria en un
esfuerzo conjunto que permita informar a nuestra region de los beneficios que nuestro
modelo y oferta educativa asi como los requisitos de ingreso a los egresados del nivel
medio superior y publico en general que nos consideren como una inmejorable opcion

para continuar sus estudios de nivel superior.
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2.- Contribuir a la formacién integral de la comunidad estudiantil, a través de la practica
deportiva, la asistencia y participacion en actividades artisticas y culturales desarrolladas

dentro y fuera de nuestro campus, como recursos para su desarrollo fisico y mental.

3.- Divulgar el hacer Tecnolégico, Académico y Cultural de la UTTEC, a través de los
medios de comunicacion (impresos, electrénicos, exteriores y digitales), asi como
fortalecer la relacion con grupos representativos de nuestra comunidad (colegios de

profesionistas, gobiernos municipales, asociaciones civiles, etc.).

4.- Contribuir a preservar la salud de la comunidad universitaria, mediante la atencién
médica de primer contacto y primeros auxilios, la programacion, gestién, e
implementacion de campafias de medicina preventiva y tramitar ante el IMSS el seguro
facultativo de estudiantes.

Objetivo 1

Captar nuevos aspirantes a través de la difusiébn de la imagen positiva de la UTTEC,
contando con la participaciéon de todos los integrantes de la comunidad universitaria en un
esfuerzo conjunto que permita informar a nuestra region de los beneficios que nuestro
modelo y oferta educativa asi como los requisitos de ingreso que se ofrece a los
egresados del nivel medio superior y publico en general y que nos consideren como una

inmejorable opcién para continuar sus estudios de nivel superior.
Estrategia

1.1.- Creacion de la campafia anual para la captaciéon de la matricula escolar en

coordinacion con las areas académicas y administrativas de la UTTEC.
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Lineas de accion

1.1.1.- La Direccion de Extension Universitaria recibe de la Rectoria y Secretaria
Académica, la meta de captacién anual y de esta manera se elabora la campafia de

difusién con tres estrategias de ingreso cuatrimestral.

1.1.2.- Capacitacion y actualizacion al personal administrativo y docente, para la difusion
del modelo y oferta educativa de la UTTEC, bajo un enfoque de orientacion vocacional -

ocupacional.

1.1.3.- Aplicacion de disefios innovadores en los materiales de difusion (volantes, tripticos,
carteles, redes sociales, etc.), con base a los lineamientos oficiales, que transmitan las

bondades del modelo y oferta educativa de la UTTEC, al pablico interesado.

1.1.4.- Elaboracion y planeacion de campafias de difusion, en medios de comunicacion

masiva acordes a los ingresos cuatrimestrales.

1.1.5.- En coordinacién con el personal administrativo y docente, se crearan las brigadas
de difusién para la distribucién de folleteria (volanteo, colocacién de carteles, tripticos,
etc.), perifoneo, atencién del stand de la UTTEC en ferias y/o exposiciones, visita a

iglesias, etc.

1.1.6.- Fortalecer y mejorar la atencion al publico que visita la UTTEC, a través del médulo

informativo y las sesiones informativas para la difusién del modelo y oferta educativa.

1.1.7.- Fortalecer y actualizar el programa “Guia para Padres”, con la finalidad de mejorar
las relaciones familiares de nuestros alumnos y el posicionando la imagen positiva de la
UTTEC.

1.1.8.- Fortalecer y actualizar el programa “Anfitrién”, con el objetivo de brindar una mejor

atencion a los aspirantes y familiares que asisten el dia del examen de ingreso.
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Estrategia

1.2.-Fortalecer la vinculacidon con los supervisores escolares, directivos, orientadores,
docentes, alumnos y padres de familia de las Instituciones de Educacion Media Superior
(IEMS), de la zona de influencia para la difusién del modelo y oferta educativa, logrando el

posicionamiento de la UTTEC, como una opcion viable de educacién superior.
Lineas de accion

1.2.1.- Establecer los mecanismos de colaboracion con las autoridades de las IEMS, para
que brinden las facilidades a sus alumnos, docentes y orientadores en visitar la UTTEC, y
realicen actividades de orientacién vocacional y practicas con base a su perfil que
contribuya a su desarrollo profesional.

1.2.2.- La Direccion de Extension Universitaria en coordinaciéon con el personal académico
y administrativo, realizaran de manera permanente, visitas a las IEMS para la difusién del
modelo y oferta educativa asi como los requisitos de ingreso, bajo un enfoque de

orientacion vocacional - ocupacional.

1.2.3.- Participar en ferias profesiograficas o expo orientas, que sean convocadas por las
IEMS, gobiernos estatales y/o municipales, asociaciones civiles, etc., para la difusién del

modelo y oferta educativa asi como los requisitos de ingreso.

1.2.4.- Realizar reuniones de trabajo con el personal de las IEMS para la evaluacion del
nivel académico de sus alumnos, con base a los resultados obtenidos en el examen de
ingreso (EXANI 1), y de esta manera generar estrategias conjuntas que permitan el

fortalecimiento institucional.

1.2.5.- En coordinacion con la Secretaria de Vinculacion, promover la firma de convenios
con las supervisiones escolares de los distintos modelos educativos de las IEMS, para

facilitar la difusion del modelo y oferta educativa de la UTTEC y otras actividades afines.
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Estrategia

1.3.- Desarrollar diversas actividades académicas, tecnolbgicas, cientificas, etcétera que

permitan posicionar la imagen positiva de la UTTEC en las IEMS y publico en general.
Lineas de accion

1.3.1.- En coordinacién con las Divisiones Académicas y vinculacién, se realizaran
diversas actividades académicas, cientificas, emprendedoras, culturales, deportivas, etc.,
para apoyar a las IEMS, logrando contribuir al desarrollo profesional de sus alumnos,
docentes, administrativos y directivos.

1.3.2.- Con la finalidad de divulgar y difundir la ciencia y tecnologia en los nifios,
adolescentes y jévenes de educacién béasica hasta superior, se invitara a participar en las
actividades de la Semana Nacional de Ciencia y Tecnologia que en nuestro caso es
nuestro Programa “Experimentos y otros Cuentos en la UTTEC”, o proyectos

emprendedores o integradores con el Programa “Expo Talento Universitario”.

1.3.3.- Ofertar el programa Guia para Padres de la UTTEC a las IEMS, con la finalidad de

mejorar las relaciones familiares que motiven el desarrollo académico de sus alumnos.

Indicador y meta

Nombre del . . Situacién — . Met_a
indicador Férmula del Céalculo Actual Intermedia Terminal
2018 2020
aiz?::r?tlgg Sgr Aspirantes registrados /
actividades de Meta de capl)'té;lglon anual x 90% 70% 70%
difusion
Objetivo 3

Divulgar el hacer Tecnolégico, Académico y Cultural de la UTTEC, a través de los medios

de comunicacion (impresos y electronicos), asi como fortalecer la relacién con grupos
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representativos de nuestra comunidad (colegios de profesionistas, gobiernos municipales,

asociaciones civiles, etc.).
Estrategia

3.1.- La Direccion de Extensién Universitaria invitar4 a representantes de las Carreras y
areas administrativas que conforman la Universidad a que participen en el Comité de
Divulgacion Universitaria (CDU), que permita la obtencion de la informacién de las
diversas actividades académicas, cientificas, tecnoldgicas, culturales, sociales, etc., que
se sucedan en ellas y éstas, sean publicadas en los medios de comunicacién internos y

externos oficiales que dispone la UTTEC.
Lineas de accién

3.1.1.- Creacion del Comité de Divulgacion Universitaria con representantes de las
Unidades Administrativas que conforman la Universidad, con su regulacion

correspondiente.

3.1.2.- Fomentar y motivar a la comunidad universitaria para que participe con articulos

que contribuyan al posicionamiento de la UTTEC en la sociedad.

3.1.3.- Fortalecer la vinculacion con los distintos representantes de los medios de
comunicacion, a nivel local, regional, estatal y nacional, para la divulgacién y publicacién

de las actividades relevantes de la UTTEC.

3.1.4.- Solicitar a la Direcciéon de Comunicacion Social del Gobierno del Estado de México
y del Gobierno Federal, los apoyos de divulgacion y difusion de las actividades de la

UTTEC, en los medios de comunicacion a nivel local, regional, estatal y nacional.
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Estrategia

3.2. Crear el area editorial y produccion grafica para el disefio y reproduccién interna de

las diferentes publicaciones y material publicitario, que edite la UTTEC
Lineas de accion

3.2.1. En la medida que las autoridades autoricen el nuevo organigrama que incluya el
crecimiento en la matricula deberd incorporarse personal para la creacion del Area

Editorial y reforzamiento del Departamento de Prensa y Difusion de la UTTEC.

3.2.2. Derivado de la creacion de Cuerpos Académicos, la produccion literaria se
incrementard, por lo que sera necesario crear el area editorial que permita reproducir la

obra generada por nuestros docentes.

3.2.3. Mantener la edicién digital de nuestros medios de comunicacion tales como: Gaceta

Oficial de la Universidad Tecnoldgica de Tecamac, boletin “En Contacto UTTEC”, etc.

3.2.4. Fortalecer las Redes Sociales oficiales de la UTTEC (Facebook, Twitter, You Tube,
etc.), como un medio de comunicacion directa e inmediata con la comunidad universitaria

y publico en general.

3.2.5. Continuar y fortalecer la realizacion de los programas de television via internet de la
UTTEC, tales como “Entorno UTTEC”, “Breves UTTEC” e “Info UTTEC”, con la finalidad
de ser espacios de comunicacion y formacién de la comunidad universitaria.

Estrategia

3.3. Fortalecer la relaciéon con grupos representativos de nuestra comunidad, que permita

mantener con ellos la imagen positiva de la UTTEC.
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Lineas de accion

3.3.1. Cada vez que la UTTEC realice actividades de interés para la comunidad, se
buscara invitar a los grupos representativos de la comunidad, afines al evento de que se
trate.

3.3.2. Hacer presencia durante las actividades de caracter social que se realicen en
nuestra zona de influencia, tales como aniversarios, festejos, conmemoraciones, fiestas

patronales, etc.

Indicador y meta

Situacion et i)
Nombre del Indicador Formula del Célculo Actual Intermedia Terminal
2018 2020
(Publicacion de articulos de
Cumplimiento de la UTTEC / medios de 8 8 3
publicaciones realizadas comunicacion interna y 20 (e Lene
externa oficial) x 100
e ] (Entrevistas realizadas /
DTHISIE E0 [EDS el actividades programadas x 80% 90% 100%

comunicacion 100)

ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS

Mision

Difundir entre la comunidad universitaria, las diversas manifestaciones de la cultura y el
arte; asi como promover las actividades deportivas y artisticas en las que participe el
estudiante, como recurso complementario para su formacion integral.

Objetivo 1

Difundir entre la comunidad universitaria, las diversas manifestaciones de la cultura y el
arte.
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Estrategias

1.1 Difundir la participacién de los estudiantes en actividades culturales y artisticas, para
contribuir a su formacion integral.

1.2 Evaluar los eventos artisticos y culturales que ofrece el Departamento de Actividades
Culturales y Deportivas para mejorar su organizacion y contenido.

1.3 Fomentar el respeto por los valores nacionales y fortalecer el conocimiento de los
simbolos de la nacion.

1.4 Fortalecer la vinculacion con organismos encargados de actividades relacionadas al

ambito cultural.
Lineas de accién

1.1.1 Dar a conocer a los alumnos de nuevo ingreso en el curso de induccién sobre el

“Programa cultural” que ofrece la Universidad Tecnoldgica de Tecamac.

1.1.2 Publicar los eventos culturales y artisticos en las redes sociales de la Universidad
Tecnolégica de Tecamac, asi como colocar carteles de forma fisica en puntos

estratégicos de la UTTEC.

1.1.3 Programar y llevar a cabo por lo menos una actividad cultural por grupo durante el
cuatrimestre, para asi cubrir el 100% de la matricula de TSU e Ingenierias a través del

“Programa cultural”.
1.1.4 Realizar Exposiciones de arte en coordinacibn con organismos tales como la
Facultad de Artes y Disefio de la UNAM, la Fundacion Cultural Trabajadores de Pascual y

del Arte A.C., el Seminario de Cultura Mexicana y asociaciones independientes.

1.1.5 Realizar conciertos didacticos en coordinacién con la Escuela Nacional de Musica

de la UNAM y organismos independientes.

1.1.6 Presentar conferencias con temas de interés de Comunidad Estudiantil.
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1.1.7 Fortalecer el “Programa Cultural’, a través de encuestas de grado de satisfaccion de

la actividad.

1.2.1 Realizar encuestas de calidad en el servicio a una muestra de los estudiantes que

asistieron a algun evento cultural o artistico.

1.2.2 Elaboras estadisticas de forma cuatrimestral de los grupos que asisten al programa

cultural, asi como del niumero de hombres y mujeres.
1.3.1 Realizar ceremonias civicas en fechas conmemorativas.

1.3.2 Llevar a cabo conferencias sobre este tema, en donde se destaque la importancia

de los valores nacionales.

1.3.3 Coordinar con la Subdireccion de Difusion y Divulgacion Universitaria la publicacion
en medios electrénicos e impresos las fechas conmemorativas relacionadas con el

ambito cultural y deportivo.
1.4.1 Fortalecer la relacion con la Facultad de Artes y Disefio de la UNAM, la Fundacién
Cultural Trabajadores de Pascual y del Arte A.C., el Seminario de Cultura Mexicana y

asociaciones independientes.

Indicador y meta

Situacién —— I
Nombre del indicador Férmula del calculo actual intermedia terminal
2018 2020

(Actividades culturales realizadas/
actividades culturales 100% 100% 100%
programadas) x 100
(NUmero de grupos que asistieron
al programa cultural/Nimero de
grupos programados en el
programa cultural) x 100

Presentaciones
artisticas y culturales

Porcentaje de grupos
que asisten al
programa cultural

54% 60% 65%

118



or''s,

Objetivo 2

Promover las actividades artisticas en las que participe el estudiante, como recurso

complementario para su formacion integral.
Estrategias

2.1 Difundir y propiciar la participacion de los estudiantes en actividades artisticas, para
contribuir a su formacion integral.

2.2 Evaluar los talleres artisticos que ofrece la Universidad Tecnol6gica de Tecadmac para
mejorar su organizacion, contenidos, orientacion y desempefio.

2.3 Mantener y mejorar la infraestructura destinada a la préactica de actividades culturales,
de forma que se fortalezca el desempefio y participacion de los grupos representativos de
la Universidad Tecnolégicas de Tecamac, como un medio para transmitir la imagen
positiva de la UTTEC.

2.4 Fortalecer la vinculacion con organismos encargados de actividades relacionadas al

ambito para realizar intercambios artisticos
Lineas de accion

2.1.1 Participacién de la Universidad Tecnol6gica de Tecamac en los Encuentros

Regionales y Nacionales Deportivos y Culturales de Universidades Tecnoldgicas.

2.1.2 Dar a conocer a los alumnos de nuevo ingreso en el curso de induccion sobre las
actividades artisticas que la Universidad Tecnoldgica de Tecamac ofrece, asi como las

ventajas que se obtienen en la practica de estas.

2.1.3 Publicar convocatorias de concursos artisticos en las redes sociales institucionales,

asi como de forma fisica en puntos estratégicos de la UTTEC.
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2.1.4 Presentar a los grupos artisticos representativos a la Comunidad Universitaria, a
través de exhibiciones de baile, conciertos musicales, presentaciones de teatro, muestras

de declamacion y oratoria.

2.1.5 Realizar concursos y muestras de oratoria, declamacién, debate internos y externos,
en donde participe el estudiante para que desarrolle el buen uso de la palabra y obtener

seguridad en si mismo.

2.2.1 Realizar encuestas de calidad en el servicio a los estudiantes de forma cuatrimestral
para saber la satisfaccion del servicio.

2.2.2 Elaborar estadisticas de forma cuatrimestral de los alumnos que asisten de forma
constante a las actividades culturales, para saber la cantidad de alumnos por carrera, asi
como la disciplina o taller mas demandado.

2.3.1 Gestionar con la Direccién de Administracion Finanzas y el Departamento de
Mantenimiento y Servicios la mejora y mantenimiento de los talleres artisticos.

2.3.2 Crear un reglamento de uso de las instalaciones culturales.

2.3.3 Fomentar a la comunidad universitaria el buen uso de las instalaciones culturales a
través de: redes sociales, medios impresos, medios electronicos y personal del

Departamento de Actividades Culturales y Deportivas.

2.4.1 Programar y agendar intercambios artisticos y culturales con instituciones y

organismos publicos y privados.

2.4.2 Apoyar jornadas culturales de Instituciones de Educacién Media Superior y Superior

con la participacion de los grupos representativos de la UTTEC.

2.4.3 Participar en concursos y muestras culturales externos con los grupos
representativos de la UTTEC, asi como en encuentros deportivos y actividades

recreativas.
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Indicador y meta

Situacion ] i)
Nombre del indicador Foérmula del célculo actual intermedia terminal
2018 2020
Alumnos que (Alumnos que asisten de forma
participan en constante a un taller artistico o i i @
actividades cultural / matricula total del A2 4 L
culturales y artisticas cuatrimestre) x 100
Objetivo 3

Promover las actividades deportivas en las que participe el estudiante, como recurso

complementario para su formacion integral.

Estrategias

3.1 Difundir y propiciar la participacion de los estudiantes en actividades deportivas, para
contribuir a su formacion integral.

3.2 Evaluar las disciplinas deportivas que ofrece la Universidad Tecnoldgica de Tecadmac
para mejorar su organizacion, contenidos, orientacién y desempefio.

3.3 Mantener y mejorar la infraestructura destinada a la practica de actividades
deportivas, de forma que se fortalezca el desempefio y participacion de las selecciones de
la Universidad Tecnolégicas de Tecamac, como un medio para transmitir la imagen
positiva de la UTTEC.

3.4 Complementar los programas para las actividades fisico - recreativas con
conferencias para combatir adicciones, discriminacién, sobrepeso y obesidad en
coordinacion con el Departamento de Servicios Médicos.

3.5 Fortalecer la vinculacién con organismos encargados de actividades relacionadas al

ambito deportivo.

Lineas de accién

3.1.1 Realizar torneos y encuentros deportivos internos, asi como con Instituciones de

Educacién Media Superior, Superior y clubes independientes.
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3.1.2 Realizar maratdn aerébico en donde se invita a la Comunidad Universitaria y publico
en general para difundir la imagen positiva de la universidad, asi como promover la

actividad fisica y captar alumnos de la IEMS.

3.1.3 Llevar a cabo carreras y maratones atléticos en donde participe la Comunidad

Universitaria.

3.1.4 Participacion de la Universidad Tecnolégica de Tecdmac en los Encuentros
Regionales y Nacionales Deportivos y Culturales de Universidades Tecnoldgicas.

3.1.5 Dar a conocer a los alumnos de nuevo ingreso en el curso de induccién sobre las
actividades deportivas que la Universidad Tecnolégica de Tecamac ofrece, asi como las
ventajas que se obtienen en la practica de estas.

3.1.6 Publicar convocatorias en las redes sociales institucionales, asi como de forma
fisica en puntos estratégicos de la UTTEC para promover la participacion de los alumnos

en torneos deportivos y actividades recreativas.
3.1.7 Presentar conferencias con temas deportivos a la Comunidad Estudiantil.

3.2.1 Realizar encuestas de calidad en el servicio a los estudiantes de forma cuatrimestral

para saber la satisfaccion del servicio.

3.2.2 Elaborar estadisticas de forma cuatrimestral de los alumnos que asisten de forma
constante a las actividades deportivas, para saber la cantidad de alumnos por carrera, asi

como la disciplina o taller mas demandado.

3.2.3 Elaboras estadisticas de forma cuatrimestral de los grupos que asisten al programa

cultural, asi como del niumero de hombres y mujeres.
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3.3.1 Gestionar con dependencias y organismos gubernamentales el apoyo para
mantener y mejorar las instalaciones deportivas con las que cuenta la Universidad

Tecnolégica de Tecamac.

3.3.2 Gestionar con la Direccién de Administracion Finanzas y el Departamento de

Mantenimiento y Servicios la mejora y mantenimiento de las instalaciones deportivas.
3.3.3 Crear un reglamento de uso de las instalaciones deportivas.

3.3.4 Fomentar a la comunidad universitaria el buen uso de las instalaciones deportivas a
través de: redes sociales, medios impresos, medios electronicos y personal del
Departamento de Actividades Culturales y Deportivas.

3.4.1 Sensibilizar a los alumnos mediante conferencias sobre los temas de: obesidad,
nutricién,  drogadiccion, tabaquismo, alcoholismo, discriminacién etc., fomentando el

deporte como herramienta necesaria para enfrentar problemas cotidianos.

3.5.1 Realizar encuentros deportivos con instituciones y organismos, con en el fin de

fortalecer la relaciéon con ellos.

Indicador y meta

.. Situaciéon . Meta . Me.ta
Nombre del indicador Férmula del calculo actual intermedia terminal
2018 2020

(Actividades deportivas realizadas/
Torneos deportivos actividades deportivas 100% 100% 100%
programadas) x 100
(Alumnos que asisten de forma

Participantes en consta'nte auna dISCIp|In§. deportiva 24% 2504 26%
torneos deportivos / matricula total del cuatrimestre) x
100
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SERVICIOS MEDICOS
Misiéon

Contribuir a preservar la salud de los estudiantes y de la comunidad universitaria en
general, apoyar en la prevencion de enfermedades y salvaguardar la integridad fisica de

las personas que concurren a las instalaciones de la universidad.
Objetivo 1

Contribuir a preservar la salud de los estudiantes y de la comunidad universitaria en

general. Proporcionando servicios de calidad y con calidez humana.
Estrategias

1.1. Difundir los servicios que brinda el Departamento de Servicios Médicos.

1.2. Brindar atencién médica de Primer contacto y Primeros Auxilios con calidad y calidez.
1.3. Contar con los suministros de medicamentos y material de curacion necesarios para
la atencion.

1.4. Capacitar y actualizar continuamente al personal del Departamento de Servicios
Médicos.

1.5. Gestionar oportunamente los tramites del Seguro Facultativo de Estudiantes del
Régimen del Seguro Social.

1.6. Evaluar los servicios que brinda el departamento.
Lineas de accion

1.1.1. Brindar informacion sobre los servicios que proporciona el Departamento de

Servicios Médicos, durante los cursos propedéuticos y en el Programa Anfitrion.
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1.1.2. Usar una lista de verificacion que serd llenada por los aspirantes a nuevo ingreso,
que permita asegurar que les fue proporcionada correctamente la informacion de los

servicios que presta el Departamento de Servicios Médicos.

1.1.3. Difundir los servicios que brinda el Departamento de Servicios Médicos, utilizando

las redes sociales de la universidad y material impreso.

1.2.1. Brindar consulta médica de primer contacto a alumnos o personal de la universidad
que lo soliciten.

1.2.2. Brindar la atencién médica y de Primeros Auxilios a los participantes de los eventos
deportivos, de los torneos regionales y nacionales de las Universidades Tecnolégicas.

1.2.3. Canalizar en caso necesario al paciente para su atencion médica de segundo nivel,

en su Unidad Médica.

1.2.4. Registrar puntualmente, en la hoja de consulta los padecimientos mas frecuentes

que se presenten, para realizar acciones de prevencion.

1.3.1. Realizar mensualmente el inventario de medicamentos y material de curacion del
departamento.
1.3.2. Solicitar cuatrimestralmente, medicamentos y material de curacién a la Direccién de

Administracién y Finanzas, con base en el inventario.

1.4.1. Asistencia del personal médico y de enfermeria a cursos, coloquios, platicas,

conferencias, o certificaciones.

1.5.1. Gestionar ante el Instituto Mexicano del Seguro Social de altas y bajas al Seguro
Facultativo de Estudiantes, con base en la informacién proporcionada por el

Departamento de Servicios Escolares.
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1.5.2. Gestionar ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, las Autorizaciones

Permanentes solicitadas por los alumnos.
1.6.1. Realizar encuestas cuatrimestrales sobre satisfaccion del servicio.

Indicador y meta

. ., Meta Meta
Nombre del . . Situacién . . .
indicador Férmula del calculo actual intermedia terminal
2018 2020
Nimero de alumnos (NUumero de alumnos inscritos /
atendidos durante nimero de alumnos atendidos en 41.37% 40% 40%
las consultas consulta) x 100

(NUumero de alumnos inscritos al
Seguro Facultativo/Namero de
alumnos enviados por el 100% 100% 100%
Departamento de Servicios
Escolares para su alta) x 100
(NUmero de alumnos atendidos en
consulta / Namero de encuestas de 60% 60% 60%
satisfaccion realizadas) X 100

NUmero de alumnos
dados de alta al
Seguro Facultativo
de Estudiantes

NUumero de
encuestas realizadas

Objetivo 2

Establecer acciones concretas que apoyen a los alumnos y el personal de la universidad

en la toma de decisiones para la prevencion de enfermedades mas comunes.

Estrategias

2.1. Realizar campafias informativas sobre los padecimientos méas frecuentes atendidos
durante las consultas.

2.2. Difundir informacion sobre salud utilizando los diferentes medios de comunicacion de
la universidad.

2.3. Gestionar, programar y coordinar; campafias de salud, conferencias y talleres.
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Lineas de accion

2.1.1. Analizar la informacion sobre padecimientos que se presentaron mAas

frecuentemente durante la consulta.
2.1.2. Programar la difusién de informacion para prevenir estos padecimientos.
2.1.3. Analizar el impacto que tienen estas campanas.

2.2.1. Envio de informacion, sobre prevencion de enfermedades, sexualidad vy
alimentacion; para su publicacion en la Gaceta y Redes Sociales de la universidad.

2.2.2. Publicar bimestralmente informacion sobre temas de prevenciéon de enfermedades
en la mampara del Departamento de Servicios Médicos.

2.3.1. Impartir, en coordinacion con el Departamento de Actividades Culturales y

Deportivas platicas y conferencias sobre temas de prevencion de enfermedades.

2.3.2. Gestionar, programar y coordinar con el sector publico o privado, campafas de

salud, conferencias y talleres.

Indicador y meta

. L. Meta Meta
Niﬁz]ig;%gfl Férmula del céalculo S';Léﬁf;?n intermedia terminal
2018 2020
Namero de (Campafias de salud efectuadas en
campafas de salud el afio/Campafias de salud 100% 100% 100%
efectuadas programadas) x 100
LS 0 (Participaciones en las
PEE REEIRIES ublicpaciones de la
L univgrsidad/Partici aciones 0% 100% 100%
publicaciones de la rogramadas) 5100
universidad prog
C'(\)I::fn;fégc?zs (Conferencias
i i 0, 0, 0,
e realizadas/Conferencias 100% 100% 100%

programadas) x 100

Ndmero de alumnos
participantes en las
conferencias
impartidas

(Alumnos gue asisten a la
conferencia / matricula total del 12% 13% 14%
cuatrimestre) x 100
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Objetivo 3

Realizar acciones que ayuden a salvaguardar la integridad fisica de las personas que

concurren a las instalaciones de la universidad en caso de presentarse alguna urgencia
Estrategias

3.1. Participar en los programas de las comisiones de Seguridad e Higiene, Equidad de
Género y cualquier otra que tenga como finalidad la salvaguarda de la integridad fisica de
la comunidad universitaria.

3.2. Apoyar difundiendo informacién médica sobre prevencién de accidentes y prestacion
correcta de Primeros Auxilios.

Lineas de accién

3.1.1. Participar cada que se realicen juntas, en las que sea convocado el personal del

Departamento de Servicios Médicos.

3.1.2. Realizar las actividades necesarias que le sean encomendadas al personal del

Departamento de Servicios Médicos.
3.2.1. Brindar platicas de Primeros Auxilios a la comunidad Universitaria,

3.2.2. Difundir informacion sobre padecimientos catalogados como urgencia Médica y

tratamiento de Primeros Auxilios

3.2.3. Coordinar junto con el Comité de Equidad de Género, un dia dedicado a la

sexualidad, diversidad y equidad.

2.2.4. Impartir en coordinacion con el Departamento de Actividades Culturales y

Deportivas la imparticion de un Taller sobre Violencia en el noviazgo.
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Indicador y meta

(Publicaciones realizadas / 0 . .
Programados) x 100 0% 100% 100%

(NUmero de participantes
programados / Numero de 0% 20% 25%
participantes que asistieron ) x 100
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e PLANEACION Y EVALUACION

La planeacion institucional en la Universidad, es una herramienta estratégica de vital
importancia que tiene como misién precisar los horizontes inmediatos y de largo plazo,
gue van contenidos en los programas y proyectos que elabora, y su éxito depende de
factores tales como: la claridad y la aplicaciébn de éstos, la integracion de esfuerzos y
compromisos asumidos individual y colectivamente, a partir de los cuales se precisa su

rumbo que habréa de tener.

En la universidad, la evaluacion se concibe como un medio fundamental para conocer la
relevancia social de las metas planteadas, el grado de avance con respecto a las mismas,
asi como la eficacia, impacto y eficiencia de las lineas de acciéon una vez realizadas.
Sus atributos son identificar a los usuarios de la informacién, tener una visién integral,

definir las categorias o ejes rectores que habran de fortalecer el sistema educativo.

Bajo este concepto, el sistema educativo que se imparte en esta casa de estudios se ha
consolidado progresivamente avanzando hacia nuevos niveles de cobertura, calidad y
equidad, avance que se tiene registrado al cumplir con su obijetivo institucional de formar
Técnicos Superiores Universitarios e Ingenieros aptos para la aplicacion de

conocimientos.

Objetivo 1

Contribuir al crecimiento y desarrollo educativo de la Universidad Tecnoldgica de
Tecamac, mediante la definicion e integraciébn de las actividades de planeacion,
programacion y evaluacion.

Estrategias

1. Coordinar la elaborar el Plan Institucional de Desarrollo de la Universidad, a efecto de

crear consistencia en la vision de futuro y forjar propositos de desarrollo de mediano y

largo plazo.
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2. Elaborar y difundir la metodologia de planeacién en todas las areas de la Universidad, a
través de documentos de planeacion y programacion.

3. Normar las actividades de planeacién con criterios, procedimientos e instrumentos de
seguimiento y control.

4. Generar consciencia de que cada unidad administrativa debe integrar y operar, en el
marco del Plan de Desarrollo Institucional y los programas que de él se deriven.

5. Elaborar los Programas Operativos Anuales, con apego al techo financiero asignado
anualmente a la Universidad y el marco rector de todas las areas de la Universidad.

6. Establecer una estructura programatica presupuestal de caracter institucional, en la
cual estén claramente diferenciados por cada una de sus unidades administrativas, los
programas estratégicos y la operacion de sus funciones.

7. Instrumentar el Manual de Procedimientos para asignacion de recursos en funcién de
las prioridades establecidas institucionalmente, vinculando asi tareas de planeacion,
programacion, presupuesto y evaluacion.

8. Desarrollar mecanismos idoneos para fomentar la participacion de todos los actores de
la Universidad en los procesos de planeacion estratégica y la obtencién de recursos
extraordinarios como son: el Programa de Fortalecimiento a la Calidad de las Instituciones
Educativas (PROFOCIE), Programa de Apoyo de la Educacion Superior (PADES),
Programa de Expansién de la Oferta Educativa (PROEXOES).

Lineas de Accién

1. Revisar y actualizar el “Programa Institucional de Desarrollo 2015-2018", de la

Universidad.

2. Implantar anualmente procedimientos y mecanismos para la asignacion de recursos

financieros, con base en las prioridades institucionales.

3. Elaborar los “Programas Operativos Anuales y de Trabajo”, que sistematizan las

acciones de la Universidad y proporcionan datos para presupuestos anuales.
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4. Para fines programaticos presupuestales se elaboraran trimestralmente seguimientos al

Programa Anual.

5. Al inicio de cada ejercicio fiscal se definira y difundira la estructura programatica

presupuestal por unidad administrativa.

6. Se llevard a cabo cuatrimestralmente una evaluacion cualitativa y cuantitativa al

Programa Operativo Anual.

7. Anualmente se llevard a cabo la retroalimentacion de los resultados obtenidos, al
tiempo que se elaboraran y difundirdn los criterios y directrices para la formulacion de
proyectos Programa de Fortalecimiento a la Calidad de las Instituciones Educativas
(PROFOCIE), Programa de Apoyo de la Educacion Superior (PADES), Programa de
Expansion de la Oferta Educativa (PROEXOES).

8. Medir la eficacia, impacto y eficiencia de las lineas de accién realizadas por las
diferentes unidades administrativas, mediante la Implantacibn de un Modelo de
Evaluacién de la Calidad, la realizacion de ejercicios de auto evaluacién institucional y

evaluaciones externas.

Indicador y meta

Nombre del Férmula de Fuente de Situacién Meta Meta
Indicador Calculo Informacion Actual Intermedia Terminal
2018 2020
(No. de

instrumentos de
planeacién con
los que cuenta la

'”S"“c';‘(‘ae”ms UT/Totalde  Programa de (6/6)*100 (6/6)*100  (8/8)*100
., instrumentos de Trabajo =100% =100% =100%
planeacion -
planeacion

minimos con los
que debe contar
la UT) X 100
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Objetivo 2

Conocer la relevancia institucional de las metas planteadas, el grado de avance con
respecto a las mismas, asi como la eficacia, impacto y eficiencia de las lineas de accion

realizadas mediante, procesos de evaluacién y autoevaluacion institucional.
Estrategias

1. Continuar y mejorar con la Implantacion del “Modelo de Evaluacién de la Calidad” el
cual constituya un marco de referencia para determinar los principales elementos en que
habra de sustentarse el proceso de evaluacion de la UTTEC.

2. Normar las actividades de evaluacién con criterios, procedimientos e instrumentos de
seguimiento y control.

3. Realizar el ejercicio de autoevaluacion institucional con base en los lineamientos
aplicables al Subsistema de Universidades Tecnolégicas en los periodos establecidos.

4. Llevar a cabo acciones relativas a la autoevaluacion (seguimientos, evaluaciones,
correcciones a planes y programas de estudio, etc.), bajo la normatividad vigente para las
instituciones de educacién superior y con base en el modelo educativo de la Institucion.

5. Establecer un programa de seguimiento y evaluacion de la atencién de las
recomendaciones del Comité de Administracion y Gestién Institucional de los CIEES y de

los organismos reconocidos por el COPAES.
Lineas de Accidn

1. Continuar operando el “Modelo de Evaluacion de la Calidad”, del Subsistema de

Universidades Tecnolbégicas.

2. Elaborar anualmente un Informe del Ejercicio de Autoevaluacion Institucional que

integre aspectos cualitativos y cuantitativos de las diferentes actividades realizadas.

3. Para fines de retroalimentar los procesos de planeacion y evaluacion se realizaran

periédicamente reuniones del Comité de Alta Direccion.
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4. Atender y dar seguimiento a las recomendaciones del Comité de Administracién vy
Gestion Institucional de los Comités Interinstitucionales de Evaluacion de la Educacion
Superior (CIEES) y de los resultados de la autoevaluacion, para asegurar el proceso de

mejora continua.

Indicador y Meta

Nombre del Férmula de Calculo Fuente de Situacion Meta Meta Terminal
Indicador Informacion Actual Intermedia 2020
2018

(Unidades Administrativa
de la UTTEC que llevan
a cabo autoevaluacion y

Autoevaluacion S Programa de (30/33)100 (33/34)100 (35/36)100
Institucional SEGTTIRND Bl 515 Trabajo -91% =97% =97%
actividades / Total de
Unidades Administrativas
de la UTTEC) x 100
Objetivo 3

Formular, establecer y coordinar las acciones de planeacion, programacion y evaluacion
de las actividades de la Universidad, propiciando el desarrollo sistemético y participativo
de las unidades administrativas que la integren, para la consecucion de los objetivos y

metas programados.

Estrategias

1. Formular compilar y difundir los lineamientos y criterios basicos para la integracion de
los programas anuales de trabajo de las unidades administrativas del organismo, asi
como los mecanismos para la integracion del Plan General de la Universidad.

2. Cumplir con las politicas y directrices federales y estatales en materia de educacion
superior.

3. Determinar los factores de éxito que deben tomarse en cuenta para la consecucion de
los objetivos planteados con el proposito fundamental de alcanzar el desarrollo y

consolidacion de la Universidad como Institucién de educacion superior.

134



MOy

Lineas de Accidn

1. Elaborar, conjuntamente con las unidades administrativas de la Universidad, los
programas anuales para efectos programaticos-presupuestales, que permitan identificar

las directrices y recursos de la Institucion.

2. Coordinar y elaborar planes y programas operativos a corto, mediano y largo plazo, con
base en la misién, vision y objetivos de la Universidad, asi como guiar el desarrollo y

operacion de los procesos de evaluacion institucional.

3. Las Unidades Administrativas de la Universidad deberan reportar a la Direccién de
Planeacion y Evaluacion, cada mes, el cumplimiento de sus proyectos programados en

dicho periodo.

4. Informar al Rector el cumplimiento de las metas estratégicas y del impacto social de

las acciones de la Universidad.

5. Llevar a cabo el seguimiento permanente de las acciones institucionales, de los
programas anuales, de los proyectos de desarrollo, de los avances presupuestales,
determinando las causas de las variaciones, sugiriendo las correcciones y proponiendo
las acciones procedentes, en relacidon con las metas establecidas y, en general, aquellas

actividades que estén vinculadas con la evaluacién institucional.

Indicador y Meta

Nombre del Indicador  Férmula de Célculo Fuente de Situacion Meta Meta
Informacion Actual Intermedia Terminal
2018 2020
Cumplimiento de (Metas y/o objetivos
metas y/o Objetivos alcanzados / Metas Programa de (160/215)100
realizados por la y/o objetivos Trabajo =74% (208_/32,?/) HLY (23(_)/12030%}100
UTTEC. programados) X 100 —oeh - °
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Objetivo 4

Simplificar, descentralizar y transparentar los procesos académicos y administrativos,
mediante la implantacién de un sistema integral de informacion que permita agilizar y
fundamentar la toma de decisiones, asi como su difusion en el portal de transparencia y

pagina Web de la Instituciéon
Estrategias

1. Lograr la eficiencia de los procesos académicos y administrativos de la Universidad a
través de un Sistema Integral de Informacion Administrativa.

2. Impulsar la modernizacion de procedimientos administrativos para la eliminacién del
uso del papel y agilizar la digitalizacion de la documentacién en todas aquellas areas en
donde sea conveniente.

3. Conformar un Comité de Informacién que supervise que la informacion (Publica de
Oficio) esté disponible de manera permanente.

4. Organizar las acciones de recoleccién y tratamiento de datos con la participaciéon de las
unidades administrativas de la Institucion.

5. Lograr la operatividad en tiempo real del Sistema Integral de Informacion Administrativa
en sus diferentes modulos.

6. Requerir periédicamente de todas las areas de la Institucién, la informacion para
mantener actualizado el “Sistema Integral de Informacion”.

7. Elaborar estadisticas continuas y periédicas con los datos obtenidos.

8. Elaborar, publicar y difundieren péaginas electronicas la informacién a las diferentes

areas de la Institucion, cuyo contenido sea Util para la toma de decisiones.
Lineas de Accidn

1. Realizar las gestiones necesarias a efecto de poder continuar con los trabajos

relacionados con la implantacién operacion de un Sistema Integral de Informacion.
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2. Emitir reportes cuatrimestrales de informacién y estadistica de la Universidad (bases de

datos de matricula, aprovechamiento escolar, total de titulados y profesores).

3. Alcanzar en el afio 2011 la fase de explotacién del Sistema Integral de Informacion, de
manera que se haga factible la oportuna disponibilidad de datos para los diferentes
usuarios de la Institucion, en sus modulos de Control escolar, Vinculacion vy

Administracion.

4. Llevar a cabo las acciones necesarias a efecto de que la informacién Puablica de Oficio
se encuentre publicada en el portal de transparencia y la pagina Web de la Universidad.

Indicador y Meta

Nombre del Férmula de Fuente de Situacion Meta Meta Termina
Indicador Célculo Informacion Actual Intermedia 2020
2018
(Mddulos del

sistema Integral
de Informacién
en operacion / Programa de 0% (3/6) 100 (5/6)100
Total de Trabajo =50% =83%
Mddulos que
comprende el
Sistema) X 100

Sistema de
Informacion
en operacion

Objetivo 5

Asegurar la calidad de los procesos académicos y administrativos de la Universidad,

mediante la certificacion de éstos a la norma internacional ISO 9001:2008.

Estrategias

1. Continuar con la certificacion de los procesos estratégicos de la Universidad a la norma
ISO 9001:2008.

2. Ampliar de manera ordenada el alcance del Sistema de Gestion de la Calidad de la

Universidad Tecnoldgica de Tecamac.
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3. Revisar y actualizar periédicamente el Manual de Calidad de la UTTEC, asi como la
Politica y Objetivos de la Calidad.

4. Integrar y operar un Comité Directivo de Calidad, que facilite el proceso de
implementacién y validacién del Sistema de Gestion de la Calidad.

5. Programar Auditorias Externas de Tercera Parte, a efecto de continuar con la
aprobacién y reconocimiento internacional del Sistema de Gestion de la Calidad de la
UTTEC.

6. Realizar Auditorias Internas de Calidad que permitan verificar por medio de evidencias
objetivas, que el Sistema de Gestion de la Calidad es eficiente.

Lineas de Accidn

1. Programar anualmente dos auditorias externas de seguimiento a efecto de continuar

con la certificacion.

2. Realizar periddicamente auditorias internas de calidad, las cuales se programaran en

funcién del estado e importancia del proceso a ser auditado.
3. Cuatrimestralmente se llevar4 a cabo una Revision por la Direccién, al Sistema de
Gestion de la Calidad, asi mismo se realizaran constantemente reuniones del Comité

Directivo de Calidad.

4. Realizar cuatrimestralmente un Reporte de Analisis de datos de los principales

Indicadores del SGC, que permitan determinar areas de oportunidad.

Indicador y Meta

Nombre del Férmula de Calculo Fuente de Situacioén Meta Meta Terminal
Indicador Informacion Actual Intermedia 2020
2018
(Auditorias internas
Certificacion programadas / Programa de (4/4) 100 (4/4) 100 (4/4) 100
ISO 9001:2008  Auditorias Internas Auditorias =100% =100% =100%

realizadas) X 100
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e ADMINISTRACION Y FINANZAS

Se refiere a la utilizaciéon racional y efectiva de los recursos humanos, materiales y

financieros con el fin de cumplir con los objetivos institucionales.

Se debe lograr la eficiencia y transparencia de la gestion administrativa, de modo que se
atiendan las prioridades y metas consensadas y comprometidas.

Objetivo 1

Incrementar el indice de personal que cumple el perfil del puesto en el que labora a través
de la implementacién de un programa de capacitacion y actualizacion.

Estrategias

1. Contratar al personal de nuevo ingreso con el grado académico y las competencias
establecidas en el perfil del puesto que va a ocupar.

2. Realizar estudio de Deteccién de Necesidades de Capacitacion (DNC) al personal
docente y administrativo de acuerdo a los conocimientos necesarios establecidos en los
perfiles de puesto.

3. Desarrollar e implementar un programa de capacitacion.

4. Establecer un medio de comunicacion con las unidades administrativas.

Lineas de Accion

1. Desarrollar e implementar un procedimiento que establezca los pasos para reclutar y
seleccionar al personal docente y administrativo competente para un puesto vacante, de

acuerdo con el perfil del puesto a ocupar.

2. Dar a conocer a las unidades administrativas de la Universidad el procedimiento de

contratacion y vigilar su estricto cumplimiento.

139



MOy

3. Mantener actualizados los perfiles de puesto.

4. Llevar a cabo en coordinacion con las unidades administrativas la Deteccién de

Necesidades de Capacitacién (DNC).

5. De acuerdo al resultado obtenido en la DNC programar capacitacion para el personal y

clasificarla en interna y externa.

6. Llevar a cabo capacitacion interna con personal de la institucion que cumple con el
perfil para realizarla.

7. Solicitar capacitacién externa para el personal en el Instituto de Profesionalizacion de
los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México.

8. Solicitar al &rea responsable la adquisicién de la capacitacion externa solicitada por las
unidades administrativas, encaminadas al cumplimiento del perfil de puesto del personal a

Su cargo.

9. Determinar un medio de comunicacién con las unidades administrativas para dar

puntual seguimiento a la contratacion y capacitacion del personal.

Indicador y Meta

Nombre del Situacion Meta Meta
Indicador Actual Intermedia Terminal
2016 2018 2020
Competencia
laboral
(Personal que
cumple con el 442 472 495

perfil)

Capacitacién
(Cursos 12 14 15
eficaces)
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Objetivo 2

Conservar en gptimas condiciones los bienes e instalaciones de la Institucion a través de

la implementacion de programas de mantenimiento preventivo y correctivo
Estrategias

1. Establecer un programa de mantenimiento a inmuebles.

2. Establecer un programa de mantenimiento al parque vehicular.

3. Contratar servicios generales necesarios para la conservaciéon y buen funcionamiento
de la institucion.

4. Mantener en 6ptimas condiciones la infraestructura de computo y comunicaciones.
Lineas de accién

1. Desarrollar e implementar un programa anual de mantenimiento preventivo a los bienes

inmuebles.

2. Elaborar una bitacora de seguimiento a las actividades de mantenimiento establecidas

en el programa anual de mantenimiento a inmuebles.

3. Desarrollar e implementar un programa anual de mantenimiento preventivo al parque

vehicular.

4. Elaborar una bitacora de seguimiento a las actividades de mantenimiento establecidas

en el programa anual de mantenimiento al parque vehicular.

5. Solicitar al Departamento de Recursos Materiales los servicios necesarios para la

conservacion de las instalaciones y el parque vehicular.

6. Verificar que los servicios contratados se lleven a cabo de acuerdo a lo establecido en

el contrato.
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7. Atender las solicitudes de servicios que soliciten las unidades administrativas de la

institucion.

8. Realizar un programa semestral de mantenimiento preventivo a equipo de computo.
9. Realizar un reporte del mantenimiento preventivo realizado al equipo de cémputo.
10. Realizar una bitacora de entrega de servicios informaticos.

11. Realizar seguimiento cuatrimestral mediante una evaluacion a las actividades

planeadas.

Indicador y meta

Nombre del Situacién Meta Meta
Indicador Actual Intermedia Terminal
2016 2018 2020

Programa de
Mantenimiento
Preventivo 67 70 73
(Actividades)

Servicios 319 325 330
Atendidos

Objetivo 3

Mantener actualizados los inventarios de activo fijo y materiales y suministros a traves de
la implementacion de un sistema de control que asegurare la correcta custodia,
conservacién y uso de los bienes propiedad de la institucion.

Estrategias

1. Realizar un programa anual de revision del inventario fisico del activo fijo.

2. Contar con un almacén de papeleria y consumibles.

3. Establecer un almacén de material eléctrico y electronico.
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4. Crear un almacén para el resguardo y control de los materiales necesarios para el

mantenimiento de los inmuebles.
Lineas de accién

1. Realizar anualmente el levantamiento fisico del inventario de activo fijo y, conciliar con

el Departamento de Contabilidad los resultados obtenidos.

2. Mantener actualizado el control de asignacion y resguardo del activo fijo, identificando
en las hojas de resguardo correspondientes el nUmero de inventario, ubicacion, costo y

condicion fisica del bien, recabando la firma del responsable de su custodia.

3. Realizar los informes semestrales del levantamiento del inventario, asi como las

condiciones en las que se encuentran los bienes.

4. Llevar a cabo las acciones que permitan la concentracion de equipo obsoleto, en mal
estado o en desuso, para promover su baja, de conformidad con la normatividad
establecida en la materia, informando al Departamento de Contabilidad para que se

efectle el registro correspondiente.

5. Se implementara el uso de un programa de inventario que controle las existencias,
realizando altas, bajas, y traspasos, emita reportes de los movimientos y genere

resguardos provisionales.

6. Elaborar un programa anual de adquisiciones de bienes materiales y servicios, de

acuerdo a las necesidades institucionales.

7. Controlar los niveles maximos y minimos de existencias de bienes en el almacén de

papeleria y consumibles.

8. Controlar los niveles maximos y minimos de existencia en el almacén de material

eléctrico y electrénico.
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9. Controlar los maximos y minimos de existencia en el almacén de material de limpieza.

10. Verificar que los bienes que se reciben en el almacén cumplan con la cantidad,

calidad, especificaciones establecidas en las requisiciones o contratos.

11. Elaborar informes mensuales de inventario para el control de entradas, salidas y

existencia de bienes.

12. Informar al Departamento de Contabilidad cada mes, sobre los bienes entregados a

las areas.

Indicador y meta

Nombre del Situacion Meta Meta
Indicador Actual Intermedia Terminal
2016 2018 2020

Inventario de
Activo Fijo 1 1 1

Objetivo 4

Llevar a cabo las operaciones financieras de los recursos institucién observando la

correcta aplicacion de las normas y disposiciones legales vigentes.

Estrategias

1. Vigilar que las operaciones presupuestales y contables se realicen en forma correcta.

2. Desarrollar un sistema para el registro y control de los ingresos extraordinarios que
garantice la correcta administracién de los mismos.

3. Vigilar que la rendicion de cuentas de los recursos ministrados a la institucién en cada

ejercicio fiscal se realice de forma adecuada.
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Lineas de accion
1. Participar en la realizacion del proyecto anual de presupuesto.

2. Supervisar el registro y control de los movimientos financieros, las operaciones

contables y la entrega oportuna de los Estados Financieros.

3. Verificar el resguardo y control adecuado de libros, registros auxiliares, informacion y

documentacion soporte de las operaciones financieras.
4. Establecer un procedimiento documentado, en consenso con los Departamentos de
Contabilidad y Presupuesto, en el que se indique el curso de las acciones que se deban

realizar para el ejercicio de los recursos extraordinarios.

5. Crear una base de datos con la informacion correspondiente al origen y aplicacion de

los recursos extraordinarios.

6. Supervisar la recopilacién e integracion de la informacién necesaria para la formulacion

de la Cuenta Publica.

7. Supervisar la publicacion y actualizacion en la pagina web correspondiente el ejercicio

de los recursos ministrados a la institucion, a efecto de transparentar su ejercicio.

Indicador y meta

Nombre del Situacion Meta Meta
Indicador Actual Intermedia Terminal
2016 2018 2020
Cuenta
Publica 1 1 1

(Informe)
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Objetivo 5

Ejercer de forma eficiente el presupuesto autorizado a través de la implementacién de un
sistema de control para el adecuado manejo, aplicacion y seguimiento de los recursos, en

cumplimiento con la normatividad interna y externa.
Estrategias

1. Elaborar y entregar en tiempo y forma, de acuerdo a los lineamientos establecidos, el
anteproyecto de presupuesto.

2. Mantener comunicacion con los centros de costo establecidos para informarles el
presupuesto autorizado y conocer sus necesidades.

3. Calendarizar el presupuesto autorizado de acuerdo a los lineamientos establecidos.

4. Entregar en tiempo y forma el informe mensual del ejercicio del presupuesto.

5. Gestionar ante las instancias correspondientes las adecuaciones al presupuesto
autorizado.

6. Implementar un sistema integral de seguimiento del presupuesto desde su autorizacion

hasta su entero en la Cuenta Publica.

Lineas de accion

1. Conocer los lineamientos para la elaboracién del anteproyecto de presupuesto.
2. Elaborar el anteproyecto y entregarlo en el tiempo y la forma establecidos.

3. Conocer el presupuesto anual autorizado a la universidad.

4. Informar al titular de cada centro de costo del presupuesto autorizado que le

corresponde para su calendarizacion.

5. Calendarizar el presupuesto autorizado, de acuerdo a las normar y politicas

establecidas y a las necesidades de los centros de costo.
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6. Concluido el ejercicio mensual del presupuesto conciliar con el Departamento de

Contabilidad los ingresos y egresos para realizar el cierre mensual.

7. Registrar en el Sistema de Planeacion y Presupuesto (SIPREP-WEB) el presupuesto

ejercido.

8. Entregar fisicamente en las instancias estatales y la federacion el cierre mensual del

presupuesto ejercido.

9. Cuando se reciban recursos extraordinarios solicitar al Consejo Directivo autorizacion

para ejercerlos.
10. Gestionar ante las instancias estatales las adecuaciones presupuestales autorizadas.

11. Registrar el resultado obtenido del ejercicio fiscal en los formatos establecidos por la

Cuenta Publica.

Indicador y meta

Nombre del Situacién Meta Meta
Indicador Actual Intermedia Terminal
2016 2018 2020

Presupuesto
Ejercido 154'379,144 163'780,833 173'755,086

Hoy en dia el sistema de educacién superior cuenta con mas y mejores tecnologias de
informacion, con una infraestructura suficiente y conectividad tanto interna como externa,
con disposiciones de comunicacion con otras instituciones educativas para contribuir a la

preparacion de los profesionistas, a la investigacion, la vinculacién y a la gestion.

Las tecnologias de la informacién y comunicacion, se utilizan para fortalecer los modelos
educativos, para mejorar los procesos de aprendizaje, con ambientes sanos, recursos y
espacios disponibles, con la colaboracion de entornos digitales, a nivel individual,

institucional e interinstitucional.
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Objetivo 5

Diversificar la oferta educativa con programas educativos innovadores a toda la poblacion
ubicada en el @mbito local, regional y nacional, a través de la utilizacién de tecnologias de

la informacion y comunicacion.
Estrategias

1. Aumentar la disponibilidad y el acceso a contenidos académicos en linea bibliotecas
virtuales, bases de datos cientificas y desarrollos tecnolégicos.

2. Establecer una red de conectividad para instituciones de educacién superior.

3. Infraestructura y conectividad, mejorar la infraestructura fisica y equipamiento
tecnolégico para el fortalecimiento del proceso educativo.

4. Ofertar nuevos programas educativos bajo la modalidad de educacion abierta y a
distancia.

5. Realizar las gestiones necesarias ante las instancias federales y estatales a efecto de
tener recursos econdmicos para la construccion y actualizacion de aulas, talleres
laboratorios y espacios deportivos con equipamiento tecnolégico.

6. Ser un sistema de integral de educacién superior conectado mediante las Tecnologias
de Informacién y Comunicacion, el cual potencialice el conocimiento la mejora continua e
innovacion y de esta forma contribuya al desarrollo estatal, regional, y nacional.

7. Elaborar programas permanentes de capacitacion en el uso de las TIC’s dirigidas al
personal directivo, docente, administrativo y alumnos.

8. Contar con personal certificado en el uso de las TIC’s.

9. Proponer la construccion de la infraestructura fisica y equipamiento adecuado para la

conectividad de las instituciones de educacién superior.
Lineas de accion

1. Impulsar la educacion tecnolégica en el estado, para proporcionar a la juventud

diversas especialidades técnicas que les permitan incorporarse al sistema productivo.
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2. Promover el uso de Tecnologias de la Informacion Comunicacién en el aprendizaje del

inglés, como parte de los contenidos educativos en los diferentes niveles.

3. Implementar plataformas tecnolégicas de interconectividad interna en todas sus

modalidades para fortalecer su calidad.
4. Promover el uso de tecnologias de la informacién y comunicacion y el aprendizaje del
idioma inglés, como parte de los contenidos educativos en los diferentes niveles

educativos.

5. Mejorar la calidad de los procesos educativos y sus resultados a través de un sistema

integral de evaluacion que involucre el uso de tecnologias informéaticas.

6. Implementar la red regional y estatal de conectividad en materia de educacion

superior.
7. Establecer una red de conectividad para instituciones de educacién superior.

8. Elaborar programas permanentes de capacitacion en el uso de las TIC’s dirigidas al

personal directivo, docente, administrativo y alumnos.
9. Contar con personal certificado en el uso de las TIC’s.

10. Contar con la infraestructura y el equipamiento pertinente para la implementacion de

la red de conectividad.

Indicador y meta

Nombre del Situacion Meta Meta
Indicador Actual Intermedia Terminal
2016 2018 2020
Uso de 25 35 40

Tecnologias de
interconectividad

149



MOy

e LEGISLACION UNIVERSITARIA

La Universidad Tecnoldgica de Tecamac, con el afan de ofrecer servicios educativos
sustentados sobre la base de una gestion educativa democratica y con amplia vy
permanente participacion social, cuenta con una administracion y marco juridico-

normativo de vanguardia, precisa y funcional.

La Legislacion Universitaria, se encuentra integrada por una extensa normatividad, que
regula internamente a la Universidad, entre las cuales se encuentran leyes, reglamentos,
acuerdos y diversos instrumentos juridicos que tienen como finalidad, la de regular la
operatividad de la misma; asi como, la conducta humana dentro de la Institucion, con el
firme propdsito de dirimir los conflictos que surjan entre las autoridades universitarias,
maestros y alumnos, estableciendo de forma lineal, sanciones coactivas para el supuesto

de que la norma no sea cumplida.
Objetivo 1

Dotar a la Universidad, de mejores herramientas legales que norman en forma eficiente y
suficiente las actividades universitarias, mediante la elaboracion, revisién y actualizacion

de la normatividad institucional.
Estrategias

1. Contar con una normatividad de vanguardia, que le permita satisfacer las necesidades
de la Institucion.

2. Llevar a cabo revisiones periédicas y constantes de la normatividad en conjunto con
mandos medios y superiores con la finalidad de contar con una normatividad moderna y
actualizada.

3. Actualizar y modernizar la Normateca Institucional, que le permita a la comunidad

universitaria el acceso a un marco juridico funcional y actualizado.
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4. Crear comisiones encargadas de llevar a cabo una constante evaluacion de la
normatividad, identificando lagunas u obstaculos que impiden la aplicacion correcta del

marco juridico interno.
Lineas de Accidn

1. Actualizar el Reglamento Interior de la Universidad y el Manual General de
Organizacion.

2. Llevar a cabo un diagnédstico y actualizacion de los procedimientos y actas

administrativas que se llevan a cabo en la Institucion.

3. Llevar a cabo con el personal administrativo conferencias, debates y mesas de dialogo
que les permita exponer y dar a conocer sus propuesta de mejora a la normatividad de la

Institucion.

4. Integrar con el personal de la Institucion comisiones encargadas de llevar a cabo una
revision minuciosa y constante de la normatividad interna de la Instituciébn, que nos

permita contar con un marco juridico actualizado.

5. Revisar de manera periddica la Normateca Institucional, adicionando o suprimiendo las

normas juridicas que asi lo requieran.

6. Dar una imagen atractiva a la Normateca Institucional, brindandole una tecnologia de

punta.

7. Convocar al personal administrativo para formar parte de las comisiones encargadas

del llevar a cabo una constante evaluacion de la Normatividad.

8. Fomentar con la comunidad universitaria una concientizacién del cumplimiento que se

debe dar a la Normatividad que rige a la Institucion.
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9. Vigilar el cumplimiento que se debe dar a la hormatividad, respetando todos y cada uno

de los ordenamientos que componen la Legislacion Universitaria.

Indicador y meta

Nombre del Férmula de Fuente de Situacion Meta Meta
Indicador Calculo Informacién Actual Intermedia Terminal
2018 2020
(NUimero de
ordenamientos
juridicos con los
Legislacién un‘ieMZ”riQtZ‘f}a Renorte (38/44)10  (42/44)100 =  (44/44)100
Universitaria P 0= 86% 95% =100%

observacion de

la Legislacion

Universitaria)X
100

Objetivo 2

Llevar a cabo las acciones relacionadas con aspectos de orden administrativo,

contencioso y judicial requeridas por la Institucién, mediante un area de Abogado General.

Estrategias

1. Implementar mecanismos adecuados que permitan dirimir los conflictos que se susciten

dentro de la Universidad, a través de las vias de dialogo.

2. Atender de forma permanente los asuntos de orden administrativo, contencioso y

judicial que se susciten en la Universidad.

3. Contar con los lineamientos normativos idéneos que contemplen los mecanismos que

deberan llevarse a cabo para la solucion de conflictos en la Institucion.

Lineas de Accién

1. Formar comisiones en el Area Juridica, encargadas de la implementacién de los

mecanismos idéneos.
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2. Llevar a cabo mesas de trabajo con las comisiones del Area Juridica para la
implementacién de mecanismos que sustenten el medio idéneo que permita dirimir los

conflictos de orden administrativo, contencioso y judicial de la Universidad.

3. Contar con personal capacitado para atender los asuntos que se susciten en la

Universidad.
4. Atender permanentemente los asuntos de orden administrativo, contencioso y judicial.

5. Establecer los lineamientos que deberan contener las bases bajo las cuales se

desarrollaran los mecanismos de solucion.
6. Integrar la normatividad aplicable en la solucion de conflictos.

Indicador y meta

Nombre del Fordn;ula Fuente de  Situacion Inttla\fr?::dia Tel\r/lnitiﬁal
Indicador calculo Informacion Actual 5018 2020
(Namero

Asuntos asSr?tos

atendl’dos de atendidos (19/1?) (32/32) 100 (38/3?)
caracter Jtotal de Reporte 100 = - 100 % 100 =

administrativo " ° 100% - 0 100%

contencioso y o
‘udicial recibidos)x
J ' 100

Objetivo 3

Contempla aspectos relacionados con la igualdad de oportunidades y no discriminacion

sobre mujeres.

Estrategias

1. Fortalecer el Sistema Gestion de Equidad de Género, e implementar protocolos de

proteccion a las mujeres.
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2. Establecer programas permanentes de sensibilizacion, capacitacion y formacion en
Perspectiva de Género con impacto en las comunidades académicas.

3. Desarrollar programas para la retencion escolar de estudiantes en el ejercicio de su
maternidad y paternidad.

4. Incorporar la perspectiva de género (equidad e igualdad, derechos humanos, violencia
de género, y de no discriminacién) en los programas de apoyo al estudiante.

5. Fortalecer los mecanismos del Seguimiento de los Egresados de la Institucién para
identificar la participacion de las mujeres egresadas en el &mbito laboral.

6. Impulsar la empleabilidad de las mujeres a través de la certificaciobn de competencias.
7. Generar programas que incentiven la asistencia a la Institucion de mujeres,

adolescentes y jovenes, dedicadas al trabajo doméstico no remunerado.
Lineas de Accidn

1. Realizar diagnésticos institucionales respecto del estado que guarda la perspectiva de

género.

2. Fortalecer la figura de Coordinador del Comité de Equidad de Género.

3. Disefiar e implementar programas permanentes de sensibilizacién, capacitacién y
formacion con perspectiva de género; que incluya mecanismos de evaluacion del impacto

institucional.

4. Realizar andlisis de los protocolos nacionales existentes y valorar su viabilidad para

incorporarse a los programas de la Institucion.

5. Establecer redes de apoyo a través de convenios de colaboracion en materia de

asesoria y atencion a las mujeres.

6. Promover practicas exitosas a Favor de la Mujer implementadas en la Institucion.
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7. Establecer programas de becas para alumnos o alumnas en el ejercicio de su
maternidad y paternidad, y crear modalidades educativas para la continuidad de estudios

de ese segmento de la poblacion.

8. Fortalecer el centro de documentacion especializada en Género en la Biblioteca de la

Institucion.

9. Disefio de un Sistema de Monitoreo para el seguimiento de egresados de la Institucion,
con el objetivo de identificar la participacion de las egresadas en el mercado laboral.

10. Identificar las necesidades en la Institucion, con respecto a la certificacion de
competencias. Poner en marcha programas de apoyo a las mujeres, en temas como el

combate al acoso, el hostigamiento y el bullying.

Indicador y meta

NO. INDICADOR FORMULA 2016 2017 2018 2019 2020
Cursos Cursos impartidos
1 so_bre la dentro de la institucion > 5 3 3 3
equidad de para fomentar la
género equidad de género

Certificacion del Modelo
de Equidad de Género

Certificacion NOTA: Poner el nimero

en el 1 en el afio en que se va
2 Moqlelo de a certificar la institucion, 1 1 1 1 1
Equidad de . o
. si es el caso; sino poner
Género
0. En caso de ya tener la
(MEG) e,
certificacion, poner 1 en
todos los afios.
Porcentaje
de (NUumero de estudiantes
estudiantes  mujeres atendidas en la
3 mujeres institucion/ namero total  45.0%  45.0% 45.0% 45.54%  45.77%
atendidas de estudiantes en la
en la institucion)*100
institucion
Porcentaje (NUmero de estudiantes
de mujeres becadas/
4 estudiantes namero total de 546% 585% 64.7% 66.52% 71.18%
mujeres estudiantes mujeres en
becadas la institucién)*100
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CAPITULO 7

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Programa Institucional de Desarrollo (PIDE) 2016-2020, de la Universidad Tecnologica
de Tecadmac, fue el resultado de las multiples aportaciones del personal directivo, docente
y administrativo que integran esta Institucion. Rectoria y el Comité de Alta Direccion,
apoyados por la Direccion de Planeacion y Evaluacién, coordinaron el proceso de
participacion, a partir de una estrategia metodolégica que posibilitd la integracion del

documento final.

En este sentido, el presente Programa se tomarda como base del desarrollo y
consolidacion de esta casa de estudios, al mismo tiempo servira de marco general a las

acciones que se realicen en la Universidad.

El PIDE es un instrumento rector de intervencién y construccion de conocimiento en un
espacio social, susceptible de mejora continua, lo cual impone la necesidad de darle
seguimiento y evaluarlo permanente, a fin de recrearlo cada vez que asi lo exijan las

condiciones y dinamica institucionales.

La evaluacion es fundamental en el proceso general de planeacion y desarrollo de los
programas y proyectos; al ser este Programa de caracter flexible, se pretende generar
informacion que permita dar seguimiento, continuidad o en su caso reorientar las acciones

previstas, e incorporar nuevas en funcion de los fines postulados.

Los proyectos especificos que habran de generarse a raiz de las politicas, programas y
metas del Programa Institucional de Desarrollo permitirdn materializar la planeacion, en la

medida en que se conviertan en accion de mejoramiento continuo.

Cada proyecto propuesto en el marco de los programas del presente documento debera

incluir su propio modelo de evaluacion. El disefio de este modelo es parte del proceso de
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formulacién de proyectos que habra de iniciarse en cada una de las unidades académicas
y administrativas de la Universidad. En cuanto al seguimiento, sera un examen continuo,
de la manera en gue se esta ejecutando una actividad, con lo cual se busca asegurar que

los resultados esperados correspondan a las metas establecidas.

Previo a la elaboracion del PIDE 2016-2020 se realizé un analisis minucioso de la
situacion actual de la Universidad, sus fortalezas, areas de oportunidad y sus retos, y se
determinaron aquellos ambitos que es necesario fortalecer a través de politicas,
programas y proyectos especificos que permitan el logro de los objetivos estratégicos

propuestos y cumplir con la mision institucional.

La presente propuesta es una alternativa que incorpora grandes retos, valores,
aspiraciones y postulados, a través de un conjunto de ejes estratégicos y lineas de accién
orientados a implementarse dentro de las actividades cotidianas de la Universidad, para

beneficio de la misma.

Los programas operativos, acciones y trabajos anuales, habran de desarrollarse tomando
como referente este documento, y teniendo en cuenta los principios, politicas, objetivos,
procesos, metas y lineas de accién que aqui se plasman. Asimismo, las diferentes
unidades administrativas de la UTTEC, desarrollaran procesos internos de programacion

y presupuesto en el marco de grandes directrices.

Este esfuerzo de planeacion y programacion anual sera la expresion objetiva y precisa de
las acciones que se realizardn durante un afio, a fin de lograr los objetivos y metas

trazados en el PIDE, como compromiso para lograr la consolidacion deseada al 2020.

Los programas operativos y de trabajo son instrumentos de la planeacioén y tiene la virtud
de integrar experiencia con expectativas y de dar coherencia a los planes de largo o
mediano plazo con la programacion anual y con base en ello, determinar los recursos

necesarios para lograr las metas establecidas.
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Si bien, el Programa Institucional de Desarrollo representa un esfuerzo para darle sentido,
orientacion, contenido y coherencia al trabajo que se realiza en las diferentes unidades
administrativas de la Institucién, su horizonte corresponde al periodo de una gestion
administrativa. En este sentido la UTTEC ha realizado, a lo largo de sus afios de
operacién, diversas acciones planificadoras y con ellas ha conformado una cultura de

planeacion que dia a dia se fortalece.

La Rectoria de esta casa de estudios, ha delegado a la Direccion de Planeacion y
Evaluacion la responsabilidad de coordinar la tarea de llevar a cabo la evaluacién tanto
interna como externa. A su vez, deberd convocar a los representantes de las diversas

areas y coordinar los procesos correspondientes.

El proceso de seguimiento y evaluacion se llevara a la practica después de la
presentacion de este Programa Institucional a los miembros del Consejo Directivo,
méaximo 6rgano de gobierno de la Institucién y a través del Comité de Planeacion y
Evaluacién Institucional, habrd de darse seguimiento a los diferentes programas, por
medio de las metas planteadas. En tanto, que a cada una de las areas de la Institucion les
corresponderd tomas decisiones que conlleven al cumplimiento de los compromisos

propuestos en el marco de operacion institucional del PIDE 2016-2020.
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